NAS ONDAS DO RADIO

Programa Momento Sebrae divulga,

em emissoras de radio do interior
goiano, acdes da instituicdo voltadas
aos pequenos negocios.
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QUEIJO DE SUCESSO

Assentados em parcela do Incra,
casal de agricultores produz queijo de
qualidade e conquista mercado formal
na regido de Itaberai (GO).

d Pagina 9

INCENTIVO FISCAL

Empresas ja beneficiadas pelo Pro-
grama Produzir que se instalarem no
Parque Tecnolégico de Anapolis terdo
reducio de até 80% do ICMS.
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Projeto Circuito Turistico Vale do Araguaia
vai capacitar receptivos, guias, hotéis,
pousadas, restaurantes, lanchonetes e
pisciculturas nos municipios banhados pelo

diminuindo a sazonalidade e colocando
o Araguaia como destino preferencial de
brasileiros e estrangeiros praticantes da

pesca esportiva. 4 Paginas 14 e 15

rio em Goias. Os esforcos sdo concentrados
no aprimoramento de vocagoes locais, como
lazer, ecoturismo e pesca esportiva. Meta ¢
aumentar o numero de turistas na regido,

MERCADO PARA ORGANICOS

Sebrae Goias vai implantar 30 unidades de
Producdo Agroecologica Integrada e Sustentavel
(Pais) no municipio de Anapolis (GO).

d Pagina 19

FOME DE VANTAGENS

Empreendedor enxerga nas acdes de marketing a
ferramenta correta para atrair clientes e alavancar
negdcios em restaurante de Goidnia (GO).

d Pagina 17

CABACAS GANHAM VIDA

Com estilete e cola, professor confecciona
tartarugas, lamparinas, tatus e a santa
inanimada a partir do fruto da cabaceira.

d Pagina 22
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Programa Minha Primeira Empresa apoia e
estimula empreendedores interessados em
implantar o primeiro negdcio

Portal Educacdo a Distancia do Sebrae
oferece 53 cursos ao empreendedor, do
basico ao especifico

Vendedora autonoma decide formalizar
atividade comercial e espera crescer
faturamento

Empresarios de Taquaral conhecem
novidades em lingerie na Franca e
prometem aplicar diferenciais em Goias

De cada 100 empresas goianas criadas em
2007, 72 mantiveram as portas abertas
nos dois primeiros anos de vida

JORNAL SEBRAE

¢ empresario se realiza com

! Veterinario de formagao,

4l INDICADORES

UFIR (agosto)

RS 1,0641

TILP
5%
SELIC

8,5% (anual)

SALARIO MINIMO

RS 678,00

SALARIO FAMILIA
Até R$ 646,55 - > R$ 33,16
De 646,55 até RS 971,78 - > R$ 23,36

TABELA IR
Pessoa fisica - Até RS 1.710,78 - > Isento
De R$ 1.710,78 até RS 2.563,91 - > 7,5%
De 2.563,91 até 3.418,59 - > 15%
De 3.418,59 até RS 4.271,59 - > 22,5%
acima de RS 4.271,59 - > 27,5%

i 40 toneladas de lixo

: reciclavel sdo recolhidos
durante a Romaria de
Trindade

negocio de alimentagdo
equilibrada em Goiania

16

PESSOA ]URiDICA
Clube oferece 15% sobre o lucro real
@i ikl REAJUSTE DE ALUGUEL
aos a;:o:\llztliit;i A IGP-M - > 0,23% (julho)
produtos INFLA(;AO
em troca de IPCA (acumulada 12 meses): 6,27%

IPC (Segplan-GO) (acumulada 12 meses): 7,62%

POUPANCA

12 meses - > 6,19%

apreciagoes

0 concorrente esta
avancando em seu territorio?

ever a sua

0 Sebrae oferece para a sua empresa a solucao
Estrategias Empresariais

), taxas de crescimento e concorréncia;
e concretos, para transformar suas estr

AGOSTO/2013
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Alavancas para o desenvolvimento

0 inicio de qualquer negd-
cio depende, necessariamen-
te, de trés fatores: boas ideias,
capacitacdo e financiamento.
E o tripé que forma o ambien-
te propicio para o nascimento
e desenvolvimento susten-
tavel de micro e pequenas
empresas, pois, nem sempre,
o empreendedor estd adequa-
damente preparado para lidar
com crédito, gestdo, burocra-
cia e tecnologia.

Goids, ao longo das ulti-
mas duas décadas, vive cena-
rio extremamente favoravel
ao empreendedorismo. O Es-
tado vem registrando, inclu-
sive, crescimento economico
acima da média nacional.
Nesse periodo, instituicdes

Estrategias

O Sebrae Goias ndo para
de crescer e se desenvolver. O
processo de descentralizacio e
ampliacdo do atendimento se-
gue em ritmo acelerado. Hoje,
sdo 11 regionais e 21 agéncias
espalhadas pelos quatro cantos
de Goias voltadas ao empreen-
dedor da micro e pequena em-
presa. Até 2014, o numero de
agéncias sera praticamente do-
brado (40).

A meta de atendimento até
dezembro deste ano ¢ de 45
mil micro e pequenas empre-
sas, além do acompanhamento
de aproximadamente 20 mil
microempreendedores indivi-
duais (MEIs). Para os proximos
anos, a tendéncia ¢ que os nu-
meros continuem em elevagio,

publicas e privadas aumen-
taram, consideravelmente, a
oferta de crédito para as MPE,
com juros razoaveis.

As mudancas fizeram cres-
cer a Taxa de Sobrevivéncia
das Empresas em Goias. De
cada 100 empreendimentos
criados no Estado, 72 manti-
veram as portas abertas nos
dois primeiros anos de vida,
que sdo considerados os mais
cruciais. O numero ¢ pratica-
mente igual de paises desen-
volvidos, como Canadd, Aus-
tria, Espanha, Itdlia, Portugal
e Holanda.

E bom lembrar que o Go-
verno do Estado luta diutur-
namente para desburocrati-
zar a vida do micro e pequeno

principalmente em virtude dos
novos cenarios de empreende-
dorismo no Brasil e no mundo.
E um desafio gigantesco,
que nos obriga a aprimorar ain-
da mais o planejamento interno
e externo da instituicio. Hoje, o
Sebrae ampliou seu publico-al-
vo e vive em ambiente extre-
mamente competitivo, tornan-
do-se urgente a definicdo de
seu papel com melhor clareza.
Por isso, com apoio da
Fundacio Dom Cabral, esta
em andamento a revisio do
Mapa Estratégico do Sebrae
Goias 2013/2022. As novas
estratégias vio permitir aten-
dimento melhor, mais rapido e
com maior eficacia a todos os
clientes, além de proporcionar

empreendedor. Hoje, com
apoio de instituicdes como a
Associacdo Comercial e In-
dustrial de Goias (Acieg), é
possivel abrir uma empresa
de baixo risco em até 24 ho-
ras. Além de agilizar a vida
do futuro empresario, a me-
dida dinamiza a economia de
forma geral, criando novos
empregos e renda.

O Sebrae, por sua vez, tem
oferecido novas solucdes nas
areas de capacitacdo e con-
sultoria gerencial, caminhado
de forma conjunta e lado a
lado aos clientes, oferecendo
servicos cada vez mais foca-
dos na resolucdo dos proble-
mas e necessidades do em-
preendedor.

Marcelo Baiocchi
Carneiro, presidente do
Conselho Deliberativo do
Sebrae Goias

e desafios

o crescimento dos profissio-
nais envolvidos e o amadure-
cimento do Sebrae Goids como
instituicdo.

As unidades do interior
passam também por reformu-
lacdo de infraestrutura, tecno-
légica e de pessoal, de forma
que possam colaborar com o
alcance das metas. Outro pon-
to fundamental ¢ a capacita-
¢do dos colaboradores. Elevar
a qualidade da prestacdo de
servico do Sebrae Goias ¢ ga-
rantia de melhor atendimento
ao empreendedor.

O Sebrae Goias nio mede
esforcos para ampliar sua ca-
pilaridade, atuando com efi-
ciéncia operacional junto ao
seu cliente.

-k

Manoel Xavier
Ferreira Filho, diretor-
superintendente do
Sebrae Goias
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ROBERTO RODRIGUES

Fotos: Silvio Simoes

“Producao de alimentos no
Brasil precisa crescer 20%"

Cooperativismo, agregacdo de valor e integracdo com grandes empresas sdo as melhores saidas para que
o pequeno produtor rural possa crescer nos negocios. A dica vem de ninguém menos que Roberto Rodrigues,
ministro da Agricultura do governo Luiz Inacio Lula da Silva entre 2003 e 2006, e um dos maiores especialistas
em agronegocio no pais. “O problema do pequeno empreendedor rural ¢ de origem econdmica. A margem dele
¢ muito pequena, porque ele ndo tem producio em escala”, afirmou o engenheiro agronomo e coordenador do
Centro de Agronegocios da Fundacdo Getulio Vargas (FGV). O cooperativismo agricola, segundo Rodrigues,
avanga no Brasil. “Cerca de 50% do Produto Interno Bruto (PIB) da agricultura brasileira ja passa pelas organi-
zacgOes cooperativas do pais”, conta.

JORNAL SEBRAE AGOSTO0/2013




Jornal do Sebrae - Os
grandes produtores domi-
nam o agronegocio brasilei-
ro. Qual a saida para o pe-
queno produtor conseguir se
manter no campo?

Roberto Rodrigues - O
problema do pequeno em-
preendedor rural ¢ de origem
economica. A margem dele é
muito pequena, porque ele nio
tem producido em escala. Mas
existem saidas para que ele
possa ganhar mais. O modelo
classico de cooperativa ¢ o pri-
meiro passo. Com a unido das
producdes de varias fazendas,
¢ possivel garantir a venda em
grande quantidade e ganhar
forca na negociacido dos va-
lores com os compradores. A
cooperativa ¢ também o brago
econdémico para o desenvolvi-
mento da pequena proprieda-
de, diferentemente da associa-
cdo, que ¢ um organismo mais
politizado. Cerca de 50% do
Produto Interno Bruto (PIB) da
agricultura brasileira ja passa
pelas organizacdes cooperati-
vas do pais.

Mas é possivel sobreviver
apenas formando cooperati-
vas?

Roberto Rodrigues - E ne-
cessario lancar mao de pro-
dutos de alto valor agregado,

Qual é o peso da agrope-
cudria na economia brasilei-
ra?

Roberto Rodrigues - Se
formos analisar os numeros, a
agropecuaria, o que acontece

da porteira”, até a agroin-
dustria e distribuicdo, o que
a gente chama de “depois da
porteira” A soma de todas as
cadeias produtivas chega a
um quarto do PIB.

de luxo, com investimento do lado de dentro da porteira,

em alta tec- Qual é a situa-
nologia e cdo do Brasil no
capital in- .~ ~ comércio de
NN “Com a uniao das producoes e
Encontrar de varias fazendas é possivel R

um  nicho garantir a venda em grande Roberto
especifico 0 Rodrigues -
T v quantidade e ganhar forca U sl e
s na negociacao dos valores potencial ex-
rentabilil- raordinario
dade. Outra com os compr ador es " e papel mui-
saida ¢ a to grande no
integracao mercado da
com grandes agropecua-
empresas, ge- ria no mun-

ralmente industrias da cadeia
produtiva, que bancam uma
parte dos custos. Esse mode-
lo ja € comum, principamente
com os frigorificos da regido
Sul do Brasil.

corresponde a apenas 5% do
Produto Interno Bruto (PIB).
Mas sdo esses 5% que susten-
tam toda a cadeia produtiva,
que vai desde os insumos, 0
que a gente chama de “antes

do e na seguranca alimentar.
Logico que isso nido basta.
Temos que trabalhar na in-
fraestrutura, logistica, renda
e acordos comerciais com
outros paises. Existem muitas
vantagens, mas também mui-
tos gargalos.

as

E quais as vantagens do
Brasil?

Roberto Rodrigues - Ape-
sar dos gargalos, nenhum
pais fez a revolucdo tecno-
légica que o Brasil fez. Espe-
cialmente no ramo de carnes.
Nos tornamos o0 maior expor-
tador mundial de frango em
pouco tempo. Mesmo com a
crise econdmica, o agrone-
gocio cresceu. E vamos ser a
mudanca no comércio mun-
dial de alimentos e bioener-
gia. No Brasil, temos terra
disponivel, recursos humanos
e tecnologia. Temos um dife-
rencial de paises da Europa e
Japao, por exemplo, que ¢ o
grande numero de profissio-
nais jovens.

E qual é a situacdo de
Goids nesse contexto?

Roberto Rodrigues - Eu
costumo dizer que o Centro-
-Oeste ¢ como o Maracana
e vai sediar a final da Copa
da Alimentacdo, tamanha ¢ a
importancia da regido. E en-
tre os Estados que compdem
o Centro-Oeste, Goias ¢ a fi-
gura central desse mercado.

Como nos preparar para
a crescente demanda de ali-
mentos no mundo?

Roberto Rodrigues - O
mundo inteiro discute segu-
ranca alimentar, mas essa
conta ndo fecha. Precisamos
produzir mais alimentos por
conta do crescimento da po-
pulacdo. Mas isso sem des-
matar mais nada, sem uso de
transgénicos, com respon-
sabilidade ambiental. Entio,
digo novamente, a conta nio
fecha. E a responsabilida-
de brasileira ¢ muito gran-
de. Precisamos crescer 40%
na producdo do mundo até
2020, para isso, o Brasil pre-
cisa crescer 20%, porque oS
outros paises niao tém condi-
¢do de acompanhar.

Empresas
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Luiz Barretto € presidente
do Sebrae Nacional

sebrae.com.br/uf/goias
go.agenciasebrae.com.br

/SebraeGoias

£

@sebraegoias

asn@sebraego.com.br
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Jovens a frente das mudancas

Convido os leitores a enu-
merarem 0S requisitos mais
importantes para assegurar
um Brasil mais desenvolvido e
mais justo. A listagem das res-
postas certamente indicaria as
mais diversas propostas, mas
acredito que um ponto em co-
mum surgiria dessa reflexdo
coletiva: mais oportunidades
que possam viabilizar um fu-
turo promissor para todos.

Ha cerca de um més, mi-
lhares de cidadidos se mobili-
zam nas ruas para expressar
demandas por um pais melhor,
com a presenca macica de jo-
vens. Para avangar na cons-
trucdo do pais que queremos
- que alie solidez economica e
justica social -, ndo tenho du-
vidas de que um dos caminhos
fundamentais ¢ representa-
do pelo empreendedorismo.
Qualquer nacdo desenvolvida
tem taxa expressiva de em-
presarios, pecas estratégicas
em uma engrenagem que es-
timula a geracdo de mais em-
prego e renda.

Numeros das micro e
pequenas empresas brasileiras
ilustram essa importancia. Das
empresas existentes no Brasil,
99% sdo pequenos negocios.
Estamos falando de mais de
7 milhdes de empresas, com
faturamento de, no maximo,
R$ 3,6 milhdes por ano, que
respondem por cerca de 25%

Ter uma consultoria do Sebrae
Goias desde o comego ao nosso
lado é a coisa mais maravilhosa
que podia ter acontecido para a
Zelus Assessoria.

Aline Fernandes,
via Twitter

ARTIGO

do PIB e geram em média
7000 das novas vagas com
carteira assinada a cada més.
0 aquecimento da economia
- com mais de 40 milhdes de
pessoas na nova classe média
-, 0 aumento da escolaridade
do brasileiro e a simplificacdo
das leis e dos tributos estdo
melhorando a qualidade do
empreendedorismo no Brasil.

Hoje em dia, 70% das no-
vas empresas sdo abertas por
uma oportunidade de merca-
do. Contexto bem diferente
de uma década atras, quando
a maioria das pessoas abria
uma empresa por necessidade.
Abrir o proprio negdcio ¢ um
sonho para 44% dos brasilei-
ros, segundo pesquisa feita
pelo Sebrae.

Entre os jovens, o interesse
pela propria empresa é maior
do que a média da populacgio.
De cada dez brasileiros entre
18 e 24 anos, cinco querem
ter um negdcio proprio - e
eles levam esse sonho a sério.
Entre esses cinco que desejam
abrir um negocio, dois ja con-
cretizam o projeto.

Um estudo inédito realiza-
do pelo Sebrae, com dados da
Pesquisa Nacional de Amostra
de Domicilios (PNAD), com-
prova o fortalecimento do em-
preendedorismo nas novas ge-
racoes. Em uma década, houve
crescimento de quase 100% do

FALE COM

Excepcional a palestra com Ma-
rio Sergio Cortella, ocorrida em
Anépolis. Parabéns Sebrae Goi-
as pela iniciativa, indo além do
obvio.

Edna Maria de Oliveira,
via Facebook

numero de jovens, com cur-
S0 superior, que optaram por
criar sua prépria empresa ao
invés de trabalhar como as-
salariados. Em 2001, 370 mil
jovens escolheram a primeira
opcdo. Em 2011, esse numero
saltou para cerca de 700 mil.
As novas geragdes, com
seus questionamentos e an-
seios por praticas politicas e
empresariais mais eficientes
e de qualidade, tém muito a
contribuir para a inovagéo e a
evolucéo de atividades empre-
endedoras. Os jovens ja estdo
sendo habituados a um novo
padrio globalizado de con-
sumo, em que valores como
a sustentabilidade ambiental
tém peso tdo importante, ou
ainda maior, do que o preco.
A agilidade com que os jo-
vens se adaptam as mudancas
e a novos padrdes de consumo
¢ uma licdo para toda a socie-
dade. Conectadas e atuantes
por evolucdes na sociedade,
as novas geracOes tém olhar
mais apurado e contestador
sobre praticas politicas e em-
presariais e estdo a frente nas
demandas por avancgos.
Importante frisar que, para
avancar, € necessario que o
ambiente legal seja favoravel e
que o empreendedor invista no
proprio conhecimento. Da por-
ta para fora, a legislacio tem
melhorado muito, mas ainda é

O SEBRAE

Foi 6timo o curso Gestdo Visual
de Loja, ministrado pelo Sebrae
Goids em Morrinhos.

Dandas Lourrany, via Facebook

Parabéns ao Sebrae Goias e essa
equipe maravilhosa!
Estidio Mix, via Facebook

possivel aperfeicoar o Super-
simples permitindo a entrada
de novas categorias de servi-
cos, por exemplo. Facilitar a
contratagdo - sem, € claro,
reduzir os direitos trabalhis-
tas - e elaborar um sistema de
transicdo para que a empresa
continue viavel depois de cres-
cer e deixar o Supersimples sio
outras medidas que estdo na
nova agenda da Secretaria da
Micro e Pequena Empresa, do
Congresso e do Sebrae.

Da porta para dentro, ¢é
fundamental melhorar a ges-
tdo. Ter boas ideias nio € su-
ficiente para ter chances de
sucesso. Todos que estdo no
mercado, ou que tém a inten-
cdo de entrar nele, devem ter
a consciéncia que a competiti-
vidade ¢ o grande diferencial.

O empreendedorismo ja
¢ realidade para milhdes de
brasileiros. Mas pode ser para
muitos mais, principalmente
para os jovens. A voz das ruas
pede mais participagdo e mais
qualidade, podemos canalizar
parte dessa energia para novas
empresas que ja tenham esses
conceitos desde o nascimento.
Os apelos da sociedade podem
e devem resultar no continuo
fortalecimento da democracia
e do desenvolvimento susten-
tavel do Brasil. E os jovens
empreendedores tém muito a
contribuir.

Ao contrario do que muita gente
acha, empreender nio € tdo com-
plicado se vocé fizer o dever de
casa. Qualquer pessoa que tenha
paixio e muita vontade de estu-
dar e trabalhar pode achar uma
oportunidade.

Walber Fujita, via Facebook
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Momento empreendedor no ra

Sebrae Goias cria programa para divulgar acdes com foco na atuacdo nos municipios do interior do Estado

José Antonio Cardoso

Dez emissoras de radio em
Goids ja transmitem o progra-
ma Momento Sebrae, veiculado
de segunda a sexta-feira, com
insercdes pela manhi. A pro-
ducdo divulga acgoes, progra-
mas e projetos desenvolvidos
pelo Sebrae Goias, com foco
na atuagdo nos municipios do
interior do Estado e fala do
universo das micro e pequenas
empresas.

Contando com dois minutos
de duragdo, o Momento Sebrae
¢ apresentado pelos jornalistas
Débora Orsida e José Antdnio
Cardoso e conta com a parti-
cipacio de empreendedores
individuais, empresarios de mi-
Cro € pequenas empresas € po-
tenciais empreendedores, pro-
dutores rurais, formadores de
opinido, liderancas classistas e
politicas, gestores e consultores
do Sebrae.

Os assuntos abordados pelo
programa contém informacdes
sobre legislacio empresarial,
abertura e fechamento, oferta
de linhas de crédito, orientacéo
e capacitacdo, oportunidades
de negdcios, casos de empre-
sas bem-sucedidas, oferta de
cursos, palestras, semindrios e
missoes de negocios realizados
pelo Sebrae no Estado, no Bra-
sil e no mundo.

0 produto criado pela
Unidade de Comunicacio e
Marketing (UMC) demonstra
a opgdo do Sebrae Goids em
investir no veiculo radio para
promover seu trabalho. De
1993 a 2005, o programa
‘Conexdo Sebrae’ foi veiculado
diariamente, com cinco
minutos de duracio, pela Rede

AGOSTO/2013

Débora Orsida e José Ant6énio Cardoso gravam Momento Sebrae

Fernando Leite

Radio Frequéncia Cidade
Manchester 93,3 FM Andapolis
Tropical 95,9 FM Caldas Novas
Sucesso 97,5 FM Cataldo
Sociedade Vera Cruz 96 FM Goianésia
Mega 90,9 FM Luziania
Difusora 620 AM Jatai

Nova Era 94,1 FM Porangatu
Cultura 98,9 FM Posse
Morada do Sol 97,7 FM Rio Verde
Sucesso 89,9 FM Sdo L. de M. Belos

Catolica de Radio (RCR) para
todo o Estado de Goias.

O processo de regionali-
zacdo do Sebrae Goias, ini-
ciado em 2007, reforcou a
necessidade de se voltar a
investir nas chamadas midias
tradicionais (radio e jornal),

compondo o que se chama
de comunicagdo estratégica
e integrada. Em novembro do
ano passado, o Jornal Sebrae
também voltou a circular,
com tiragem mensal de 30
mil exemplares e distribuicdo
gratuita e dirigida.

ALERTA AO
MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL (MEI)

0O Microempreendedor
Individual (MEI) ndo deve
pagar cobrancas recebidas
por correio tradicional,
correio eletronico ou men-
sagem de celular, referen-
tes a servicos de inscricéo,
alteracdo, baixa, assesso-
ramento ou afiliamento a
qualquer entidade, salvo
quando ele tenha solici-
tado ou contratado tais
servicos. O alerta foi fei-
to pelo Comité Gestor do
Simples Nacional.

O MEI esta obrigado
ao pagamento mensal do
Documento de Arrecada-
cdo do Simples Nacional
(DAS), de valor que va-
ria entre R$ 33,90 a R$

" ERAUDE.

39,90, no qual estdo in-
cluidos a contribuicdo
previdenciaria pessoal
(R$ 33,90), o ICMS (R$
1) e o ISS (R$ 5). O car-
né de pagamento desses
valores pode ser emitido
na internet, no Portal do
Simples Nacional > opcédo
Simei Servicos > PGMEI -
Programa Gerador do Do-
cumento de Arrecadacgio
(DAS) para o MEI, ou no
Portal do Empreendedor
(www.portaldoempreen-
dedor.gov.br). Os servicos
de inscricdo, alteracdo e
baixa do MEI sdo gratui-
tos e também podem ser
feitos pela internet no
Portal do Empreendedor.

JORNAL SEBRAE
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EMPREENDEDORISMO

Programa leva ensino aos jovens

Projeto apoia e
estimula interessados
em implantar o
primeiro negocio

em Goias

Warlem Sabino

Aos 21 anos, o fotografo
Vinicius de Oliveira esta a
um passo de abrir sua pri-
meira empresa. Ele ja tem
0S Tecursos necessarios para
montar o estudio e conseguiu
até um sdcio. Mas como nio
tem experiéncia anterior em
negocio proprio, esta com
receio da nova empreitada.
“Preciso de conhecimentos
bésicos de como montar uma
empresa, de uma capacita-
cdo”, afirmou.

No entanto, a falta de ex-
periéncia de Vinicius e de
outros jovens que sonham
em ter o proprio negdcio
pode ser superada com a
ajuda do programa Minha
Primeira Empresa, lancado
pelo Governo do Estado. O
programa vai apoiar e in-
centivar empreendedores in-
teressados em implantar sua
primeira empresa.

0 Minha Primeira Empre-
sa tem a missdo de capacitar
quatro mil jovens em Goias.
O programa sera desenvolvi-
do em cinco etapas - Curso de
introduc¢do ao empreendedo-
rismo; Diagnostico da aptiddo
ao empreendedorismo; Curso
de noc¢des em gestio empresa-
rial; Planos de negocios com
solucdes inovadoras, compe-
titivas e sustentaveis e Orien-
tagcdo para acesso ao crédito e
acompanhamento dos empre-
endedores atendidos por meio

JORNAL SEBRAE

de encontros periodicos.

Ap6s o término das fases,
sera feito o acompanhamen-
to durante o primeiro ano de
vida do novo negécio. “E pre-
ciso criar um ambiente favo-
ravel para o nascimento e o
crescimento das empresas. E
esse ¢ um programa que cria
condicdes favoraveis para que
0 jovem possa iniciar o seu
negocio”, avalia Wanderson
Portugal, diretor técnico do
Sebrae Goias.

Poderédo se  inscrever
ao Minha Primeira Empre-
sa os residentes em Goias,
com idade minima de 18 anos,
que tenham cursado o ensino
médio completo e com dispo-
nibilidade para frequentar os
cursos de capacitacdo. Sdo pu-
blico-alvo os graduandos em
cursos ligados a gestio em-
presarial, pessoas que tenham
projetos para empreender, em-
presarios ndo formalizados,
membros da comunidade que
busquem seu novo negdcio.

As inscricdes deverdo ser
feitas exclusivamente pela in-
ternet, no www.minhaprimei-
raempresa.org. A iniciativa ¢
da Secretaria de Industria e
Comércio de Goias (SIC) e da
Associacdo de Jovens Empre-
endedores e Empresarios de
Goias (AJE Goias).

AULAS

Formada por 100 jovens, a
primeira turma do Minha Pri-
meira Empresa comecou na
primeira semana de agosto.
Outras turmas serdo desenvol-
vidas, chegando a um total de
40, distribuidas em 18 cidades
do Estado. Os participantes
selecionados para a turma ini-
cial passardo por seis etapas
durante o programa.

B o

PROXIMAS TURMAS DO MINHA PRIMEIRA EMPRESA EM 2013/2014

13 de agosto

Goiania/Regiao Norte

19 de agosto

Goiania/Regiao Leste

2 de setembro

Goiania/Regiao Oeste

2 de setembro
Anapolis
9 de setembro

Aparecida de Goiania

23 de setembro
Trindade
23 de setembro

Goiania/Regiao Norte

30 de setembro
Goianira

7 de outubro
Senador Canedo

8 de outubro
Goiania

14 de outubro
Nerépolis

14 de outubro
Goiania

28 de outubro

Aparecida de Goiania

28 de outubro
Goiania

4 de novembro
Inhumas

4 de novembro
Goiania

18 de novembro
Hidrolandia

18 de novembro
Goiania

25 de novembro
Bela Vista de Goias

2 de dezembro
Anicuns

2 de dezembro
Goiania

9 de dezembro
Rio Verde

9 de dezembro
Goiania

16 de dezembro
Jatai

[3

\

16 de dezembro
Goiania

13 de janeiro
Itumbiara

13 de janeiro
Goiania

20 de janeiro
Catalao

20 de janeiro
Goiania

27 de janeiro
Luziania

3 de fevereiro
Formosa

3 de fevereiro
Goiania

10 de fevereiro
Porangatu

10 de fevereiro
Goiania

17 de fevereiro
Anapolis

17 de fevereiro
Goiania

AGOSTO/2013



Bl AGRONEGOCIO

Agricultores familiares
investem na inspecao
sanitaria para ganhar
mercado formal na
regido de Itaberai

José Antonio Cardoso

A combinacio do queijo
feito na fazenda, aliado a ga-
rantia de qualidade, chegou as
gondolas dos supermercados
de Itaberai (GO), a 102 km de
Goidnia. A producio fica por
conta de Amaro Messias de
Paulo, de 56 anos, e Maria Car-
linda da Costa, 48. Fabricante
de queijo minas faz 23 anos, o
casal esta conquistando o mer-
cado formal desde 2008, quan-
do regularizou a atividade, por
meio de licenca sanitaria.

No Sitio Angical, a 17 km
de Itaberai, a Fabrica de Quei-
jos AC (iniciais de Amaro e
Carlinda) inaugurou a produ-
cdo inspecionada pelo Nucleo
de Vigilancia Sanitaria da pre-
feitura local. “Tudo direitinho,
conforme normas da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanita-
ria (Anvisa)”, explica Amaro.

A estrutura, que recebeu in-
vestimento de R$ 10 mil, é bem
simples, mas totalmente adap-
tada a producio. Segundo Car-
linda, o Queijo AC (marca do
produto) chega ao consumidor
depois de passar por processo
cuidadoso de fabricacdo. “Nos-
sa agua é potavel (caixa sepa-
rada), estamos livres de moscas
(telas nas janelas), mantemos
refrigeracio correta e embala-
gem adequada”, garante.

Amaro conta que cinco
supermercados de Itaberai ja
compram o queijo. Cada peca
de 500g ¢ vendida por R$ 11.

AGOSTO/2013

CONVENIO INCRA/SEBRAE

Queijo da fazenda conquista cidade

Fotos: Edmar Wellington

\

Casal Amaro Messias de Paulo e Marla Carlinda mostra queijos produ2|dos na parcela de assentamento rural no municipio de Itaberai (GO)

Um real a mais ¢ pago pelo
mercado justamente pela ins-
pecio sanitaria. O casal fabrica
cerca de 550 kg de queijos por
més, o que rende 1.100 unida-
des. “Temos uma renda bruta
de R$ 7 mil mensais”, revela.
O leite utilizado na pro-
ducio, 80 litros por dia, ¢ do
proprio sitio, de seis vacas
compradas depois que Amaro
e Carlinda financiaram R$ 17
mil pelo Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura
Familiar (Pronaf). “O Sebrae
Goias nos ajudou a confeccio-
nar o projeto de captacido do
recurso, utilizado para renovar
o rebanho”, explica Carlinda.

TRIPLICAR PRODUCAO

0 melhoramento da qua-
lidade do rebanho, unido ao
manejo adequado do gado,
da condicées para os produ-
tores triplicarem a fabricacio

de queijos no Sitio Angical,
segundo o consultor Antdnio
Viana, que atendeu o convénio
Incra/Sebrae. Para Carlinda, ¢
possivel fabricar 100 unidades
de queijo por dia. “Mercado
néo vai faltar, pois o consumi-
dor ja espera pela chegada do
Queijo AC na gondola dos su-
permercados”, ressalta.

O casal é assentado do In-
cra no Assentamento Che
Guevara, e integrou acoes do
convénio que beneficiou 5.581
familias agricultoras de Goias.

-} SERVICO

Fabrica de Queijos AC
Sitio Angical - Rodovia
GO-156, km 17, Itaberai
(GO)

Telefone: (62) 9622-
0577

i
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Os Queijos AC passam por processo cuidadoso de fabricacao
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10 ATENDIMENTO

Portal Educacao a
Distancia do Sebrae
oferece 53 cursos ao
empreendedor

Anaisa Freitas

Uma boa
gratuitamente,
flexiveis, sdo os cur-
sos on-line ofere-
cidos pelo sistema
de Educacédo a Dis-
tancia do Sebrae
(www.ead.sebrae.
com.br).

Por meio da mo-
dalidade, qualquer
interessado pode
se matricular e ter
acesso as capaci-
tacdes (sdo 53, no
total), divididas nos
perfis Quero Empre-
ender, Sou um Mi-
croempreendedor In-
dividual, Tenho uma
Microempresa ou Te-
nho uma Empresa de
Pequeno Porte.

Os cursos, que
incluem ainda mate-
rial didatico virtual,
vao desde os modu-
los basicos, com for-
macdes conceituais,
até os temas mais
avancados e especi-
ficos. Apds o cadas-
tro no site, o aluno
recebera um email de
confirmacédo da matri-
cula e, posteriormente, outro
e-mail informando a data de
inicio do curso.

Para quem esta interessado
em conhecer os primeiros pas-
SO0S para montar um empreen-
dimento, o curso Iniciando um
Pequeno e Grande Negocio ¢
uma das ofertas gratuitas do
site. JA para o Microempreen-
dedor Individual (MEI), estdo

JORNAL SEBRAE

oportunidade
para quem quer se capacitar
em horarios

Capacitacao
gratuita pela

i EAD
SEBRAE

Yotk esthags i,

Radilise e plancjomests faanceirs

Matricule-se jal

Cursos

Hegsos C

Quaro Empresnder

=3

eplS .
oficinas SMo posar "

-:meﬁf""“ﬁw
Cont

disponiveis as oficinas SEI (Sei
Comprar, Sei Controlar meu Di-
nheiro, dentre outras).

As Oficinas SMS também
sdo ofertadas por meio da mo-
dalidade e fornecem ao aluno
conceitos e dicas importantes
para o empreendimento trans-
mitidas pelo celular, via men-
sagem de texto (torpedo). Essa
oficina direciona conteudos e
informacdes relevantes a area

' Een i pol
oursos b :;p?ﬂ:@wuﬁea. grtatsd B

de interesse escolhida, como
vendas e empreendedorismo.

Lembrando que as oficinas
SEI também podem ser feitas
de maneira presencial no pro-
prio Sebrae Goias, em Goidnia
(GO), nas manhis de sabado.
Mais informacdes pelo 0800
570 0800.

REFERENCIA
Em junho, o projeto EaD

internet

Sebrae - Cursos pela Internet
foi premiado na categoria pro-
jeto de Referéncia Nacional no
Prémio Learning e Performan-
ce Brasil 2013/2014. Criado
em 2011, o Prémio, reconhece
as praticas e tendéncias pela
melhoria de forma sustenta-
vel da produtividade das pes-
soas e a competitividade das
organizagdes em operagdo no
Brasil.

APARECIDA

RECEBE
AGENCIA

Com 520 mil habitan-
tes, Aparecida de Goiania
recebeu, em agosto, a 20?
agéncia de atendimento
do Sebrae Goias no Esta-
do. A unidade é resulta-
do de acdo conjunta com
a Prefeitura Municipal
e Associacdo Comercial
e Industrial de Apareci-
da. O atendimento dia-
rio sera de 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira.
Programacdo especial de
cursos e oficinas do Se-
brae foi disponibilizada
para os empresarios e ar-
tesdos do municipio.

Mais do que ampliar
a capacidade de atendi-
mento, a nova agéncia
reforcara a qualidade
dos servicos prestados
pela instituicdo naquela
regido. De acordo com o
diretor-superintendente
do Sebrae Goias, Manoel
Xavier Ferreira Filho, “a
regionalizacdo do Sebrae
¢ uma realidade exitosa
e que acontece em virtu-
de das parcerias com as
prefeituras municipais e
entidades empresariais”.

Além das agéncias,
o Sebrae Goias ja conta
com 11 escritorios re-
gionais, totalizando 31
municipios com atendi-
mento direto da institui-
¢do. Nas agéncias, bem
como nos escritorios, os
empreendedores contam
com atendimento pre-
sencial, capacitagdes em
gestdo, consultorias e
outras agdes de apoio e
fomento as MPE.

AGOSTO/2013
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Mixirica

mais que
saudavel

Veterinario de
formacao, pequeno
empresario se realiza
com negocio de
alimentacao

Warlem Sabino

Nascido e criado em uma
familia de empreendedores,
Frederico Macedo Nery, de 26
anos, achou que poderia seguir
um caminho profissional dife-
rente dos pais. Graduou-se em
Veterinaria (2009) e trabalhou
em fazendas de confinamen-
to de gado. Mas foram apenas
dois anos como empregado. No
final de 2010, apds fazer o cur-
so Empretec, no Sebrae Goias,
resolveu que era hora de ter o
proprio negdcio.

“Nido estava satisfeito pro-
fissionalmente. Nio gosto mui-
to de cumprir horario, de obe-
decer chefe”, revela Frederico.
“Sem falar que, em casa, tive
muita influéncia e apoio para
montar minha prépria empre-
sa. Minha mée ajuda a admi-
nistrar o negocio da familia
e tenho um bom exemplo de
como fazer as coisas correta-
mente”, emendou.

Apds o Empretec, o jovem
comecou a trabalhar com a
revenda de produtos congela-
dos. Durante um ano e meio, o
negocio de porta em porta deu
certo, mas chegou ao limite.
A expansio s viria se abrisse
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uma loja, lanchonete ou mi-
niemporio. Foi ai que surgiu
a ideia de entrar para o ramo
de franquias. “Queria alguma
coisa que fosse no ramo de
alimentacdo saudavel. Sempre
tive muita afinidade na area.”
Frederico visitou feiras,
realizou pesquisas em sites,
conversou com franqueados
até conhecer a franquia Mixi-
rica Alimentacdo Equilibrada.
Ele chegou a ir até Uberlandia
(MG) para bater um papo com
a proprietaria de uma unidade.
Ao elaborar o plano de ne-
gocios, percebeu a viabilidade
de ter uma pequena empresa.
Em dezembro do ano passado,
fechou contrato com o super-
mercado Carrefour, em Goiania
(Jardim Goias). Em 12 de junho
passado, inaugurou a loja. Sdo
seis funcionarios. Investimento
total de aproximadamente R$
200 mil (reforma, ponto, alu-
guel e taxa de franquia).
“Neste primeiro momento,
quero estabilizar o negdcio, ter
nocio melhor do faturamento,
rentabilidade e funcionamen-
to. Mas estou planejando, para
quem sabe daqui a um ano e
meio ou dois, abrir mais uma
unidade em Goiania”, afirma.

CONSULTORIA

0 caso de Frederico tem
tudo para dar certo. Segundo
a consultora do Sebrae Goias,
Yaskara Bontempo, ele trilhou
o caminho correto antes de ad-
quirir uma franquia. “O empre-

FRANQUIA

Funcionarios da unidade da franquia Mixirica no Carrefour Sul

endedor, antes de tudo, precisa
familiarizar-se com o assunto,
fazer uma autoavaliacdo, an-
tes de se decidir pelo empre-
endedorismo. E o Empretec ¢
um seminario que desenvolve
comportamentos empreende-
dores nas pessoas.”

-} SERVICO

Mixirica Alimentacao
Equilibrada

Unidade Carrefour Sul,
no Jardim Goias, em
Goiania (GO)

Fotos: Fernando Leite

EMPRETEC

O Empretec ¢ um semi-
nario que tem por objetivo
desenvolver, nos partici-
pantes, caracteristicas de
comportamentos  empre-
endedores. O programa foi
desenvolvido pela Organi-
zacdo das Nacoes Unidas
(ONU) visando o fortale-
cimento dessas caracteris-
ticas empreendedoras. O
participante devera, primei-
ro, identificar seu potencial
empreendedor e verificar
quais sdo seus pontos for-
tes e fracos. O programa é
ministrado no Brasil, com
exclusividade, pelo sistema
Sebrae.

JORNAL SEBRAE
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Empresarios devem
proporcionar ambiente
de inovacdo, aliado

ao respeito ao meio
ambiente

Empresas ja beneficiadas
pelo Programa Produzir, do
Governo do Estado, que se
instalarem no primeiro Parque
Tecnologico do Centro-Oes-
te, o Parque Tecnoldégico de
Anapolis, terdo reducio de até

INCENTIVO FISCAL

Empresa que se instalar no Parque
Tecnologico tera reducao de ICMS

Projecdo de como ficara o novo Parque Tecnolégico de Anapolis

NOVAS IDEIAS, NOVAS CAPACITAGOES

Empresas que empregam
0 novo modelo de negdcio
conhecido como startup
passam a contar com
projeto de capacitacao
especifico do Sebrae
Goias. O StartupGO tem
como objetivos principais
a promocao e estimulo
para execucao de ideias
inovadoras de base digital,
a capacitagao com foco

no desenvolvimento das
estratégias de negdcios, nas
validacdes com o mercado
e a preparacgao para a busca
de investimentos.

“Vamos promover acoes
que alavanquem o
desenvolvimento dos
negocios, buscando
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ajustes entre o problema

e a solucao, a solucao e o
mercado e a preparacao
para a captacdo de
investimentos’, explica o
gestor do projeto Francisco
Junior, do Sebrae Goias.

O programa de capacitacao
envolvera cursos e
workshops, totalizando 70
horas de treinamento com
o foco em metodologias
legitimadas que mais se
empregam ao ambito

das startups (como Lean
Startup, BMG Canvas,
Métricas, Customer
Development, Design
Thinking, desenvolvimento
das estratégias de
negdcios, metodologias

ageis de desenvolvimento,
marketing digital e
preparacao para a busca de
investidores).

Nessa primeira etapa, a
capacitacao se propoe

a atender 20 startups.

Ao final do programa, o
empreendedor podera
apresentar sua startup para
uma banca de mentores e
investidores.

80% do ICMS (Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e
Servicos). O desenvolvimento
do programa estd a cargo da
Secretaria de Ciéncia e Tecno-
logia (Sectec).

As empresas convidadas a
se integrarem ao Parque Tec-
nolégico devem proporcionar
ambiente de inovacio, aliado
ao respeito ao meio ambiente.

Os incentivos fiscais so se-
rdo concedidos para as empre-
sas credenciadas ao Programa
Goiano de Parques Tecnold-
gicos (PGTec). Para obterem
o credenciamento, os parques
precisam cumprir uma série
de pré-requisitos estabelecidos
pelo PGTec, entre eles, possui-
rem uma entidade gestora sem
fins lucrativos, ter o apoio de
instituicbes de ensino e pes-
quisa, assim como do empre-
sariado local.

O projeto do Parque Tecno-
légico também deve apresentar
um estudo de viabilidade eco-
nomica, financeira e ambiental
do empreendimento, incluindo

O Parque

0 Parque Tecnologico

de Andapolis € iniciativa da
formacio de um consdrcio
privado de investidores, que
ja adquiriu a area e ja esta
apta a receber incentivos fis-
cais. O empreendimento esta
localizado préoximo ao Daia
e ja teve seu terreno incluido
na Zona de Expanséo Urba-

projetos associados, plano de
atracdo de empresas e demons-
tracdo de disponibilidade de
recursos proprios ou oriundos
de instituicdes financeiras, de
fomento ou de apoio as ativi-
dades empresariais.

PARCERIA

0 governador Marconi Pe-
rillo ressaltou que o governo
“tira do papel um sonho”, ao
criar as condigcdes para que a
iniciativa privada, junto com o
poder publico e as instituices
de ensino superior, desenvol-
vam a implantacio de Parques
similares no Estado. Segundo
ele, o Governo inicia uma nova
fase de atracdo de investimen-
tos para o Estado, marcada
pela entrada de empresas ino-
vadoras, voltadas a producéo e
transferéncia de conhecimento
e de tecnologia.

A politica dos Parques Tec-
nologicos ¢ inédita no Cen-
tro-Oeste brasileiro, mas ja foi
adotada com éxito em Estados
como Sio PauloeRiode Janeiro.

na de Anapolis. Os Parques
Tecnologicos sdo empreendi-
mentos imobilidrios plane-
jados (publicos ou privados),
com estrutura administrativa
institucionalizada, que visam
a promocao da inovagdo

por meio de mecanismos de
transferéncia de conheci-
mento e tecnologia.

—
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Quarenta toneladas
de lixo reciclavel sdo
recolhidos durante a
festa religiosa e serao
encaminhados para
reaproveitamento

Warlem Sabino

Desenvolvido pelo Sebrae
Goias e aplicado pela Secre-
taria Municipal de Meio Am-
biente e Recursos Hidricos de
Trindade (Semmarh), o Plano
de Gerenciamento de Residu-
os Solidos recolheu 40 tonela-
das de lixo reciclavel durante
a Festa do Divino Pai Eterno,
de 28 de junho a 7 de julho. O
material foi encaminhado para
empresas de reciclagem.

Catadores integrantes de
cooperativas parceiras da Pre-
feitura de Trindade foram trei-
nados para execucio do traba-
lho. Eles atuaram na Rodovia
dos Romeiros (GO-060) e no
carreirodromo. Foram recolhi-
dos garrafas pet, plasticos, la-
tas, papéis e papeldo. “Pelo pri-
meiro ano do projeto, foi um
resultado bastante razoavel.
Ano que vem vamos aumentar
a area de trabalho para dobrar
o lixo coletado”, explica Clau-
dio Rauber, superintendente de
Gestio da Semmarh.

Em 2014, além da rodovia
e carreirodromo, os catadores
devem trabalhar nas areas do
Santudrio Basilica, Igreja Ma-
triz e nos locais de festa pela
cidade. “Recolher o lixo reci-
clavel proporciona um ganho
muito grande ndo sé para a
limpeza da cidade, mas tam-
bém para o aterro sanitario,
que ¢ poupado de um lixo que
poder ser reaproveitado”, afir-
ma Claudio.

Além do lixo reciclavel, os
cocos também foram retirados
das ruas, pracas, avenidas e ro-
dovia e levados para uma in-
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PARCERIA

Projeto deixa Trindade

mais limpa na Romaria g

dustria de reciclagem em Apa-
recida de Goiania (GO). O fruto
serda secado para retirada das
fibras, que vio virar substrato
para plantas.

CIRCUITO TURISTICO

O Plano de Gerenciamento
de Residuos Solidos integra o
Projeto Circuito Turistico Fé no
Coracéo do Brasil, desenvolvi-
do no municipio pelo Sebrae
Goias. O projeto trabalha com
um grupo empresarial formado
por proprietarios de empresas
de alimentacido fora do lar e
hospedagem. “E um trabalho
de qualificacdo e desenvolvi-
mento do turismo local”, ex-
plica Larissa de Souza Ribeiro,
gestora da instituicdo.

Em parceria com a Secre-

taria Municipal de Turismo, o
Sebrae Goias também treinou
20 funcionarios do Centro de
Atendimento ao Turista (CAT)
para atendimento aos visitan-
tes e aplicacdo de uma pesqui-
sa para conhecer o perfil de
quem vai a Trindade durante a
Festa do Divino Pai Eterno.

Segundo Flavia Carvalho,
secretaria de Turismo de Trin-
dade, foram aplicados 300
formularios de pesquisa, que
vio ajudar no planejamento
para a romaria do ano que
vem. Ela destaca ainda que
o plano de marketing, que
sera construido pela prefeitu-
ra e parceiros para a festa em
2014, deve enaltecer a melho-
ria da limpeza na cidade.

“A parceria do Sebrae Goias

Fotos: Edmar Wellington

com a Semmarh local beneficia
muito as a¢des focadas no turis-
mo, pois mostra ao visitante o
investimento feito no seu bem-
-estar e qualidade de sua esta-
dia em Trindade”, considera.
Outro objetivo do Projeto Fé

4
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w

no Coracdo do Brasil € criar
o Festival Gastronomico de
Trindade, possivelmente em
novembro. Inclusive, esta
em andamento um proces-
so de identificacdo cultural
gastrondmica no municipio.

JORNAL SEBRAE
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TURISMO

Araguaia, rio de oportunidades

Projeto Circuito Turistico qualifica gestdao de pequenos negocios para alavancar numero de visitantes e reduzir sazonalidade

José Antonio Cardoso

Em fase final de implanta-
cdo, o projeto Circuito Turis-
tico Vale do Araguaia bene-
ficiara municipios banhados
pelo rio em Goias. Os traba-
lhos realizados pelo Sebrae
Goias incluem a formatacio
de produtos de turismo, capa-
citacAo empresarial e da méao
de obra, e conquista de novos
mercados.

As agdes iniciadas em se-
tembro do ano passado pela
Regional Oeste do Sebrae Goi-
as organizam todo o trade tu-
ristico em Aruani e Luiz Alves
(distrito do municipio de Séo
Miguel do Araguaia). Os esfor-
¢os sdo concentrados no apri-
moramento de vocacdes lo-
cais, como o lazer, ecoturismo
e a pesca esportiva, que recebe
tratamento especial.

Segundo o gestor do pro-
jeto, Nelson Bueno Barros
(consultor do Sebrae Goias), o
grande foco da acdo ¢ desen-
volver o turismo de pesca na
regido. Para Nelson, a moda-
lidade ¢ ainda carente de in-
vestimento no Brasil, entdo é
hora de aproveitar um merca-
do inexplorado. “Apesar de o
Araguaia ter reconhecimento
de rio pesqueiro, somente na
temporada (julho) é possivel
registrar um bom movimento
de pescadores”, considera.

Nesse caso, o projeto deve
promover mais visibilidade a
regido, com melhorias na ope-
racionalizacdo e qualidade dos
servicos prestados.

Secretaria de Turismo de
Aruana (a 307 km de Goia-
nia), Bibiane Corréa lembra
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que o municipio recebe cerca
de 800 mil turistas por ano. A
metade ¢ praticante da pesca
esportiva. Para atendimento
aos pescadores, Aruand conta
com 300 guias (que também
sdo barqueiros), divididos em
quatro associagcdes. “A unido
da Prefeitura de Aruani, Se-
brae e parceiros vai qualificar
o trabalho de receptivos, guias,
hotéis, pousadas, restaurantes,
lanchonetes e pisciculturas (is-
cas)”, ressalta.

DESTINO TESTADO

Consultores do Sebrae Goi-
as, Tatiana Fernandez e Eliezer
Conturbia Neves desenvolve-
ram um Teste Operacional em

Aruand, em julho, sobre as
condicdes de pesca local e for-
matacdo de destinos turisticos,
como um safari fotografico
no Rio Vermelho (afluente do
Araguaia, que tem encontro
das aguas margeando a cida-
de). O teste serviu para anali-
se comportamental do guia,
tempo de operacédo, conforto e
seguranca oferecidos. “Com o
diagnostico, vamos promover a
qualificacio dos trabalhadores,
sempre respeitando suas carac-
teristicas”, explica Tatiana.
Para Eduardo Lopes, con-
sultor em turismo de pesca
contratado pelo projeto, a ca-
pacitacdo pode atrair pescado-
res brasileiros com destino a

Argentina, em busca de servi-
¢o de exceléncia no esporte. “A
Argentina, Amazonas e Mato
Grosso dominam a preferéncia
dos pescadores nacionais.”
Tatiana lembra que uma
das acoes do projeto vai levar
guias de Aruand para mis-
sdo técnica na Argentina. Um
curso de fotografia para guias
também esta programado.

GUIAS

A transformacdo do Rio
Araguaia como roteiro da
pesca esportiva vai beneficiar
guias, por meio de capacita-
¢do e formatacdo de produtos.
A consultoria contratada pelo
Sebrae Goias vai trabalhar

Fotos: Edmar Wellington

P

Consultor Eduardo Lopes mostra peixe da espécie Dourada, capturado no Rio Araguaia, durante teste operacional no municipio de Aruana

atendimento e procedimentos,
incluindo a seguranca.

Eduardo Lopes fez avalia-
¢Odes e comparacoes que po-
dem ajudar na proposta. Se-
gundo o consultor, o Araguaia
deve investir na ‘mordomia’
de pescadores para atrair. De-
pois de passar trés dias em
Aruani, quase sempre a bor-
do de um barco motor, guiado
por barqueiro local, Eduardo
apresentou diagnostico que
vai balizar acdes para o cir-
cuito turistico.

Para o consultor, o aten-
dimento de guias ainda ¢é de-
ficiente, com problemas na
pontualidade, seguranca, lin-
guagem, disposicdo e servicos

AGOSTO/2013
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Empresario Adailton Ferreira serd um dos beneficiados pelo projeto

oferecidos. “E para melhorar
isso que estamos aqui”, anun-
ciou. Eduardo lembrou sua
experiéncia na Argentina. “Im-
pressionaram-me a recepgao
do guia e a logistica”, conta.
Destaca o consultor que, no
pais vizinho, a expectativa em
relacdo a pescaria dar certo ¢
do proprio barqueiro. “O guia é
um consultor, preparando tudo
para o resultado positivo, des-
de o despertar, equipamentos,
bagagens, higiene, conducéo,
postura e informacdes sobre
espécies de peixes”, observa.
Em Aruani, Eduardo en-
controu guias esforcados e
simpaticos, mas que devem
profissionalizar sua atuagéo.
O guia Jurandir Cardoso Fa-
rias, de 49 anos, serda um dos
beneficiados do projeto. Ha
20 anos barqueiro de pesca

O desenvolvimento de
circuitos turisticos benefi-
cia todas as regioes goianas.
Em metodologia do Sebrae
Goias, trés circuitos foram
implantados: Fé no Coracdo
do Brasil (municipio de Trin-
dade), Pegadas no Cerrado
(Sudoeste de Goias) e Quin-
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no Araguaia, Jurandir parece
proximo das ‘exigéncias’ do
mercado, apontadas pelo con-
sultor. “O Jurandir investe em
estrutura e qualificacdo, além
dele ter um jeito proprio para a
atividade”, reconhece Eduardo.

Proprietario de duas lan-
chas e mais cinco barcos, Ju-
randir vive do turismo de pes-
ca o ano todo. A diaria de guia
custa R$ 350 na lancha e R$
200 no barco. “O que nio dou
conta de fazer, contrato bar-
queiros”, conta.

“Eu piloto, oriento a pes-
caria e cozinho para os pes-
cadores”, avisa. Todo esse di-
ferencial, segundo Jurandir,
¢ fruto do conhecimento que
adquiriu em cursos do Sebrae
Goias. “Aprendemos como as
pessoas gostam de ser aten-
didas”, avalia.

tais de Goias’ (Centro). “Es-
tamos projetando roteiros no
Nordeste goiano (Rota e Ca-
vernas), ao Norte (Lago Serra
da Mesa) e Sul/Sudoeste (La-
gos)”, explica Luis Henrique
Rodrigues, gerente da Regio-
nal Sul do Sebrae Goias, um
entusiasta da acéo.

Os guias de Aruana estio
integrados em quatro asso-
ciacdes: a Associacdo dos
Pescadores Guias Turisticos
de Aruani (Aspega), na qual
Jurandir participa, Associa-
cdo dos Barqueiros de Aru-
and (ABA), Associacio dos
Barqueiros e Guias do En-
contro dos Rios (Abgera) e
Associacdo dos Ribeirinhos e
Canoeiros de Aruani (Arca).

Cada associacdo conta
com o apoio de um porto
para suas operacoes: Porto
Javaé (Aspega), Porto Cen-
tral (ABA), Porto Encontro
dos Rios (Abgera) e Porto da
Escadaria da Praca Central
(Arca). Para Nelson Bueno
Barros, gestor do projeto
pelo Sebrae Goias, essa or-
ganizacdo vai estimular o
comprometimento dos guias
com as agOes desenvolvidas.
“Estamos iniciando um ser-
vico de base que deve dar
condicdes para os barqueiros
melhorarem seu atendimen-
to e renda”, explica.

O presidente da ABA, o
guia Valdo Ferreira Lima,
47, acredita nisso. Segundo
ele, os barqueiros de Arua-
na faturam, em média, R$
2 mil por temporada, cerca

Tatiana Fernandez, Nelson Bueno Barros e Bibiane Corréa

de 45 dias entre junho, julho
e agosto. “Com o projeto, o
movimento pode ser anual.”

Valdo destaca também
que as associagdes podem
implantar servicos em be-
neficio ndo sé dos guias,
mas de toda a cadeia pro-
dutiva do turismo de pes-
ca, incluindo os manobris-
tas de veiculos e os vigias
de barcos.

TRADE TURISTICO

O Sebrae Goias tam-
bém vai capacitar a hote-
laria e empreendimentos
de alimentacdo fora do lar
(restaurantes, bares e lan-
chonetes) em Aruani (GO).
A acdo envolve o trade tu-
ristico local em cursos que
devem qualificar o turismo
de lazer, natureza e pesca.
Segundo Nelson Bueno, a
capacitacdo subsidiada ba-
sicamente pelo Programa
Sebraetec estd em execucido
em Luiz Alves (distrito de
Sao Miguel do Araguaia).

No distrito, o Sebrae Goi-
as promove a padronizacdo
dos servicos em hotéis e
pousadas, além do ordena-
mento do uso de praias no
Rio Araguaia. Um Manual

ACOES ORGANIZADAS

de Operacdes em Hotelaria
e a edicdo de normas sobre
como utilizar as praias sdo
alguns dos trabalhos ja de-
senvolvidos.

No caso de Aruani, se-
gundo dados da Secretaria
de Turismo do municipio, as
acoes devem beneficiar 46
meios de hospedagem, que
possuem 557 Unidades Ha-
bitacionais, com 1.889 lei-
tos. A secretaria de Turismo
local, Bibiane Corréa, desta-
ca ainda que 33 estabeleci-
mentos de alimentacdo fora
do lar véo integrar o projeto.
“O Sebrae pode nos ajudar
também no estimulo a for-
malizacio dos negdcios.”

Proprietario da Pousada
Eliana, em Aruani, Adail-
ton Ferreira, de 60 anos, sera
um dos beneficiados. “Quero
acompanhar a evolucdo do
mercado, por meio do apri-
moramento em cursos”, ava-
lia Adailton. Para o empre-
endedor, que investiu quase
R$ 1 milhdo na compra e
reforma da pousada, o proje-
to vem para profissionalizar
de vez o turismo na regio.
“Podemos aumentar nossa
taxa de ocupacdo fora da
temporada, que ¢ de 30%.”

Segundo Adailton, so-
mente nos meses de junho,
julho (principalmente) e
agosto, além do Carnaval e
feriaddes, ¢ que seu estabe-
lecimento mantém aparta-
mentos quase sempre lota-
dos. Para isso, ele remodelou
as 15 unidades - sendo sete
simples e oito luxo. “Es-
tou ha dois anos em obras
na pousada, investindo na
infraestrutura. Sera funda-
mental também melhorar a
qualidade da méo de obra.”

JORNAL SEBRAE
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Wanessa Rodrigues

Que tal experimentar pro-
dutos e oferecer em troca
apenas sua opinido? Ha dez
meses em atividade em Goia-
nia (GO), o Clube Experimen-
te oferece essa oportunidade
a seus associados. Trata-se
de empresa que trabalha
com pesquisas por meio do
tryvertising (teste com publi-
cidade). Se de um lado para
os associados ¢ a chance de
conhecer novos produtos,
de outro, para o fornecedor,
como industrias e diferentes
estabelecimentos comerciais,

NOVIDADE NO MERCADO

Para experimentar,
basta opinar

Administradoras colocam em pratica clube que oferece oportunidade
aos associados de avaliar produtos em troca de apreciacoes

¢ a possibilidade de avaliar
produtos a um baixo custo.

0 Clube Experimente, ideia
colocada em pratica pelas ad-
ministradoras Andressa Go-
mes Toledo e Ariadne Fujioka,
oferece diferentes métodos de
pesquisa para atender as ne-
cessidades especificas de cada
fornecedor. O melhor ¢ que as
pesquisas sdo realizadas com
valores bem abaixo do que o
praticado no mercado. De-
pendendo do tipo de trabalho
e conforme a quantidade de
amostras, o custo fica entre R$
1 mil a R$ 1,5 mil.

0 método ¢ simples: os

-y :
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produtos dos anunciantes fi-
cam expostos em gondolas
colocadas no Clube Experi-
mente. Ou seja, o local tem o
formato de um minimercado.
Os associados, que pagam
apenas uma taxa anual de
R$ 50, escolhem os produtos
ou servicos que desejar. Ava-
lia em seu ambiente, poden-
do ser em casa, e responde a
pesquisa de forma on-line no
site da empresa.

Segundo explica Andres-
sa, a pesquisa ¢ analisada
pelo Clube e os resultados
apresentados aos anuncian-
tes. E é nesse ponto que esta

Fotos: Edmar Wellington

Andressa Toledo e Ariadne Fujioka no Clube EXperiment, que funciona em Goiania ha quase um ano
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um dos diferenciais. Além de
ndo haver nesse trabalho a
influéncia de um pesquisador,
a industria acompanha em
tempo real a tabulacido dos
dados. As pesquisas podem
ser segmentadas e, ao final, ¢
tracado o perfil do cliente.

Andressa conta que ela e
Ariadne, amigas desde a fa-
culdade, tiveram a ideia de-
pois de conhecerem o modelo
no Japdo. Segundo ela, esse
tipo de empresa ¢ a primeira
do Centro-Oeste e, com o for-
mato adaptado pelas socias, ¢
a primeira do Brasil. A dife-
renca esta na forma de apre-
sentar os resultados, no fato
de a experimentagdo estar
disponivel em uma loja fisica
e de ndo se estipular quanti-
dade de produtos a serem tes-
tados pelos clientes.

REGRAS

Apesar de nio ter quantida-
de especifica, Andressa diz que,
para que o consumidor pegue
produtos mais de uma vez, ¢é
necessario responder a pesqui-
sa anterior. “Essa ¢ uma forma
de termos todas as respostas”,
explica. Atualmente, o Clube
Experimente tem 600 pessoas
cadastradas. “Hoje, esse tipo
de pesquisa ¢ importante para
aquelas pessoas que tém medo
de experimentar algo novo”,
declara Andressa.

O Clube Experimente tra-
balha com Marketing Com-

partilhado. Além da Pesquisa
de Produto, a empresa ofere-
ce ainda Pré-Testes, que sdo
realizados antes do lanca-
mento do produto, de modo a
adequar as caracteristicas as
preferéncias e necessidades
do publico-alvo; Teste Cego,
que ¢ a pesquisa com pro-
duto, porém, sem influéncia
da marca; e o Cliente Oculto,
que proporciona a identifi-
cacdo agil e precisa de opor-
tunidades de melhorias aos
processos de atendimento.

Andressa conta que ao
menos 100 produtos ja
passaram pelas gondolas do
Clube. Mas, no comeco, as
socias ndo tinham muita ideia
de como seria a aceitacdo
da empresa. Por isso, elas
procuraram orientacio no
Sebrae Goids. “Essa parceria
foi fundamental. Conseguimos
orientacio sobre planejamento
e marketing. Mudamos até o
nome do clube por orientacdo
do Sebrae”, conta.

O

—
-

SERVICO

Clube Experimente
Rua 90, Quadra F-40,
Lotes 85/89, Loja 09,
Setor Sul, Goiania (GO)
O cadastro pode ser
feito pelo site www.clu-
beexperimente.com.br

AGOSTO/2013
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cheio de
vantagens

Proprietario

enxerga nas acoes
de marketing a
ferramenta correta
para atrair clientes e
alavancar negdcios

Wanessa Rodrigues

Reginaldo Alves Macha-
do, de 35 anos, sempre soube
que nio passaria muito tempo
como motorista de uma empre-
sa de Goiania (GO). A vontade
de crescer e de alcancar seus
sonhos fez com que conseguis-
se se tornar empreendedor de
sucesso. Ele até esperou trés
anos por uma oportunidade de
mudanca de cargo no estabe-
lecimento em que atuava. Mas,
como ndo recebeu a chance,
decidiu mudar os rumos da sua
vida por conta propria.

Hoje, Reginaldo ¢ proprie-
tario do Restaurante Kabutia,
que tem duas unidades na ca-
pital - uma no Jardim Planalto
e outra no Setor Goiania Viva.
A ideia de servir refeicdes sur-
giu ainda quando trabalha-

AGOSTO/2013

va como motorista. Um dia,
sentado em frente a empresa,
observou que muitas pessoas
buscavam marmitas em res-
taurantes proximos ao local.
Foi entdo que se lembrou do
tempero da irma Ana Rita, 39.
“Fiz o desafio e ela aceitou.”

Mesmo sem muitos recur-
sos, em 2006, os irmdos com-
praram um restaurante no Goi-
dnia Viva por R$ 5 mil, valor
parcelado pela antiga dona. O
comeco foi dificil. Eram pou-
cas panelas, mesas e quase
nenhum capital de giro. Eles
trabalhavam sozinhos e, até
conquistarem freguesia, passa-
ram apertos, perderam alimen-
tos ja preparados e quase ndo
vendiam. Reginaldo conta que,
quando conseguiam vender R$
30, o dia era de alegria.

Os tempos dificeis passaram
e os dois conquistaram clientes
com um jeito especial de aten-
der, aliado ao bom tempero. As
mesas ja ndo eram suficientes
para atender a demanda. Se-
gundo ele, algumas pessoas
comiam até em pé, mas nio
deixavam de frequentar o lo-
cal. Em 2009, ele expandiu o

ALIMENTACAO

negodcio e abriu uma filial do
Kabutia na Avenida T-9. Foram
gastos R$ 70 mil para deixar o
local aconchegante e atrativo.
A persisténcia e o investimen-
to valeram a pena. Hoje, cada
uma das unidades do restau-
rante atende 280 pessoas por
dia. No total, 22 funcionarios
auxiliam no atendimento e o
faturamento anual dos esta-
belecimentos chega a R$ 1,6
milhdo. “Estou me realizando.
Quando olho para tras, me sin-
to satisfeito, mas ainda percebo
um grande horizonte, que me
motiva a melhorar e crescer.”

0

SERVICO

Restaurante Kabutia
Av.T-9, n° 4.375, Jardim
Planalto, Goiania (GO)
Telefone: (62) 3088-
5066

Reginaldo Alves Machado, ex-motorista que montou dois re
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Fotos: Fernando Leite

staurantes (Kabutia) de sucesso em Goiania

INOVACOES

A cada dia, o empresario
Reginaldo Alves Machado,
proprietario das duas unida-
des do Kabutia Restaurante,
percebe que o crescimento
¢ real e aposta nisso. Ele re-
cebe orientacdes do Sebrae
Goids, por meio do projeto
Agentes Locais de Inovagéo
(ALI). Atento as mudangas
do mercado, ele investe em
inovacoes e, principalmen-
te, em acOes de marketing.
Além de folders que mos-
tram todo o trabalho dos
irmios, eles fazem promo-
¢oes para atrair os clientes.

Entre as promocoes, o
cartdo Clube Vantagens do
Kabutia, balanca premia-
da (se o peso do prato for
igual ao do acompanhan-
te, o cliente nio paga), e o

Qual seu palpite? (se acertar
o peso do dia, ganha 50%
de desconto). Além disso,
Reginaldo faz promocgoes
para quem comemorar o
aniversario no local, com
desconto e bolo de presen-
te. Faz promocdes especiais
em datas comemorativas,
como o Dia das Mées e Dia
dos Pais.

O empresario ainda tra-
balha com buffet e cozinha
industrial. Agora, sua ideia
é abrir o estabelecimento
no horario noturno. Para
isso, ja adquiriu uma area
ao lado da unidade da T-9.
Para o futuro, quer ven-
der franquias do Kabutia.
“Nossa marca ¢ conhecida
por toda a cidade e, a ten-
déncia, € so crescer”, diz.

JORNAL SEBRAE
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Setor de
cosmeticos
deve ganhar
regulacao

Texto normativo vai
estimular seguranca
e qualidade para os
Servicos no pais

José Antonio Cardoso

Empreendedores do seg-
mento beleza e bem-estar em
Goias participaram da discus-
sdo sobre as Normas Técni-
cas para Saldes de Beleza no
Brasil, em evento na sede do
Sebrae Goias, em Goiania. O
encontro reuniu parceiros do
Sebrae no Estado em projetos
que beneficiam o setor, além
de convidados, entre eles Ester
Gomes Goncalves, presidente
do Sindicato dos Institutos de
Beleza e Cabeleireiros de Se-
nhoras do Rio de Janeiro (Sin-
bel/RJ), e Richard Klevenhsen,
diretor de Desenvolvimento
Profissional da L'Oréal (fabri-
cante de cosmético).

Coordenadora Nacional da
Carteira Beleza do Sebrae, An-
drezza Torres também integrou
a Oficina de Integracdo Estra-
tégica para a construcio de um
texto normativo para regular o
segmento. O documento sera
levado a consulta publica e,
posteriormente, apresentado a
Associacio Brasileira de Nor-
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mas Técnicas (ABNT). A par-
tir dai podera se transformar
em regulamento e lei no pais.
“Estamos validando o primeiro
texto especifico do segmento
beleza e bem-estar no Brasil.”
Atualmente, segundo a
coordenadora, o0s empreen-
dimentos tém regulacdo por
meio da Agéncia de Vigilancia
Sanitaria (Anvisa), o que cau-
sa inseguranca normativa para
proprietarios e profissionais
de saldes de beleza, além dos
consumidores. “A normatiza-
cdo deve promover qualidade,
competitividade e confianca
ao segmento”, ressalta.
Andrezza acredita ainda
que a construcdo de normas
técnicas que levam em conta a
opinido de quem trabalha com
saldes deve garantir um tex-
to bastante orientador. “Creio
que até mesmo o processo de
formalizacdo do setor serd es-
timulado.” Alias, ela conta que
80% dos empreendimentos no
pais atuam na informalidade.
Dados divulgados pelo Portal
do Empreendedor, mostram
que a formalizacdo do seg-
mento no Brasil tem registra-
dos 54 mil empresas de micro
e pequeno porte e 298 mil em-
preendedores individuais.
Proprietaria do Miss Bella
Cabeleireiros  (formal), em

GOIANIA

Goianésia (a 198 km de Goi-
ania), Gleziene Alves, de 32
anos, participou da reunido
no auditorio do Sebrae Goias.
“Devemos ter procedimentos
melhorados com regulamento
claro, pois percebo que muitos
profissionais de beleza e bem-
-estar ndo conseguem distin-
guir atuacoes”, considera.

Atendida pelo Projeto Es-
tética Noroeste, desenvolvido
pela Regional Noroeste do Se-
brae Goias, Gleziene destaca
que a parceria com a entidade
ja produziu outros beneficios
para o setor na sua cidade. Ela
ressalta que o projeto auxilia
na qualificacdo, precificacdo
de servicos ofertados e leva
empreendedores a missoes
técnicas. “Isso tem promovido
uma revolugdo no atendimen-
to dos saldes em Goianésia,
que capacitaram seus traba-
Ihadores, investiram na infra-
estrutura e qualidade de pro-
dutos e servicos”, explica.

Ana Paula da Conceicio,
gestora do Sebrae Goids res-
ponsavel pelo projeto em
Goianésia, conta que 80 em-
preendedores da regido estdo
integrados as acoes, incluindo
os municipios de Jaragua e Ru-
biataba. “Este ano, devemos ter
a adesido de empreendimentos
de Ceres e Crixas”, estima.

Gleziene Alves, do Miss Bella Cabeleireiros, participou da discussao

Fotos: Edmar Wellington

.

MISSAO PROFISSIONALIZAR

Parceiro na organiza-
cdo do evento em Goiania,
Israel Witkowski, gestor
do Projeto Empreender na
Regional Metropolitana do
Sebrae Goias, confirmou
para setembro uma misséo
técnica subsidiada pelo Se-
brae, que beneficiara cerca
de 90 empreendedores de
beleza e bem-estar. “A visita
a Beauty Fair, em Sio Paulo
(capital), vai colocar o em-
preendedor em contato com
o0 que ha de mais moderno
em cosmeéticos e beleza no

mundo.” A missdo sera re-
alizada em parceria com
a Associacdo dos Profis-
sionais da Beleza de Goias
(Aprobeleza), Sindicato dos
Proprietarios de Barbearias,
Instituto de Beleza de Goias
(Sindibeleza) e Universidade
Estadual de Goias (UEG).
No caso da UEG, a agdo
se torna ainda mais relevan-
te, pois a universidade esta
formando profissionais no
curso de graduacdo tecno-
logica em Estética e Cosmé-
ticos (duracio de trés anos).

—
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ANAPOLIS

Projeto estimula
alimentos organicos

Municipio recebera 30 unidades de Producao Agroecoldgica Integrada e
Sustentavel (Pais), o que garantira abertura de mercado aos produtores

José Antonio Cardoso

A implantacido de 30 uni-
dades do projeto de Producio
Agroecologica Integrada e
Sustentavel (Pais) no muni-
cipio de Anapolis (GO), a 60
km de Goiadnia, deve garan-
tir abertura de mercado para
produtores locais, que culti-
vam alimentos sem o uso de
agrotoxicos. A novidade foi
apresentada no Seminario de
Agroecologia, em Anapolis,
com o tema “Desafios e opor-
tunidades de producio e co-
mercializa¢do em Goids”.

Ao fazer o anuncio da che-
gada das Unidades Familiares
de Producio Agricola Susten-
tavel (UFPAS) em solo anapo-
lino, Wanderson Portugal, di-
retor técnico do Sebrae Goias,
destacou que a entidade apoia
o produtor numa crescente de-
manda por alimentos seguros.

Para Wanderson, o Pais
ajuda a familia agricultora a
iniciar um processo de transi-
cdo entre o cultivo agroecolo-
gico para o organico, que re-
quer, inclusive, seu certificado.
“Estamos, inicialmente, inves-
tindo na cultura da producéo,
para, depois, estimular a cer-
tificacdo, que ¢ uma garantia
para o consumidor”, explica.

0 diretor lembrou que o Se-
brae Goids também auxilia o
produtor, ao citar procedimen-
tos de certificacido subsidiados
pela instituicdo. “Temos bons
exemplos disso, com a Asso-
ciacio de Produtores Rurais
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“0O mercado estad ‘doido’ por
alimentos organicos, entdao
devemos aproveitar essa

oportunidade”

Osmar Pereira, presidente da Apoar

Fotos: Edmar Wellington

de Caldas Novas (Aprocan) e
a Cooperativa Agropecudria
Mista dos Produtores de Silva-
nia (Copersil)”, observa.

Organizador do seminario,
Arildo Francisco da Costa,
gestor do Projeto Setorial Ru-
ral Centro, desenvolvido pela
Regional Centro do Sebrae
Goias, conta que a Prefeitura
de Anapolis projeta criar uma
feira exclusiva para produ-
tos agroecologicos. “Quando
as hortas do Pais estiverem
produzindo o suficiente para
atender o mercado, serd pos-
sivel inaugurar a feira.”

OPORTUNIDADES

Criada em setembro pas-
sado, a Associacdo de Produ-
tores Organicos de Anapolis e
Regido (Aproar) ainda ndo ga-
rante o fornecimento de pro-
dutos do género ao mercado. O
presidente da entidade, Osmar
Pereira, explica que, dos 30 as-
sociados atuais, somente cin-
co estdo produzindo de forma
frequente. “O mercado de Ana-
polis esta ‘doido’ por alimen-
tos organicos, entdo devemos
aproveitar essa oportunidade.”

Osmar acredita que a rea-
lizacdo do seminario vai for-

Alimentos cultivados sem o uso de agrotéxico devem ganhar impulso no comércio na regiao de Andpolis apds Seminario de Agroecologia

talecer o associativismo, visto
como a principal ferramenta
para a conquista de mercado
para os produtores.

Arildo anunciou outra ac¢io
do Sebrae Goids em beneficio
dos agricultores familiares, que
vai de encontro ao pensamento
de Osmar. Segundo Arildo, 30
produtores da regido Central
do Estado véo participar da
Feira do Empreendedor, pro-
movida pelo Sebrae no Distrito
Federal (21 a 24 de agosto). “O
grande consumo de alimentos
organicos no DF justifica a
acdo”, considera.

Diretor técnico do Sebrae Goias,
Wanderson Portugal Lemos
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Mercado do Cristal tera espaco para
lojas, feiras, lanchonete e auditorio

Area de 1,7 mil metros quadrados abrigara 30 artesdos locais e deve dar novo impulso a economia do municipio

José Antonio Cardoso

A construcdo do Mercado
do Cristal estda fechando com
louvor a parceria do Sebrae
Goias junto ao Arranjo Pro-
dutivo Local (APL) de Gemas,
Joias e Artesanato Mineral de
Cristalina (GO), a 280 km de
Goiania. Com inauguracéo
prevista para agosto, o merca-
do tem 1.745 metros quadrados
de area, onde serdo instaladas
seis lojas, area para feiras, lan-
chonete e auditorio.

A Prefeitura de Cristalina
fez doacdo da area publica, ja
o Instituto Camargo Corréa in-
vestiu R$ 250 mil no empreen-
dimento. Os dois sdo parceiros
do Sebrae Goias no Projeto
Terra do Cristal, ao lado do
Servico Nacional de Aprendi-
zagem Industrial (Senai), Insti-
tuto Brasileiro de Gemas e Me-
tais Preciosos (IBGM) e Fundo
de Fomento a Mineracéo (Fun-
Mineral Goias).

“Mais 30 artesdos do muni-
cipio também vio expor pro-
dutos”, avisa Willian Francisco
Souto, de 39 anos, presidente
da Associacdo dos Artesdos de
Cristalina, que relembra mis-
sio promovida pelo Sebrae
Goias, ano passado, ao Estado
do Para, como inspiradora. “O
Espaco Sio José Liberto, em
Belém (capital paraense), tem
modelo de gestio que pode-
mos implantar.”

Desde 2002, o Sio José
Liberto abriga o Museu de
Gemas, o Polo Joalheiro e a
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Cristiane e Neusa Biacchi vao expor no Mercado do Cristal. Espaco deve impulsionar economia local

Willian Souto, presidente da Associacao dos Artesaos de Cristalina

Casa do Artesdo, que sido ge-
ridos pelo Instituto de Gemas
e Joias da Amazonia (Igama).
Por meio do Programa de De-
senvolvimento do Setor de Ge-
mas e Joias, o Governo do Para
criou mecanismos para profis-
sionalizar e agregar valor a

producio de joias no Estado.
Segundo Willian, o Merca-
do do Cristal deve estimular
isso, integrando a cadeia pro-
dutiva, incluindo garimpeiros,
artesdos e lojistas. “A capaci-
tacdo oferecida pelo Sebrae
e parceiros nos da condicoes

Fotos: Edmar Wellington

para melhorar”, avalia. O pre-
sidente destaca que 70 associa-
dos tiveram beneficios do pro-
jeto, com reflexo na melhoria
da gestdo dos negocios, qua-
lificacdo profissional, maior
visibilidade de produtos e au-
mento de vendas.

FEIRA TODO DIA

A Feira de Joias, Artesa-
nato Mineral e Pedras Pre-
ciosas de Cristalina (Fecris),
que teve a sua nona edigdo
realizada em julho, ¢ uma das
acdes apontadas por Willian
como propulsoras do desen-
volvimento da associacio. “O
detalhe ¢ que, agora, teremos
uma feira diaria, com a inau-
guracdo do Mercado do Cris-
tal”, pondera.

A artesi e designer de joias

Neusa Biacchi, de 51 anos,
aproveita todos os beneficios
do Terra do Cristal. Integrou
a missdo em Belém, participa
da Fecris e tem loja prepara-
da para abertura no mercado.
“Vamos resgatar a identidade
de Cristalina que, atualmente,
¢ muito lembrada pela produ-
cdo agricola”, ressalta.

A depender do prefeito lo-
cal, Luiz Carlos Attié, os ar-
tesdos podem esperar dias
promissores. Apesar de o mu-
nicipio ter economia bastante
ligada a agricultura, Attié ga-
rante nio renegar as origens.
“Até porque sou filho de ga-
rimpeiro. Neste solo, somos
lembrados pela energia do
cristal”, conta.

Para o prefeito, o Mercado
do Cristal vai incentivar o tu-
rismo mistico e de negocios em
Cristalina. Fato que foi desta-
cado também pelo diretor téc-
nico do Sebrae Goias, Wander-
son Portugal, presente a Fecris
2013. “Os artesdos de Crista-
lina tém a arte nas méios, por
isso investimos no projeto des-
de 2004, para qualificar ainda
mais a producio”, observa.

Segundo Wanderson, o
Sebrae Goias vai continu-
ar apoiando a Associacdo
dos Artesdos de Cristalina
como um coadjuvante, ja
que a organizacdo alcan-
cou independéncia. “Nos-
so atendimento esta aberto
ao empreendedor que deseja
transformar seu negdcio numa
atividade de sucesso”, destaca.
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FORMOSA

Edmar Wellington

Vendedora Priscylla de Melo, de 23 anos, quer transformar seu talento no comércio informal num sonho empreendedor de montar sua loja no municipio de Formosa (GO)

“Meu tempo de sacoleira esta
acabando’, diz vendedora

Autonoma decide
formalizar atividade
comercial e espera
crescer faturamento

José Antonio Cardoso

A vendedora Priscylla de
Melo, de 23 anos, quer trans-
formar seu talento no co-
mércio informal num sonho
empreendedor de montar sua
loja. Para acelerar o proces-
so, ela vai fazer registro como
Microempreendedor Indivi-
dual (MEI), que legaliza ati-
vidades de quem trabalha por
conta propria no Brasil, com
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faturamento maximo anual
até R$ 60 mil.

A vontade de Priscylla ga-
nhou refor¢o quando foi aten-
dida pelo Sebrae Goias, na 52
edicdo do Governo Junto de
Vocé - Governo Itinerante, do
Governo de Goias, realizado no
municipio de Formosa, distante
282 km de Goiania. “Meu tem-
po de sacoleira esta findando.”

Com orientacdes da consul-
tora do Sebrae Goias Marlene
Luiza Mendes, Priscylla des-
cobriu que pode virar empre-
saria de fato pagando apenas
R$ 34,90 mensais (destinado a
Previdéncia Social e ao ICMS
ou ao ISS), com direito aos be-
neficios como auxilio-materni-

dade, auxilio-doenca e aposen-
tadoria. “’Poxa’, que bom, ndo
sabia disso!”, conta.

Na formalizacdo, Priscylla
considera que seu trabalho deve
render mais, apesar de faturar
entre R$ 3 mil a R$ 4 mil como
vendedora auténoma. “Vendo
muito bem como sacoleira, mas
sem um ponto fixo para vendas
¢ dificil se estabelecer no merca-
do”, considera.

Segundo Priscylla, a falta
do Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ) inibe a comer-
cializagio de produtos junto aos
fornecedores e consumidores.
“Cheguei ao teto como sacoleira,
entdo vou comecar minha histo-
ria formal no mercado.”

Ela garante ter experiéncia
no atendimento pessoal, uma
de suas estratégias de fideliza-
cdo. Tanto que carrega consigo
agenda com todas as informa-
coes sobre seus consumidores,
incluindo nome, telefone, en-
dereco, numero de vestuario e
calcados, além de gostos indi-
viduais. “Acredito também que
atuo como consultora de moda
e beleza”, define.

Masashi Hiroshima, gerente
da Regional Entorno do Distri-
to Federal do Sebrae Goias, dis-
se que o atendimento a empre-
endedores que ndo conheciam
o trabalho desenvolvido pela
entidade ¢ marca da parceria
com o Governo Junto de Voce.

POPULAR

Manoel Xavier Ferrei-
ra Filho, diretor-superin-
tendente do Sebrae Goi-
as, elogiou a parceria da
entidade com o Governo
do Estado. “O Sebrae esta
saindo do ambiente de
espera para atrair um de
seus principais clientes,
que ¢ o microempreen-
dedor individual.” Coor-
denador dos trabalhos do
Sebrae Goias no Governo
Itinerante, o consultor
Paulenrique Neiva revela
que a entidade promove
cerca de 100 atendimen-
tos diretos em cada edi-
cdo, fora os cursos e ofici-
nas em salas. “No estande,
atendemos principalmen-
te empreendedores dos
segmentos de beleza,
mecanica, alimentacéo
e marcenaria’, conta.
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Warlem Sabino

Jornalista, escritor, profes-
sor e artesdo, Nicodemos Sou-
za de Miranda, de 65 anos, ¢
um dos raros artistas que tra-
balham com cabaca no Brasil.
A técnica inovadora, que ele
mesmo desenvolveu ao longo
de 40 anos no municipio de
Jatai (a 322 km de Goiania),
ja foi reconhecida pela Unesco
como “Exceléncia em Produtos
Artesanais no Mercosul”, em
marco deste ano.

“Os indios Guarani ja usa-
vam cabaca antes mesmo de
0 homem branco pisar aqui.
Nossos avos e bisavos carre-
gavam agua em cabaga, to-
mavam leite e também a uti-
lizavam como cuia para arroz
e feijdo. A cabaca tem muitas
utilidades, até para o artesana-
to”, justifica Nicodemos, com
ar saudosista, em sua casa, co-
nhecida como Ateli¢ Porongo.

Com um estilete nas mios,
enquanto mostra como faz as
pecas, Nicodemos disse que a
técnica poderia tornar-se refe-
réncia para o artesanato bra-
sileiro, além de ser mais uma
fonte de renda para pequenos
produtores rurais e artesdos da
cidade. “Tenho a maior dificul-
dade em encontrar cabagas pra
comprar. Ninguém mais plan-
ta”, afirma. “Quando encontro,
pago R$ 10 por peca. E nio
produzo mais por falta de ma-
terial”, emenda.

Nicodemos  confecciona
tartarugas, lamparinas, ta-
tus e a santa inanimada, que
motivou o prémio da Unesco.
As pecas tém preco a partir
de R$ 60 e podem levar até
dois dias para ficarem pron-
tas. “Sdo produtos com valor
agregado, que tém bom lucro.
Vocé gasta R$ 10 e vende por
R$ 60. O lucro ¢ o trabalho
do artesdo. Por isso, é tdo im-
portante que outras pessoas
aprendam a técnica.”

Os objetos de decoracio
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JATAI

Artesao
da vida as
cabacas

Com um pequeno estilete, cola e betume, professor reconhecido pela Unesco
confecciona, a partir do fruto da cabaceira, tartarugas, lamparinas, tatus e a santa inanimada

sdo tratados com betume da
Judeia (piche) dissolvido em
solvente, para que tenham
mais vida util, e emendados
com cola. O artesanato é ven-
dido, prioritariamente, na loja
Artesanatos Indigenas Bero
Can, em Barra do Gargas (MT).
Ele também ja fez exposicoes
em Goiania e Jatai.

INicIO

Nicodemos de Miranda foi
apresentado as cabacgas 40
anos atrads, enquanto realiza-
va experimentos na matéria de
Artes com alunos de uma es-
cola publica de Jatai. A ideia
veio da mulher, que pediu pra
ele fazer uma taca de cabaca.
Até entdo, ja havia confeccio-

“Sdo pecas com valor
agregado, que tém bom
lucro. E importante que

outras pessoads aprendam a

técnica”

Nicodemos de Miranda

nado objetos de ceramica com
barro. “Comecei a pesquisar
sobre a cabaca e achei os re-
sultados maravilhosos”

No fundo de casa, ao lado
do atelié¢, o professor devoto
de Nossa Senhora Aparecida
tem uma cabaceira. Ja chegou
a colher 260 cabacas. “E uma
matéria-prima saudavel que

Edmar Wellington

nio agride ao meio ambiente.”
Hoje, ja aposentado das
escolas, Nicodemos mantém
as atividades de escritor - ja
publicou 10 livros e esta com
0 11° pronto - e jornalista -
tem um programa semanal
na Radio Difusora de Jatai, o
Sudoeste em Foco. Ele ¢ mi-
croempreendedor individual.
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Formada em
Veterinaria, jovem
empresaria abriria pet
shop, mas se rendeu
a tentacdo de fazer o
que gosta

O sonho de ter o prdprio
negdcio € o terceiro maior de-
sejo dos brasileiros. De acordo
com a pesquisa Global Entre-
preneurship Monitor: Empre-
endedorismo no Brasil - GEM
2012, 43,5% da populacio de
18 a 64 anos de idade preten-
de ser o proprio patrio, contra
24,7% daqueles que preferem
uma carreira com carteira de
trabalho assinada.

A mesma pesquisa mostra
que 49,6% dos empreendi-
mentos com até trés anos de
vida estdo nas mios de mu-
lheres, 18,3% administrados
por jovens com idade entre 18
e 24 anos, e 37% deles sob o
comando de recém-formados
€m Cursos superiores.

E o caso da empresaria
Jackelyne Ferreira Dutra, 23
anos, que, em novembro de
2011, abriu as portas da Don-
na Moga, no Jatahy Shopping,
em Jatai, a 322 km ao Sudoes-
te de Goidnia. Recém-formada
em Veterindria pela Universi-
dade Federal de Goias (UFG),
Jackelyne cedeu a tentacio de
montar um pet shop pela ‘vai-
dade’ de abrir uma loja com
a ‘sua cara’ “Gosto muito da
veterinaria, mas o mundo da
moda ¢ meu sonho”, revela.

A loja no shopping nio
durou muito tempo, pois os
altos custos de locacio e ta-
xas estavam inviabilizando o
negdcio, e a empresaria de-
cidiu mudar sua loja para o
Centro da cidade, onde criou
um ambiente ainda mais ao
seu estilo, jovem, sofisticado,
mas aconchegante. “Vendo na
loja o que gosto de usar. Visi-
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JATAI

“O mundo da moda
e 0 meu sonho”

to exposicoes, faco pesquisas
em sites, revistas, editoriais de
moda e procuro manter-me
sempre bem informada dos
estilos e tendéncias das esta-
coes”, ressalta, afirmando que
trabalha com multimarcas e
algumas colecdes exclusivas.

MULHERES
Sobre seu publico, Jackely-
ne acredita que seja formado

=

Jackelyne Dutra: “Enfrentei dilemas, mas vejo que valeu a pena. Estou realizada fazendo o que gosto”

por mulheres de 15 a 30 anos,
“donas e mocgas, que gostam
de se vestir bem e valorizar o
corpo”. Para atingir esse pu-
blico, ela conta que usa duas
paginas do Facebook, que ali-
menta a todo instante, com a
ajuda de seus dois colabora-
dores, com novidades e lan-
camentos da loja. Também
investe em anuncios em revis-
tas, jornais, teldes em festas,

Edmar Wellington

“mas no ‘face’ a resposta ¢
imediata”, observa.

Os conceitos de gestéo,
conta Jackelyne, foram ad-
quiridos em um curso superior
incompleto de Administracgéo,
e no cotidiano do negdcio.
“Foi muito dificil. Enfrentei
dilemas, mas vejo que valeu a
pena. Estou realizada fazendo
0 que gosto”, conclui a jovem
empresaria.

SONHO DA

POPULACAO
BRASILEIRA

VIAJAR PELO BRASIL

50,2%

COMPRAR A
CASA PROPRIA

48%

TER SEU PROPRIO
NEGOCIO

43,5%

COMPRAR UM
AUTOMOVEL

36,4%

VIAJAR PARA
O EXTERIOR

33%

TER UM DIPLOMA
DE ENSINO SUPERIOR

31,6%

TERPLANO
DE SAUDE

29,9%

FAZER CARREIRA
NUMA EMPRESA

24,7%
TER SEGURO DE VIDA

20,6%

TER SEGURO PARA
AUTOMOVEL

18,3%
CASAR OU FORMAR FAMILIA

16,1%

COMPRAR COMPUTADOR

(15,2%)
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Lingerie goiana com olhar de Paris

Empresarios conhecem
novidades na Europa
e prometem aplicar
diferenciais nas
fabricas de Taquaral

Warlem Sabino

A primeira viagem ao ex-
terior da empresaria Marciane
Maria Pereira Vilas Boas, de 33
anos, rendeu bem mais do que
fotos e recordacdes. Integrante
da missdo técnica internacional
apoiada pelo Sebrae Goias que
visitou Paris (Franga) duran-
te uma semana, em julho, ela
trouxe novidades para aplicar
em sua confeccdo, a De Villas
Lingerie, em Taquaral de Goias
(a 93 km de Goiania).

“A visita abriu muito a mi-
nha mente. Conheci outra rea-
lidade possivel de ser aplicada
aqui, desde a modelagem das
pecas, design, cores e tecido”,
explica. “A concorréncia aqui ¢
muito grande. Ao lado da mi-
nha loja existem outras trés.
Por isso, ¢ preciso um diferen-
cial no produto e mostrar ao
cliente que vale a pena com-
prar uma lingerie com qualida-
de acima da média”, emenda.

Além da De Villas, outras
seis empresas de Taquaral fo-
ram a Paris na missido apoiada
pelo Sebrae Goids. Eles par-
ticiparam da Feira Mode City
Paris, que reuniu industrias in-
ternacionais de trajes de banho
e lingerie. O grupo também fez
visitas técnicas as lojas e for-
necedores de matérias-primas.

Além da qualidade e aca-
bamento das pecas, Marciane
também se mostrou surpresa
com a producio feita para o
desfile. Segundo ela, os empre-
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Casal Renato e Marciane Vilas Boas, da De Villas Lingerie, visitou a capital francesa: “A visita abriu muito a minha mente’, afirma ela

sarios transformam a lingerie
em objeto de desejo durante
as apresentacdes. “Até mesmo
as lojas possuem vitrines im-
pecaveis. As mulheres acabam
comprando lingerie ndo pela
necessidade, como ocorre no
Brasil, mas pela apresentacio.”

INTERCAMBIO

A capital francesa ¢ con-
siderada o centro mundial
da moda, principalmente na
area de lingerie. O intercAm-
bio serviu para que os goianos
aprendessem novos meétodos
de trabalho para melhorarem
a producdo e o acabamento
das pecas. “Queremos levar

transformacdo a mente dos
empresarios de Taquaral. Em
Paris, eles observaram como
os melhores fazem e o quanto
precisam aprender para crescer
ainda mais”, explica George
Gustavo Toledo, gerente da Re-
gional Centro do Sebrae Goias.

Gestora de projetos, Gra-
ce Isaac lembrou que os goia-
nos estabeleceram contatos
com fornecedores europeus de
matéria-prima. Taquaral tem
3.341 habitantes (IBGE 2010) e
possui cerca de 130 fabricas de
lingerie (formais e informais).
Somente as fabricas de linge-
rie movimentam cerca de R$ 2
milhdes por més.

Nova colecao

Entre os dias 16 e 18 de
agosto, 18 empresas de Ta-
quaral de Goias (a 93 km de
Goiania) vao apresentar nova
colecdo ao publico duran-
te o Lingerie Fashion Week,
no municipio. Sera a opor-
tunidade de os empresarios
que participaram da missdo
técnica a Paris mostrarem
novidades. “Eu vou aplicar
um pouco do que vi na ca-
pital francesa no meu desfi-
le. Principalmente na parte
de apresentacdo das pecas”,
explica Marciane Maria dos

Reis Pereira Vilas Boas, socia
da De Villas Lingerie.

0O desfile é organizado pela
Unido dos Confeccionistas de
Taquaral e Regido (Unica) em
parceria com o Sebrae Goias
e Universidade Estadual de
Goias (unidade Trindade). A
UEG emprestou 18 estudantes
para as empresas para que au-
xiliem na criacio, de maneira
gratuita, de colecdo de linge-
rie com 30 looks. O empresa-
rio podera escolher os mode-
los que quer confeccionar ou
colocar em catalogo.
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Sobrevivencia das empresas

atinge 72% em Goias

indice mostra
capacidade dos
pequenos negocios de
superar dificuldades
nos 2 primeiros anos

Warlem Sabino

Pesquisa do Sebrae mos-
tra que, de cada 100 empresas
goianas criadas em 2007, 72
mantiveram as portas aber-
tas nos dois primeiros anos de
vida. O numero goiano, divul-
gado pelo estudo Sobrevivén-
cia das Empresas, ¢ bem proxi-
mo do nacional, de 75,6%.

O crescimento do indice
mostra melhor capacidade das
micro e pequenas empresas
para superar dificuldades nos
primeiros dois anos do nego-
cio. Nesse periodo inicial, a
empresa ainda néo ¢ conhecida
no mercado, ndo possui cartei-
ra de clientes e, muitas vezes,
os empreendedores ainda tém
pouca experiéncia em gestdo.
E o periodo mais crucial para a
sobrevivéncia do negocio.

“Esse indice de sobrevi-
véncia ¢ bastante alto, in-
clusive quando comparamos
com outros paises. Sempre
havera um percentual de
mortalidade, porque empre-
ender envolve risco. Qualquer
taxa de sobrevivéncia acima
de 70% ja pode ser conside-
rada muito positiva”, avalia
o diretor-superintendente do
Sebrae Goias, Manoel Xavier
Ferreira Filho.

Segundo o estudo, a regifo
com maior numero de empre-
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sas que vencem a barreira dos
dois anos de vida é a Sudeste,
onde também se concentra a
maior quantidade de pequenos
negocios. Nessa regido, o indice
de sobrevivéncia atingiu 780%.
Em seguida esta o Sul do pais,
com taxa de 75,3%, depois o
Centro-Oeste (74%), Nordeste
(71,3%) e Norte (68,9%).

Manoel Xavier também co-
mentou sobre os motivos que
levam as empresas a fecharem
as portas precocemente. “Nao
ha uma unica razdo, mas uma
das mais frequentes ¢ misturar
as contas pessoais com as con-
tas da empresa. Empreender
sempre envolve risco, mas a
melhor maneira de controlar o
risco € investir em capacitacio.
Por isso nossa recomendacio ¢
que ele procure o Sebrae.”

INTERNACIONAL

Tomando como referén-
cia o estudo de sobrevivéncia
das empresas feito pela Orga-
nizacio para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico
(OCDE) junto a 15 paises, a
taxa mais alta é da Eslovénia,
com 78%. Ao atingir 76%, o
Brasil supera paises como o
Canad4 (74%), Austria (71%),
Espanha (69%), Italia (689%),
Portugal (51%) e Holanda
(50%), entre outros.

0 estudo da OCDE ¢ o que
mais se assemelha ao do Se-
brae, no entanto considera ati-
va a empresa que tem ao me-
nos um funcionario. Ja o censo
feito pelo Sebrae considera ati-
va a empresa que estd em dia
com a declaracéo fiscal junto a
Receita Federal.

1) Planeje-se sempre

2) Respeite sua capacidade financeira

3) Nao misture as financas da empresa com as pessoais

4) Fique de olho na concorréncia

5) Prospecte novos fornecedores

6) Tenha controle do seu estoque

7) Marketing nao se resume a anuncio, invista em outras estratégias
8) Inove, mesmo que seja um produto/servico de sucesso

9) Invista sempre na formacao empresarial

10) Seja fiel aos seus valores e do seu negécio

DICAS PARA A SOBREVIVENCIA DE PEQUENOS NEGOCIOS

FONTE: SEBRAE NACIONAL

JORNAL SEBRAE
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' GOIANIA

: AGOSTO

© CURSOS

i De19a23

: o Como Administrar sua Pequena

i Empresa - 19h as 23h

i e Gestdo Financeira - 19h as 23h

i e Atendimento ao Cliente - 19h as

i 22h

! Dea24

i e Planejamento Estratégico Goiasflo-
: resta - 8h

i De26a29

i o Planejamento Estratégico - 19h as
i 23h

i o Como Administrar sua Pequena

: Empresa - 14h as 18h

i o Internet para Pequenos Negocios -
i 19h as 23h

i Dia27

¢ e Oficina de Plano de Marketing - 8h :

i as 12h/14h as 18h

i PALESTRAS

: Dia22

i o Entendendo custos, despesas e prego
i de venda - 19h as 21h30

: Dia27

e Da oportunidade ao éxito: Mudar é
complicado? Acomodar e perecer!, por
Mario Sergio Cortella - 19h30

Dia 29

e Administracdo Competitiva - 19h
as 21h

SETEMBRO

CURSOS

De2a6

e Como Administrar sua Pequena
Empresa - 19h as 23h

e Gestio Financeira - 19h as 23h
e Técnica de Vendas - 19h as 22h
De9atl

e Gestio de Pessoas e Equipes - 8h as

12h/14h as 18h
De9a13
e Compras Governamentais: Como

Vender para a Administracéo Publica e :

Reduzir Custos - 19h as 22h

e Atendimento ao Cliente - 19h as
22h

De16a19

e Planejamento Estratégico - 19h as
23h

De16a20

e Gestéio Financeira - 19h as 23h

o Técnicas de Negociaciio - 19h as 22h

De23a25

e Gestio de Pessoas e Equipes - 8h as
12h/14h as 18h

De23a26

o Internet para Pequenos Negocios -
19h as 23h

De23a27

e Como Administrar sua Pequena
Empresa - 14h as 18h

Dia 24

e Oficina de Plano de Marketing - 8h :

as 12h/14h as 18h

De 30/09 a 04/10

e Como Administrar sua Pequena
Empresa - 19h as 23h

e Gestdo Financeira - 19h as 23h

e Gestdo Visual de Loja - 19h as 22h

OFICINAS

Dia 14

e SEI Planejar - 9h as 12h

e SEI Vender - 9h as 12h

Dia 21

e SEI Controlar meu Dinheiro - 9h as
12h

e SEI Comprar - 9h as 12h

Dia 28

e SEI Controlar meu Dinheiro - 9h as
12h

e SEI Vender - 9h as 12h

ANAPOLIS
AGOSTO
CURSO

De19a 22

i @ Curso D-Olho na Qualidade - 18h

JATAI

AGOSTO
SEMINARIO
De19a24

e Empretec - 8h

CERES E RIALMA

SETEMBRO
PALESTRA
Dia16

: e A Empresa e os Novos Tempos -

19h as 21h

PORANGATU

i SETEMBRO

CURSO
De16a20
e Programa Gestao de Pessoas

FACA SUA INSCRICAO PELO 0800 570 0800

Pensando em inovar
na sua empresa?

. RIO VERDE

AGOSTO
CURSO

i De26a30

e Gestdo Financeira na Medida - 19h

SETEMBRO
PALESTRA

: Dia23
i o Tributagfio - 19h &s 21h

SENADOR CANEDO

: AGOSTO

CURSO
De19a23
e Mulher Empreendedora - 19h

: SETEMBRO
: CURSO

De16a 20 :
o Desenvolvimento de Equipes - 19h
as 22h :

. PALESTRA

Dia4 :
o Qualidade no Relacionamento com 0§
Cliente - 19h as 21h30 :

0 SEBRAEtec e o BNDES tém uma novidade para vocé

Conheca as condigbes:

O Cartdo BNDES permitird ao cliente do Sebrae Goids o pagamento de sua contrapartida de forma parcelada em até 10
parcelas mensais fixas. As parcelas dos pagamentos deverdo ser iguais ou superiores a RS 100,00 (cem reais), exceto nas

transacdes efetuadas em 3 (trés) parcelas, para as quais ndo havera valer minimo.

Para solicitar o Cartdo BNDES e obter mais informacoes sobre as condicoes de financiamento e utili

Tar
Zag

a0, o cliente devera

acessar o site www.cartaobndes.gov.br ou procurar diretamente um dos bancos emissores. Também & possivel esclarecer

duvidas atraves da Central de Atendimento do Cartao BNDES pelo telefone 0800

A
SEBRAETEC

Inpvwacgdo « Tecnologia v
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Para os especialistas
em semear trabalho,

somos especialistas
em colher crescimento.

LEW'LARA\TBWA .

0800 570 0800 | sebrae.com.br

Quem tem seu proprio negdcio € um especialista. 55

Mas para comecgar ou melhorar a sua empresa, até um especialista
precisa de especialistas em pequenos negocios.

Vai empreender? Vai ampliar? Vai melhorar? Conte com o Sebrae.

% > Baixe o aplicativo do Como vai? Somos o Sebrae.
= Sebrae na App Store e v
ou na Play Store. Especialistas em pequenos negocios.

_'_._,.r'-'-'-

Educacao Empreendedora & Consultoria W Inovacao § Resultados b > A
_ ervico Brasileiro de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas




