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O Projeto Começar Bem atende os potenciais empresários, que são classificados em 
duas categorias: com ideia de negócio e com experiência em trabalhar por conta 
própria, nas áreas de comércio, indústria, serviços e rural, em todo território nacional. 

Os produtos e serviços do Começar Bem estão configurados sob duas formas. A 
primeira apresenta um Ciclo formado por esferas que remetem a um movimento 
contínuo e integrado de serviços e ferramentas disponibilizadas e direcionadas ao 
Potencial Empresário com ideia de negócio. 

Potencial Empresário com Ideia de Negócio 

  

 

A equipe de atendimento do Sebrae, junto com o potencial empresário, vai analisar em 
qual momento ele se encontra e instruí-lo para o consumo do produto e serviço que 
melhor se adeque ao seu perfil. 

A fase IDEIA é para o cliente que quer abrir uma empresa, mas ainda se sente 
inseguro em relação à viabilidade do negócio. Na fase CONSTRUIR, o cliente que já 
sabe qual empresa vai abrir, aprende a construir o modelo de negócio. Na fase 
VALIDAR, o modelo de negócio construído passa pela validação. E, finalmente, na 
fase NEGÓCIO o cliente terá acesso a materiais para desenvolver o plano de 
negócios, além de receber apoio e informações para formalização, financiamentos e 
gestão operacional, ou seja, requisitos fundamentais para uma empresa estar bem 
preparada para o mercado. 



A partir da etapa CONSTRUIR, o cliente já pode receber orientações mais específicas 
do Sebrae sobre como se formalizar como Microempreendedor Individual – MEI; 
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, ou Produtor Rural. 

Potencial Empresário com Experiência em Trabalhar por Conta Própria 

 

CONHEÇA ABAIXO OS PRODUTOS E SERVIÇOS DO COMEÇAR BEM: 

 

 

Fase IDEIA  

 

 

 

1- Ideias de Negócios para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 

Competências Gerais: Acessar uma base de informações com conteúdos 
estruturados que propiciam ao Potencial Empresário uma visão geral sobre diversos 
negócios e o auxiliam na tomada de decisão de empreender. 

Modalidade: Estudo autônomo 
Formato: Publicação/ Material impresso 
Edição: 2014 
Portal Sebrae: http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ideias/Tudo-o-que-
precisa-saber-para-come%C3%A7ar-a-empreender,Ideias-de-Neg%C3%B3cio 

2- Entendendo sobre Franquia para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios 
Competências Gerais: Conhecer os conceitos fundamentais sobre franquia a fim de 
reunir informações que permitam a tomada de decisão consciente sobre a abertura de 
um negócio franqueado. 
Modalidade:Presencial 
Formato: Palestra. 
Carga horária: 2 horas 

 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ideias/Tudo-o-que-precisa-saber-para-come%C3%A7ar-a-empreender,Ideias-de-Neg%C3%B3cio
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ideias/Tudo-o-que-precisa-saber-para-come%C3%A7ar-a-empreender,Ideias-de-Neg%C3%B3cio


Edição: 2014 
 
3- Análise do Perfil do Potencial Franqueado para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Entender o funcionamento do sistema de franquia, por meio 
de simulação da operação de negócios, e analisar o tipo de franquia mais adequado a 
cada perfil empreendedor. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2014 
 

4- Análise de Ofertas de Franquias para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Identificar fatores de risco e de sucesso que impactam na 
decisão de assumir um negócio franqueado. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Curso. 
Carga horária: 16 horas 
Edição: 2014 
 

5- Empreendedorismo para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Identificar as características empreendedoras com foco na 
pessoa e no comportamento do indivíduo, bem como os reflexos nas ações do 
negócio. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2014 
 

6-  Empreendedorismo para Começar Bem - Internet 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Abordar as características empreendedoras com foco na 
pessoa e no comportamento do indivíduo, bem como os reflexos nas ações do seu 
negócio. 
Modalidade: Distância 
Formato: Curso 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2017 
Portal Sebrae: 
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/empreendedorismo-para-comecar-
bem,cc2d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD 

 

7- Análise de Mercado para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Identificar critérios a serem considerados para a tomada de 
decisões a partir da análise dos mercados consumidor, concorrente e fornecedor e os 
seus impactos no sucesso do negócio. 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/empreendedorismo-para-comecar-bem,cc2d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/empreendedorismo-para-comecar-bem,cc2d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD


Modalidade: Presencial. 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 8h 
Edição: 2014 
 

8- Análise de Mercado para Começar Bem - Internet 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Orientar o Potencial Empresário para a tomada de decisões a 
partir da análise dos mercados consumidor, concorrente e fornecedor e os seus 
impactos no sucesso do negócio. 
Modalidade: Distância 
Formato: Curso 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2017 
Portal Sebrae: 
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/analise-de-mercado-para-comecar-
bem,0dcc0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD 

 

9- Análise de Negócio para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com experiência em trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Conhecer elementos estratégicos que possibilitam ao 
Potencial Empresário avaliar o seu negócio. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2014 
 

 

 

Fase CONSTRUIR 

 

 

1- Transforme sua Ideia em Modelo de Negócio para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Conhecer o conceito de Modelos de Negócios e orientar-se 
sobre a construção do modelo do seu negócio a partir da metodologia “O QUADRO”. 

Modalidade: Presencial 
Formato: Curso. 
Carga horária: 12 horas 
Edição: 2014 
 

2- Guia Visual para Construção do Modelo de Negócio para Começar Bem – 
como criar valor e diferenciar o seu negócio 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 

 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/analise-de-mercado-para-comecar-bem,0dcc0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/analise-de-mercado-para-comecar-bem,0dcc0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD


Competências Gerais: Conhecer práticas que ajudem a pensar e criar um Modelo de 
Negócios, utilizando uma ferramenta inovadora baseada na metodologia Canvas (O 
QUADRO). 
Modalidade: Estudo autônomo 
Formato: Material impresso 
Edição: 2014 
Portal Sebrae:  
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/guia-visual-para-a-construcao-do-
modelo-de-negocios-da-sua-
empresa,efcdcd5eafe2d410VgnVCM1000003b74010aRCRD 

http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/d5
e4e2687df1e4a09aa36fd53c50839f/$File/4495.pdf 

 

3- O Quadro Modelo de Negócio para Começar Bem – um caminho para criar, 
recriar e inovar em modelo de negócios 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Usar a metodologia CANVAS para identificar diferentes 
aspectos que interferem de forma positiva ou negativa no sucesso de um 
empreendimento. 
Modalidade: Estudo autônomo 
Formato: Cartilha 
Edição: 2014. 
Portal Sebrae: 
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Cartilha%20o%20Quadro
%20do%20Modelo%20de%20Negocios.pdf 

 

4- O Quadro Modelo de Negócio Para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Conhecer os principais aspectos da metodologia CANVAS 
para elaboração do modelo de negócios, uma ferramenta simples que permite 
identificar diferentes aspectos de um novo empreendimento. 
Modalidade: Estudo autônomo 
Formato: Vídeo 
Edição: 2014 
Portal Sebrae:  Canvas do Modelo de Negócios (Sebrae MG) 
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/Busca?q=O%20Quadro%20Modelo%20d
e%20Neg%C3%B3cio%20Para%20Come%C3%A7ar%20Bem%20video 

 

5- O Quadro Modelo de Negócio Para Começar Bem (Sebrae Canvas 2.0) 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 

Competências Gerais: Conhecer os principais aspectos da metodologia CANVAS 
para elaboração do modelo de negócios, uma ferramenta simples que permite 
identificar diferentes aspectos de um novo empreendimento. 
Modalidade: Estudo autônomo 
Formato: Aplicativo 
Edição: 2014 
Portal Sebrae: https://www.sebraecanvas.com/#/ 
 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/guia-visual-para-a-construcao-do-modelo-de-negocios-da-sua-empresa,efcdcd5eafe2d410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/guia-visual-para-a-construcao-do-modelo-de-negocios-da-sua-empresa,efcdcd5eafe2d410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/guia-visual-para-a-construcao-do-modelo-de-negocios-da-sua-empresa,efcdcd5eafe2d410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/d5e4e2687df1e4a09aa36fd53c50839f/$File/4495.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/d5e4e2687df1e4a09aa36fd53c50839f/$File/4495.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Cartilha%20o%20Quadro%20do%20Modelo%20de%20Negocios.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Cartilha%20o%20Quadro%20do%20Modelo%20de%20Negocios.pdf
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/Busca?q=O%20Quadro%20Modelo%20de%20Neg%C3%B3cio%20Para%20Come%C3%A7ar%20Bem%20video
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/Busca?q=O%20Quadro%20Modelo%20de%20Neg%C3%B3cio%20Para%20Come%C3%A7ar%20Bem%20video
https://www.sebraecanvas.com/#/


 

 

Fase VALIDAR  

 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Conhecer as condições necessárias para validar uma ideia de 
negócio a fim de aumentar as chances de sucesso. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Curso. 
Carga horária: 12 horas 
Edição: 2014 
 
2-  Preparando Para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Conhecer as condições necessárias para validar uma ideia de 
negócio a fim de aumentar as chances de sucesso. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Palestra 
Carga horária: 2 horas 
Edição: 2017 
 

 

 

Fase NEGÓCIO  

 

 

1- O Microempreendedor Individual – passo a passo para a formalização para 
Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios e com experiência em 
trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Reconhecer os benefícios de se tornar um 
Microempreendedor Individual identificando os procedimentos para a formalização, 
bem como os produtos e serviços disponibilizados pelo Sebrae para capacitação 
desse público. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Palestra e vídeo 
Carga horária: 2 horas 
Edição: 2017 
 

2- Empreender com Sustentabilidade para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios e com experiência em 
trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Conhecer as possibilidades de desenvolvimento de modelos 
de negócios sustentáveis que favoreçam o aumento do lucro e a redução de prejuízos 
financeiros e ambiental. 

 

 



Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 3 horas 
Edição: 2014 
 

3- Plano de Negócio para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Entender o processo de elaboração de um plano de negócios, 
bem como a sua implementação, visando aumentar as possibilidades de sucesso do 
empreendimento. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 8 horas 
Edição: 2016 
 

4- Orientação sobre Acesso a Financiamento para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios e com experiência em 
trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Identificar formas e pré-requisitos para acesso ao crédito junto 
a instituições financeiras e/ou investidores. 
Modalidade: Presencial e estudo autônomo 
Formato: Oficina + Cartilha 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2014 
 

5- Formalização para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios e com experiência em 
trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Identificar os procedimentos para o registro do seu negócio, 
abordando os aspectos legais e os caminhos para a formalização. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Oficina. 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2014 
 

6-  Formalização para Começar Bem - Internet 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Orientar o Potencial Empresário sobre os procedimentos para 
o registro do seu negócio, abordando os aspectos legais e os caminhos para a 
formalização. 
Modalidade: Distância 
Formato: Curso 
Carga horária: 4 horas 
Edição: 2017 
Portal Sebrae: 
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/formalizacao-para-comecar-
bem,7d3d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD 

 

 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/formalizacao-para-comecar-bem,7d3d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/formalizacao-para-comecar-bem,7d3d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD


7- Gestão Empresarial Integrada para Começar Bem 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios e com experiência em 
trabalhar por conta própria. 
Competências Gerais: Compreender a empresa como um todo, de forma a  planejar 
e a implementar ações voltadas à prática da gestão empresarial integrada visando 
melhores resultados. 
Modalidade: Presencial 
Formato: Curso. 
Carga horária: 15 horas 
Edição: 2014 
 

8-  Gestão Empresarial Integrada para Começar Bem - Internet 

Público-alvo: Potencial Empresário com ideia de negócios. 
Competências Gerais: Capacitar o participante para compreender a empresa como 
um todo, de forma a planejar e a implementar ações voltadas à prática da gestão 
empresarial integrada visando melhores resultados. 
Modalidade: Distância 
Formato: Curso 
Carga horária: 30 dias/15 horas 
Edição: 2017 
Portal Sebrae: 
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/gestao-empresarial-integrada-para-
comeca-bem,374d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD 

 

 

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/gestao-empresarial-integrada-para-comeca-bem,374d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ead/gestao-empresarial-integrada-para-comeca-bem,374d0bf47fbcc510VgnVCM1000004c00210aRCRD

