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-
Cachacga: uma dose de brasilidade

Cachacga, caninha, aguardente de cana, agua que passarinho ndo bebe, canjebrina, mé,
marvada, queima-goela etc. Sdo mais de 2.000 sinénimos da bebida’ que ja foram e ainda séo
lembrados pelos seus consumidores e aficionados. E a palavra com mais sinénimos da lingua
portuguesa.

N&o é para menos, ja que existem registros de fabricagdo da bebida nos primérdios de nossa
terra, logo apds o seu descobrimento. Apesar de ndo se ter um registro exato de onde teria
ocorrido a primeira destilagédo da cachaga, segundo o IBRAC (Instituto Brasileiro da Cachaga)
estima-se que esta se deu em algum engenho no litoral brasileiro, entre os anos de 1516 e 1532,
sendo o primeiro destilado conhecido da América Latina.

Com o passar dos anos, estimulados a principio pela importante atividade agucareira, 0s
engenhos foram sendo disseminados por quase todo o territdrio nacional. No final do século XVI
e inicio do século XVII, a cachaga se destacou como segundo produto industrial, atras somente
do acucar e foi um dos principais produtos exportados. Ele ja teve poder de moeda para compra
de escravos na Africa; j4 amenizou o frio dos exploradores enquanto estes aumentavam nossas
fronteiras em diregdo a locais com temperatura mais baixa; ja contribuiu, por meio de seus
impostos, com a reconstrucdo de Lisboa apdés o terremoto de 1756 e também com eles,
mantiveram faculdades em Portugal. As técnicas de produgao foram sendo aperfeicoadas e seu
sabor passa a ser apreciado por muitos, entretanto durante muito tempo, a cachaca teve uma
aura marginal, associada primeiramente a escravos e depois a pessoas de baixa renda.

1 Segundo o livro “Todos os nomes da Cachaga”, de Messias Cavalcante que fez uma exaustiva pesquisa
buscando, entre outros assuntos ligados & bebida, os sindnimos da palavra cachaca que foram sendo registrados ao
longo do tempo por seus consumidores.
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Somente nas ultimas décadas, a cachacga, produto genuinamente brasileiro?, tem passado por
profundas transformagdes, tanto materiais quanto simbolicas, agregando novos significados e
valores sociais ao conceito da bebida. Ela teve seu

valor reconhecido internacionalmente, trazendo Entender o real tamanho de sua participagao de
um novo status para a bebida, mais requintado, mercado (Marke{ Share) é um Qesaﬂo para as
chique, merecedora de paladares mais exigentes. | €mPresas do setorja que o proprio consumidor faz
Estes fatores tém contribuido para que o nivel de muita confusdo entre as diversas tipologias de

o o . . aguardente, muitas vezes néo as conhece pela
rejeicdo entre os brasileiros diminua, mas ainda , - )
, _ marca e sim pela regido ou até mesmo pelo
falta muito a ser feito.

alambique, além do grande numero de produtores

E importante ter em mente, que alguns dos disseminados pelo pais, a maioria ndo registrada.

desafios ~ desse  mercado  residem  na | para se ter umaideia, o livro “Todos os nomes da
desinformagao do consumidor sobre aspectos que Cachaga”, ainda em 2011, fez uma aprofundada
poderiam agregar valor a sua cadeia produtiva, pesquisa, em que encontrou mais de oito mil
nos muitos mitos e inverdades ja disseminados marcas de cachaga.

sobre o produto, além dos novos valores sociais

que impactam diretamente o consumidor de bebidas alcodlicas.

Os produtores de cachaga de alambique de Goias filiados a AGOPCAL se unem ao Sebrae-GO
em busca de melhoras em seu processo produtivo, a0 mesmo tempo em que procuram por
novos caminhos para sua cadeia produtiva, focando no melhor entendimento das caracteristicas
de seu mercado.

O consumidor precisa conhecer melhor o produto, e o produtor precisa conhecer melhor
o seu consumidor. E é a este objetivo que este estudo se dedica: trazer informagdes
atualizadas sobre o comportamento do consumidor de bebidas alcodlicas destiladas,
especialmente a cachaga de alambique.

Entender quem séo seus clientes, como eles consomem seu produto, porque eles compram um
produto em detrimento de outro, compreender o que eles valorizam e o que os influenciam séo
algumas das informagdes necessarias para que seja possivel agregar valor ao seu produto final.
Entendendo-o tem-se a possibilidade de ter um desempenho mais assertivo nas empresas e
explorar, de maneira mais fundamentada, as oportunidades de mercado. Estes aspectos séo
imprescindiveis para alcancar a diferenciagdo almejada. Para tanto iremos contextualizar alguns
aspectos que envolvem esse mercado como as caracteristicas do produto, a concorréncia, o
mercado, o cliente, e as tendéncias ligadas ao comportamento deste consumidor.

> Em 2001, o Decreto Presidencial n° 4.062, estabeleceu que as expressdes ‘cachaca’, “Brasil” e “cachaca do
Brasil” somente fossem usadas pelos produtores estabelecidos no Pais, constituindo indicagdo geografica.
Recentemente, o Decreto n® 9.658, de 28 de dezembro de 2018 promulgou o Acordo entre a RepUblica Federativa
do Brasil e os Estados Unidos Mexicanos para o Reconhecimento Mdtuo da Cachaga e da Tequila como Indicagdes
Geogréficas e Produtos Distintivos do Brasil e do México. Reconhecimento semelhante ja havia ocorrido como parte
do acordo bilateral entre os governos do Brasil e Estados Unidos, firmado em abril de 2012, em contrapartida ao
reconhecimento do Bourbon Whisky e do Tennessee Whisky como bebidas elaboradas apenas por produtores dos
Estados Unidos, a cachaga passou a ser considerada um produto exclusivamente brasileiro no mercado norte-
americano (Anuario da cachaga/ MAPA; 2019).



CAPITULO | - Entendendo o Produto

O Decreto n° 6.871, de 4 de junho de 2009, que Regulamenta a Lei n°® 8.918, de 1994, que
dispde sobre a padronizagéo, a classificagéo, o registro, a inspegao, a producéo e a fiscalizagao
de bebidas, em seu artigo 53, define CACHACA:

CACHACGA denominagéo tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil, com
graduagéo alcodlica de trinta e oito a quarenta e oito por cento em volume, a vinte graus Celsius,
obtida pela destilagdo do mosto fermentado do caldo de cana-de-agticar com caracteristicas
sensoriais peculiares, podendo ser adicionada de agtcares até seis gramas por litro (< 6g/L de
agucar).

Além dessa, as denominagdes possiveis para a bebida CACHACA:

- CACHAGA ADOGADA: a cachaga que contiver aglicares em quantidade superior a seis
gramas por litro e inferior a trinta gramas por litro sera denominada de cachaga adogada (>6g/L
de aglicar e <30g/L de agtcar), segundo Decreto n°® 6.871, de 2009 (art. 53, § 1°).

- CACHAGA ENVELHECIDA: a cachaga que contém, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de
Cachaca ou Aguardente de Cana envelhecidas em recipiente de madeira apropriado, com
capacidade maxima de 700 (setecentos) litros, por um periodo néo inferior a 1 (um) ano,
segundo a Instrugdo Normativa n°13 de 29 de junho de 2005 - PIQ da CACHACA.
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- CACHAGA PREMIUM: a cachaca que contém 100% (cem por cento) de Cachaga ou
Aguardente de Cana envelhecidas em recipiente de madeira apropriado, com capacidade
maxima de 700 (setecentos) litros, por um periodo né&o inferior a 1 (um) ano.

- CACHAGCA EXTRA PREMIUM. é a CACHACA PREMIUM envelhecida por um periodo néo
inferior a 3 (trés) anos.

Algumas denominagdes (Cachaca Artesanal, Cachaga de Alambique, Cachaga Organica,
Cachaca Industrial ou Cachaga de Coluna) apesar de usadas por consumidores, produtores e
outros integrantes do Setor, ndo s&o reconhecidas pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA) e seu uso é vedado, considerando que estas ndo tem um Regulamento
Técnico com critérios e procedimentos para producdo e comercializagao.

Para fins desse estudo utilizamos a classificagao informal com base em seu processo
produtivo, sendo entdo dividida em dois tipos: a industrial (de coluna) e a artesanal
(engenho ou alambique).

Cachaca Industrial - E obtida em destiladores de coluna
também conhecidos como destiladores continuos. Remete a
grande escala, a cana podendo ser propria ou de terceiros.
Nas industriais, predominam a cachaga nova, mas também
existem versfes compostas com sabores de madeiras e
adocicadas. Sdo cada vez mais presentes no mercado
cachagas industriais envelhecidas, buscando ocupar espagos
de bebidas mais Premium. As cachagas industriais tém
de- padronizacdo e controle, mas perdem em complexidade
81 = sensorial (JANNUZZI, 2016).

Exemplos: 51, Ypidca, Pitu, Velho Barreiro, Sagatiba

Cachaga Artesanal - E produzida em alambiques
ou engenhos. Em pequena escala, a producao da
cachaca artesanal ocorre com diferentes volumes,
“4% mas raramente os produtores ultrapassam 100.000
¢ litros por ano. O grande diferencial da cachaca
artesanal em relag&o a industrial é a destilagao por
bateladas, em alambiques de cobre. O processo
. favorece a formagdo de congéneres importantes

; - para agregar aromas e sabores & bebida. E nessa
etapa também que séo separadas as fragbes indesejaveis (cabega e cauda) e € conservado o
coragao — parte nobre da cachacga artesanal. Por se tratar de um processo demorado, primoroso


http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/51/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/ypioca-150/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/pitu/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/velho-barreiro/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/sagatiba-velha/
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e artesanal, as cachagas presentes nessa categoria tém maior valor agregado (JANNUZZI,
2016).

Exemplos: Mato Dentro, Santo Mario, Weber Haus, Sanhagu, Avua, Maria |zabel, Leblon

Ocorre, no entanto, que o termo “artesanal” acaba sendo generalizado para qualquer cachaga
produzida em alambique descontinuo, quando, na verdade, nem todos esses produtores operam
em pequenas escalas e utilizam-se predominantemente méo-de-obra familiar (USP, IBRAC,
APEX BRASIL, 2014).

Nesse sentido, Jannuzzi ainda classifica a cachaga artesanal em padronizada e informal. Na
primeira os produtores atuam com grandes volumes, chegando aos milhdes de litros anuais. A
maior parte da produgéo tem base na aquisigéo e redestilacdo da cachaca produzida por muitos
pequenos produtores. Neste caso, a padronizagdo pode ser um desafio (Ex: Salinas, Seleta,
Boazinha, Ferreira Januaria). A cachacga artesanal informal sdo aquelas sem registro no MAPA.
Os pequenos produtores da cachaga informal tém condigdes produtivas precarias, e em geral,
comercializam sua produgéo a granel em pequenas vendas, mas sao a principal fonte para as
marcas de cachaga industriais e artesanais padronizadas. Entretanto para efeito do estudo, ndo
iremos distinguir as tipologias dos processos de producdo, sendo todas agrupadas como
artesanais.

Ao buscar o caminho da diferenciagdo do produto, o produtor abraga uma tarefa ardua, a de
fazer com que seus potenciais clientes consigam enxergar as caracteristicas intrinsecas de sua
bebida, a qualidade e o esmero com que ela € produzida, as notas sensoriais que lhe sdo
caracteristicas em um mercado onde grande parte deles ainda encontram dificuldades em
entender as reais diferengas entre o produto artesanal e o industrializado. Sem contar vérios
mitos e meias verdades que fazem com que o cliente escolha uma dose de uisque para
encontrar o sabor diferenciado que poderia muito bem encontrar em uma boa marca de cachaga.
Para muitos uma cachaca tem que ser necessariamente forte, rustica e descer rasgando.

Essa é uma luta que deve ser travada por todos os produtores que investem na diferenciagao.
Ele deve entender a importancia de formar uma cultura forte que valorize os aspectos sensoriais
da cachaga, ensinando (a forma correta de beber, os beneficios a saude do consumo moderado,
as diferengas entre cada um dos aspectos sensoriais, 0 orgulho de ser produto nacional, etc.)
continuamente seus consumidores por todos 0s meios possiveis, individualmente e
coletivamente, desmitificando as inverdades detratoras do produto, trazendo a tona seus
principais atributos.

Mitos e inverdades sobre um produto ndo sdo incomuns, principalmente na industria alimenticia,
0 que gera confusao e incerteza no processo de escolha e consumo destes produtos. Quando
nao esclarecidos, estas informag6es podem causar transtornos ao setor produtivo a que estas se
relacionam, podendo dificultar o esfor¢o de venda e formar um ambiente mercadolégico restritivo,
dificultando entre outras coisas, 0 seu posicionamento no mercado. De repente, uma informagao
relativa se torna absoluta, afastando consumidores do produto, mesmo sem consumi-los.

Existem diversas fontes de informagdo que exercem influéncia sobre o comportamento dos
consumidores, mas € também comum haver falta de integragéo e consenso entre elas, situagao
que tende a gerar confusdo e incerteza no processo de escolha e no consumo de alimentos,
bebidas e suplementos alimentares (BRASIL INGREDIENTS TRENDS, 2020).



http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/mato-dentro-prata/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/santo-mario-prata/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/weber-haus-amburana/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/sanhacu-freijo/
http://www.mapadacachaca.com.br/guia/cachaca/avua-prata/
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MITOS QUE ENVOLVEM A CACHAGA
AGUARDENTE E CACHAGA SAO A MESMA COISA?

Mito. Toda cachaca é uma aguardente, mas nem toda aguardente é uma cachaga. A aguardente
pode ser produzida em qualquer lugar do mundo a partir da cana-de-agucar ou de outras
matérias-primas, como uva, pera, maca etc.

PARAMETRO CLASSIFICACAO

DENOMINACAO AGUARDENTE DE CANA CACHAGCA

GRADUACAO ALCOOLICA | 38 a 54% em vol. 38 a 48% em vol.

INGREDIENTE BASICO - destilado alcodlico simples de - mosto fermentado do
cana-de-agucar caldo de cana-de-aglcar

- mosto fermentado do caldo de
cana-de-agucar

ADICAO DE AGUCARES | < 6g/L de aguicar < 6glL de aglcar

Fonte: MAPA, 2019.

CACHAGA E UMA COISA E PINGA E OUTRA

Mito. O nome pinga é apenas mais uma denomina¢do da cachaca entre os milhares
devidamente registrados. O consumidor acostumou-se a chamar o que é bom de Cachaga e 0
que € ruim de pinga, 0 que ndo € verdade. O termo pinga surgiu do processo de produgéo da
Cachacga, mais precisamente no momento da destilagdo, quando o vapor se transforma em
liquido e comega a pingar no alambique, ou seja, comega a destilar a Cachaca.

A CACHAGA PODE SER PRODUZIDA A BASE DE BANANA OU QUALQUER OUTRA
FRUTA?

Mito. Legalmente a cachaga somente pode ser produzida a base de cana-de-agucar. Uma
bebida de banana, péssego, uva ou qualquer outra nesse sentido ndo podera ser denominada
de cachacga e sim um licor, uma bebida mista ou uma aguardente.

CACHAGA DA DOR DE CABEGA

Depende. Cachagas que possuem controle de qualidade baixo podem sim causar dores de
cabega, pois € justamente a separacdo das partes nobres da Cachacga que evitam com que isso
possa ocorrer. A Cachaga bem produzida ndo causa dor de cabega, se bebido em moderacéo, &
claro. Tomar &gua durante a degustacdo é o maior segredo para afastar a ressaca do dia
sequinte.

Fontes: Leandro Dias e Jodo Almeida em Os segredos da cachaga e MAPA em Anuério da Cachaga, 2019.



CAPITULO Il - Entendendo a Concorréncia

Saber posicionar o seu produto ndo € tarefa das mais faceis, mas € uma das mais importantes
dentro de uma estratégia de mercado e para isso uma anélise detalhada da concorréncia é
necessaria, para que se possa obter vantagem competitiva.

Ao analisar a concorréncia da cachaga de alambique ou artesanal verifica-se que esta € ampla e
deve avaliar ndo somente as bebidas com composigao similares (aquelas que tém atributos
tangiveis e intangiveis semelhantes), mas também levar em consideragéo as bebidas substitutas
(aquelas que apesar de possuirem atributos tangiveis diferentes, apresentam atributos
intangiveis semelhantes aos oferecidos pela empresa, concorrendo com eles no atendimento
das mesmas necessidades e desejos).

Assim é preciso considerar toda a categoria de bebidas alcodlicas® (e muitas vezes néo
alcodlicas também) e avaliar fatores que influenciam os habitos do consumidor, as restricées que
estes fazem e condigdes relevantes de seu dia a dia que o levam ou o afastam dos chamados
pontos de dose (bares, baladas, boates, festas). Fatores como habitos culturais modismos,
companhia dos amigos, ambientacdo/situacdo de consumo, certificagdo de origem, tipo de
alimentacdo que sera consumida e até mesmo o clima, sdo algumas, das muitas situagdes que
podem determinar o consumo de outra bebida que ndo a cachaca de alambique.

* As bebidas alcodlicas sdo geralmente classificadas em dois grandes grupos: fermentadas e destiladas. As
primeiras sdo produzidas com o auxilio de micro-organismos que se alimentam dos agucares da matéria-prima (por
exemplo, a uva), liberando alcool e gas carbdnico. As destiladas, por sua vez, sdo obtidas depois de passar pela
evaporagéo e posterior condensagédo do liquido que vai dar origem & bebida, processo no qual séo eliminadas as
impurezas.

A legislagéo brasileira faz ainda uma classificagdo mista das bebidas alcodlicas: fermentadas, por mistura e
fermento-destiladas, sendo estas ultimas ainda subdivididas em destiladas e destilo-retificadas.
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Vejamos o exemplo do clima. O Brasil € um pais de clima tropical e de estagdes do ano nem
sempre bem definidas, o aumento de temperatura pode estimular o consumo de bebidas
geladas, em detrimento de bebidas “quentes” como os destilados. A industria de destilados tem
langado no mercado bebidas prontas para beber, com sabores de frutas, a serem consumidas
geladas, como alternativa de consumo.

Assim, de forma geral, uma determinada marca no mercado da cachaca de alambique, tem
como concorrentes similares, outras marcas de cachaga, também de alambique, e tem como
concorrentes substitutos a cachaca industrial, a artesanal informal (de mais baixa qualidade) e
outras bebidas destiladas (como o rum, a tequila, a vodca, a aguardente a base de outras frutas,
0 uisque, o0 saqué etc.). Entram também na lista de concorrentes substitutos as bebidas
alcoodlicas fermentadas (como cerveja, vinho e champanhe/sidra), bebidas mistas e até mesmo
as bebidas nao alcodlicas, ja que em muitos ocasides/locais um apreciador da bebida destilada,
deixa de consumir alcool por estar dirigindo ou estar em alguma dieta restritiva ou por estar
bebendo algum medicamento, entre outros fatores.

Outro item de grande importancia nessa analise & entender os fatores impeditivos e
dificultadores de venda que as vezes podem se tornar o grande vildo de um mercado. A ma
qualidade de um produto, a situagdo econémica, o clima, os mitos em torno de um produto
podem se tornar um grande problema a ser resolvido. A heterogeneidade do setor, traz desafios
importantes, ja que o setor é formado ao mesmo tempo, por grandes grupos de empresas, com
producdo em larga escala e pequenos empreendimentos familiares, muitas vezes informais, que
estdo longe de possuir uma capacidade técnica ou gerencial relevante. Entre os extremos, estdo
os empreendimentos, foco principal deste estudo, de fabricagcdo artesanal, que buscam
encontrar seu espago no mercado, por meio da diferenciagao pela qualidade.

Momentos de consumo de bebida alcodlica

Identificar as situagbes de consumo de cada bebida alcodlica € um ponto preponderante para se
conhecer 0s seus concorrentes.

A cachaga, de forma geral, tem sido consumida na forma de caipirinha ou em momentos onde a
proposta ndo é o consumo de refeigdes (a excegdo poder-se-ia considerar a comida mineira),
como no caso de happy hours, comemoragfes ou baladas. O habito de consumir cachaga
artesanal, principalmente as de melhor qualidade, tem sido estabelecido, ou pelo consumo em
pontos de dose voltado a um publico de maior poder aquisitivo, ou por meio de confrarias,
degustagdes dirigidas (normalmente realizadas por cachagarias, varejo especializado e
produtores) e grupos de harmonizagéo (por exemplo, com charuto). (SEBRAE, 2012).

Segundo a Nielsen (2018), o churrasco é a ocasido camped de consumo de bebidas destiladas
como vodca, cachacga e whisky, com 33,5%. A vodca é a favorita das boates, com 25% a mais
do total de destilados, mas seu consumo também ocorre em churrascos (6% a mais que o total).
O boteco é o principal local de consumo da cachaca, 50% maior que o total de destilados e 45%
das ocasibes de consumo ocorrem para relaxar, principalmente, sozinho. O whisky é mais
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consumido em casa ou na casa de amigos e é o destilado mais consumido para assistir a
esportes, representando 49% a mais que o total.

CONSUMO DE BEBIDAS DESTILADAS
NO BRASIL

% CHURRASCO E A PRINCIPAL OCASIAO DE

D
( / CONSUMO DE DESTILADOS, cOM 33,5%

I i VODCA B CACHAGA E
Consumo ocorre em BOTECO é principal do consumo
BOATES, 25%. local de consumo de ocorre em A
mais do que total destilados. CaCha(}a, 50% maior que total. @
Vodca é consumidaem 45% das ocasides de Whisky é o destilado mais
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Fonte: Estudo Especial de Ocasides de Consumo — CPS Homescan | Nielsen Brasil, 2018

Avaliagao das marcas concorrentes

Em funcdo da inexisténcia de dados oficiais sobre participagdo de mercado sobre cachacas
artesanais, sera utilizada uma abordagem qualitativa para avaliar essas marcas. Para tal serdo
utilizados ranqueamentos elaborados por duas das principais premiag¢des do setor.
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Il Ranking Cupula da Cachaga - 2018

1°. Princesa Isabel Aquarela (3 anos em Jequitiba ) — Linhares (ES) — 82,7 N

2°. Sanhagu Freijo (2 anos) — Cha Grande (PE) - 76

3°. Tié Prata (inox) — Aiuruoca (MG) — 74

4°. Século XVIIl Rétulo Azul (Inox) — Cel. Xavier Chaves (MG) - 72,9

5°. Volupia (1 ano em freij6) — Alagoa Grande (PB) — 72,23

6°. Engenho Sao Luiz Amendoim (seis meses em amendoim) — Lengois Paulista (SP) — 72,17
7°. Reserva do Nosco Prata (inox) — Resende (RJ) - 70,8

8°. Serra Limpa (6 meses em freij¢) — Duas Estradas (PB) — 70,5

9°. Coqueiro Prata (2 anos em amendoim) — Paraty (RJ) - 68,2

10°. Da Quinta Branca (inox) — Carmo (RJ) - 67,9

1°, Vale Verde 12 anos (carvalho) — Betim (MG) - 88 4 N

2°. Magnifica Reserva Soleira (carvalho, entre 3 e 10 anos) — Vassouras (RJ) — 87,9

3°. Companheira Extra Premium (8 anos em carvalho) — Jandaia do Sul (PR) - 87,3

4° Sebastiana Carvalho (3 anos em carvalho) — Américo Brasiliense (SP) - 85,6

5°. Weber Haus Extra Premium Lt. 48 (5 anos em carvalho) — Ivoti (RS) — 85,5

6° Weber Haus Amburana (1 ano em umburana) - Ivoti (RS) - 85,2

7°. Casa Bucco Envelhecida (6 anos em carvalho e balsamo) B. Gongalves (RS) - 84,5

8° Leandro Batista (1 ano em canela, balsamo e sassafras) Ivoti (RS) — 84,2

9° Middas Reserva (2 anos em carv. francés, americano e amburana) — Adamantina (SP) — 84,1

10°. Canarinha (2 anos em bélsamo) - Salinas (MG) - 83,9
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Cachagas premiadas na Expocachaga 2019 \
Categoria: Brancas Puras

Ouro: Lagos do Vale (Quatis - RJ)

Prata: Charmosa Sense (Carangola - MG); Da Quinta (Carmo — RJ); Jeceaba Classica (Jeceaba
- MG); Magos de Minas Prata (ltaverava — MG); Mandaguahy Original (Jau — SP); Maria das
Trangas Prata (Pitangui — MG); Matriarca (Caravelas — Medeiros Neto - BA); Sagrada (Bom
Jesus do Amparo — MG); Serra Morena (Bela Vale — MG); Tropeira do Vale (SC)

Categoria: Descansadas
Prata: Seleta Mix (melhor da categoria) (Salinas — MG); Fazenda Jeremias Prata (Dores do
Turvo - MG)

Categoria: Carvalho Francés

Prata: Ipueira (melhor da categoria) (Areia - PB); 3 Fortuna (Mugum — RS); Agua de Arcanjo
Ouro (Maquiné — RS); Boutt (Bela Vista de Goias - GO); Bylaardt Premium (Luiz Alves - SC);
Cortarelli Carvalho (Cristais Paulistas — SP); Refazenda (Xanxeré - SC); Rein (Luiz Alves - SC);
Xanadu Ouro (Blumenau - SC)

Bronze: Lagos do Vale (Quatis — RJ)

Categoria: Carvalho Americano

Ouro: Do Conde (melhor da categoria) (Orleans - SC)
Prata: Moendé&o Ouro (Gaspar - SC); Paramirim (Chapada Diamantina — BA); Regui Brasil
(Curitiba — PA)

Categoria: Madeiras Brasileiras

Ouro: Tellura Amburana (melhor da categoria) (Campos — RJ); Capao da Palha (Sao Joao
D’Alianga — GO); Decisao (Sabindpolis — MG); Harmonie Schnaps Balsamo (Harmonia — RS);
Mata Limpa Ouro (PB)

Prata: Amada Gréapia (Dias D’Avila); Bem Me Quer Balsamo (Pitangui — MG); Brisa Umburana
(SP); Casa Bucco Amburana (Bento Gongalves — RS); Do Conde (Orleans — SC); Dom Tapparo
Amburana (Mirassol — SP); Giuseppe Ferdinando Nesi Ouro (SC); Mandaguahy Castanheira
(Jau - SP); Sagrada Amburana (Bom Jesus do Amparo — MG); Seleta (Salinas — MG); Weber
Haus Bélsamo (lvoti — RS)

Categoria: Extra Premium e armazenada acima de 3 anos

Duplo ouro: Bylaardt Extra Premium (melhor da categoria) (Luiz Alves — SC)
Ouro: Antonio Benedetti (SP); Bento Albino (Maquiné — RS); Fogo da Cana 12 anos (Brago do
Trombudo — SC); Guaraciaba Extra Premium (Guaraciaba - MG); Do Imperador Reserva Tereza
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Cristina (Santo Amaro da Imperatriz — SC); Refazenda Extra Premium (Xanxeré - SC); Santa
Rosa Especial (Valenga — RJ)

Categoria: Bebidas alcodlicas por mistura, com cachaca

Prata: Rainha da Cana — milho verde (melhor da categoria) (Alto do Rio Doce — MG); Original
D’'minas — Marula (Abreus — MG); Santo Mel (Cesario Lange — SP)

Categoria: Blends de Madeiras

Ouro: Cachaga do Anjo (melhor da categoria) — (Santa Rita de Caldas — MG); Barril 12 (Caldas
Novas (GO); Patria Amada Carvalho e Cumaru (Mossor6 — RN); Prosa Mineira Reserva (Santa
Rita de Caldas — MG); Velho Alambique (Santa Tereza — RS)

Prata: Alambique de Minas Ouro (Ouro Branco — MG); Leandro Batista (Ivoti — RS)

Categoria: Outros destilados produzidos no Brasil

Prata: Guaaja Tiquira Carvalho (melhor da categoria) (MA)



CAPITULO IIl - ENTENDENDO O MERCADO

As informages sobre 0 setor a serem apresentadas foram obtidas a partir de 6rgaos oficiais, tais
como o IBGE, o MAPA, bem como em estudos de mercado elaborados por organizagdes
internacionais, tais como a Euromonitor International e 6rgaos de representagéo da classe como
0 IBRAC.

Segundo o Ibrac “a cachaga € o destilado mais consumido pelos brasileiros, presente em mais
de 77 paises, e um dos quatro destilados mais consumidos em todo mundo”.

Em 2018, segundo dados da Euromonitor International, o consumo de cachaga foi de 520,9
milhdes de litros, representando 72% do mercado de destilados. Nesse mesmo ano de 2018, em
termos de valor, o mercado foi superior a R$ 14 bilhdes de reais.

A estimativa é que ap6s anos de recuo, entre 2017 e 2022, as vendas da bebida destilada
subam 5,1%, para 546 milhdes de litros consumidos e que passe a representar um mercado de
R$ 15,7 bilhdes (Cachaga Trade Fair, 2018).

Dados de 2019, do Centro Brasileiro de Referéncia da Cachaga (CBRC) disponibilizados pela
IBRAC, apontam que proporcionalmente cada brasileiro consome 11,5 litros da bebida por ano
por habitante. Ela movimenta 7,5 bilhdes de reais em sua cadeia produtiva e detém 87% de
market share do mercado de destilados no Brasil. E Unica bebida, na atualidade, capaz de ter um
boom no mercado internacional. Sao 30 mil produtores no Brasil que geram 600 mil empregos
diretos e indiretos. Segundo estimativas do CBRC, 70% da produgao brasileira é de cachaca de
coluna ou industrial e 30% de cachaga de alambique e o setor exporta, cerca de 1% de sua
producao anual.
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Credita-se a disparidade entre as estimativas do IBRAC, CBRC e estabelecimentos registrados
nas estatisticas oficiais (disponibilizados a seguir) a existéncia de muitos produtores informais e
a consequente dificuldade de mensurais dados oficiais.

NUmeros oficiais do MAPA, disponiveis no Anuario da Cachaga, publicado em 2019, mostra que
0 numero de estabelecimentos produtores de cachaca registrados até o final de 2018 foi de 951,
com 3.648 produtos registrados, distribuidos em 835 cidades em 26 unidades da federagéo.
Minas Gerais tem, sozinho, 44,3% dos estabelecimentos registrados. Ao considerar a densidade
cachaceira (quantidade de produtores de cachaga e a populagéo) destacam-se os municipios de
Bonfim (MG), Sdo Roque do Canaa (ES), Cérrego Fundo (MG), Mar de Espanha (MG) e Luiz
Alves (SC), Areia (PB), Alfredo Chaves (ES), Morretes (PR), Salinas (MG) e Paraty (RJ).

Numero de Registros de Estabelecimentos Produtores de Cachaga por UF

421

126 o3
74
50 49 33 334 30 2 24
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MG SP ES RJ RS PB PE BA PR SC Outros

Fonte: MAPA/Anuario da Cachaca (2019)

Os municipios de Salinas (MG), Paraty (RJ), Coronel Xavier Chaves (MG), Areia e Campina
Grande (PB) séo historicamente produtores de cachaga. J& o municipio de Ivoti (RS) tem se
destacado na produgéo de cachaga nos ultimos anos. Belo Horizonte (MG) aparece no topo da
lista tendo em vista a quantidade de produtos que séo produzidos sob contrato para terceiros.
Vigosa (MG) por sua vez destaca-se como centro produtor. Sdo Roque do Canaé (ES) é a
grande surpresa, mas o municipio tem tradigdo no plantio de cana-de-agucar. Por fim,
Pirassununga (SP) € um dos municipios que mais produz e exporta cachaga no pais.

Numero de Registros de Produto Cachaga por UF - 2018

1430
424 345 332 249 268
l 145 133 106 100 96
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MG SP RS RJ ES PG PR BA SC GO Outros

Fonte: MAPA/Anuério da Cachaga (2019)
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Registros de cachaga, por municipio - 2018

UF Municipio Quantidade de
Registros

MG Belo Horizonte 134
MG Salinas 124
RS lvoti 89

RJ Paraty 67

ES Séo Roque do Canaa 63
MG Coronel Xavier Chaves 56
MG Vigosa 99

SP Pirassununga 41

PB Areia 36

PB Campina Grande 33

Fonte: MAPA/Anuério da Cachaga (2019)

Com relagdo a produgéo da industria brasileira, os dados da Pesquisa Industrial Anual Produto
(PIA Produto) do IBGE (2018) referentes ao periodo 2009-2017 (ultimo dado disponivel)
mostram um crescimento consistente na produgédo da industria de bebidas alcodlicas até 2012,
seguido de uma queda em 2013 e recuperag@o em 2014. Esse padréo, de queda e recuperagao,
se repete até 0 ano de 2017, conforme tabela abaixo. A fabricacdo de cervejas e chopes possuli
grande destaque, atingindo, em 2017, 87,3% do total produzido em milhares de litros.

Evolugdo da produgao (em milhares de litros) da industria de bebidas alcodlicas do Brasil:
2009-2017

CLASSE CNAE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fabricagdo de
aguardentes e outras 1.476.358 | 1.405.641 1.686.193 1.377.486 | 1.196.322 1.125.327 1.128.333 1.449.987 : 1.356.379
bebidas destiladas

Cachaca; Rum 1176404 1047997 T 1252433 T 1 147.890 978649 | 884302 | 931621 | 1035967 | 970538
Conhaque, brande 36.820 38.964 30.965 12.826 16.639 13.163 13666 15704 54154
Ag. de frutas, gim 134762193835 T 253771 131769115660 125763 118786 160230 | 224254
Licor 7759 56 : 1506 1703 1485 1464 : :
Uisques 24188 79561 55930 58577 50,593 51761 17671 11654 13651
Vodca 102425 104723127194 54.909 63369 68.960 70938 226423123782
Fabricacao de vinho 41038071 A3E 085 AGA TR ERG 845 T ATO.950 T AgE 250 T RAR 78T B0 446 T 630,744
Fabricagao de 12576321 | 13243165 = 13743457 = 14219.976 = 13520260 . 14.456.254 | 14.260.955 = 13.880.510 = 13.714.714

cervejas e chopes

TOTAL 15.939.427 = 16.486.512 = 17.610.601 : 17.544.793 = 16.383.854 = 17.183.267 : 17.090.221 = 17.375.930 = 17.058.216

Fonte: Sidra/IBGE - Pesquisa Industrial Anual

O decréscimo consideravel na categoria Cachaga, Rum no periodo analisado. Ao comparar 0s
anos de 2009 e 2017 percebeu-se que a produgdo dessa bebida (em litros) foi reduzida em
21,2%. Em contrapartida houve crescimento da fabricagdo de aguardente de frutas e gim
(39,9%), vinho (34,9%), a vodca (17,3%) e cerveja e chopes (8,3%). Todas essas bebidas
tiveram ganho de participagdo neste mercado (Aguardente de frutas e gim — 34,8%; vinho —
29,4%; vodca - 10,2%; cerveja e chopes — 0,4%). A cachaga apresentou queda (-31,6%) de
participagéo no setor.
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Evolugdo da participagao (%) na producao (em milhares de litros) da industria de bebidas
alcodlicas do Brasil: 2009-2017

CLASSE CNAE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Fabricagao de

aguard.e outras 10,2 9,3 10,6 8,5 79 7,0 7,1 9,1 8,6
bebidas destiladas

Cachaca; Rum 8,1 6,9 79 71 6,4 55 58 6,5 6,2
Conhagque, brande 0,3 0,3 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2
Ag. de frutas, gim 0,9 1,3 1,6 08 0,8 0,8 0,7 1,0 14
Licor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Uisques 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Vodca 0,7 0,7 0,8 0,3 0,4 0,4 0,4 1,4 0,8
Feliesen ol 28 29 31 35 31 30 34 37 40
vinho

el il 87,0 87,8 86,3 88,0 89,0 90,0 895 87,2 87,3
cervejas e chopes

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Sidra/IBGE - Pesquisa Industrial Anual

No que diz respeito as quantidades vendidas, os dados da PIA-Produto mostram um cenario
semelhante ao observado para a produgdo. Cervejas e chopes também se destacam como
principais produtos vendidos, chegando ao pico de participagéo de 89,6% em 2012, finalizando o
periodo com 86,4% de participagcdo em 2017.

Evolugdo das vendas (em milhares de litros) da industria de bebidas alcodlicas do Brasil:
2009-2017

CLASSE CNAE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fabricagdo de
aguardentes e outras 1.295.075 | 1.181.789 1.306.732 1.130.801 1.076.996 1.011.108 998.024 1.198.246 1.170.712
bebidas destiladas

Cachaca/Rum 980464 | 942770 | 1063716 | 930732 | 868000 | 777311 | 777989 | 897472 | 810,611
Conhaque/Brande 53.251 38737 28452 12,670 14.134 12.181 13.643 16.071 24.034
Ag. de frutasigim 120653 115413 1123014 T 114326 110838124993 114504 | 148964 | 198.101
Licor 1784 612 : 1551 1725 1410 1483 : .
Uisques 22,908 19.711 15.835 28.470 20103 20373 17.417 10.146 13.465
Vodca 98.015 64.547 75715 43082 62195 64.911 67900 | 125803 | 124501
Fabricacdo de vinho 385001 403500 415068 442366 442037 1 a70470 1479136613307 1562183
Fabricagdo de 11.642.073 | 12.853382 = 12.904.104 = 13.609.819 = 12.111.383 | 12151679 | 12.348.342 = 11.973.700 = 11.024.918
cervejas e chopes

TOTAL 13.322169 14438673 14.626.804 15182986 13630416 = 13632957 13825502 13785343 = 12.757.813

Fonte: Sidra/IBGE - Pesquisa Industrial Anual

O decréscimo ocorrido na producéo, na classe Cachaga/Rum, ocorreram também em relagéo as
vendas (-22,1%) no periodo estudado, o que resultou em perda da participagéo no total (-16,9%).
Destaca-se o desempenho do mercado tanto de vinho, quanto da aguardente de frutas/gim, cujo
crescimento proporcional alcanga percentuais maiores do que os da cerveja e chope, 34,6% e
31,5%, respectivamente.
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Evolugao da participagao (%) nas vendas (em milhares de litros) da industria de bebidas
alcodlicas do Brasil: 2009-2017

CLASSE CNAE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Fabricagao de

aguard. e outras 9,7 8,2 8,9 74 79 74 7,2 8,7 9,2
bebidas destiladas

Cachaca/Rum 74 6,5 7,3 6,1 6,4 57 56 6,5 6,4
Conhaque/Brande 04 0,3 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2
Ag. de frutas/Gim 1,0 08 08 08 0,8 0,9 0,8 1,1 1,6
Licor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Uisques 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Vodca 0,7 0,4 0,5 0,3 0,5 0,5 0,5 0,9 1,0
Fabricagdo e 29 28 28 29 32 34 35 44 44
vinho

el il 87.4 89,0 88,2 89,6 88,9 89,1 89,3 86,9 86,4
cervejas e chopes

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Sidra/IBGE - Pesquisa Industrial Anual

Algumas ressalvas as informagdes necessitam ser feitas. Em primeiro lugar, os dados dispostos
nas tabelas anteriores, ndo contemplam tanto a produgéo quanto a venda de malte, pois esta
classe é medida em toneladas. Em segundo lugar, os dados apresentados até aqui, também néo
contemplam o volume referente a importagéo e exportacdo (dados que serdo apresentados mais
a frente).

VIANA (2018) sugere que, para complementar a analise, e assim se ter uma ideia do consumo
de bebidas, é necessario computar as vendas no varejo (off trade) e em bares e restaurantes (on
trade) e apresenta dados consolidados da Euromonitor International (2018) de vendas de
bebidas alcodlicas no Brasil no periodo 2011-2016, por tipo de bebida, conforme Tabela a seguir:

Vendas de bebidas alcodlicas no Brasil por categoria (em milhares de litros): 2011-2016

Tipo de Bebida 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Cerveja 13.285.100 13.710.400 13.378.100 13.854.400 13.228.400 12.776.700
Cidras 13.766 14.606 15.273 15.365 15.679 16.082
RDT/Pré-misturas de alta concentracéo 75.743 73.269 69.959 70.943 79.342 112.274
Vodca, Uisque, Cachaca, Gin e Outros 753.013 746.038 725678 753.180 726.159 696.568
Vinho 400.600 380.600 383.600 368.000 352.200 341.200
TOTAL 14.528.200 = 14.924.900 14.572.700 - 15.061.800 : 14.401.800 = 13.942.800

Fonte: Euromonitor International (2018 apud Viana 2018)

Em termos de dinédmica do mercado, a partir dos dados da Euromonitor International (2018),
Viana analisa que o0 mercado brasileiro registrou um declinio no volume total das vendas em dois
anos seguidos, entre 2014/2015 e 2015/2016, em funcdo da situagéo econdmica desfavoravel e
da reducéo da renda disponivel para grande parte da populagdo. Os consumidores tém migrado
suas compras para marcas mais baratas em algumas categorias, além de reduzir a frequéncia
das compras para muitos tipos de produtos.



o, -

77 A GAGHAGA DE ALAMBIQUE 22

Um estudo sobre habitos de consumo em Goiania
Na visdo da Euromonitor International (2016), enquanto quase todas as categorias enfrentaram
reducao ou estagnacgédo das vendas em volume, as cervejas do tipo Premium tém mostrado um
crescimento acima de média no mercado brasileiro. Muitos consumidores estdo optando por
reduzir a frequéncia na qual eles compram cerveja e investindo em marcas consideradas
diferenciadas, adicionando produtos premium em suas cestas de compras. As principais cadeias
de varejo tém um papel fundamental neste movimento, através da oferta de descontos e
promogdes agressivas, de modo a estimular as compras de impulso, especialmente no que diz
respeito as marcas premium de cerveja. Entretanto, € importante pontuar que a manutengéo do
crescimento do segmento premium depende da recuperagdo da economia em bases mais
solidas (VIANA, 2018).

Em relagdo ao comércio exterior, segundo dados disponibilizados pelo IBRAC (2019), em
relacdo as exportagdes, no ano de 2018, a Cachaga foi exportada para 77 paises, com mais de
50 empresas exportadoras, gerando receita de US$ 15,61 milhdes (8,41 milhdes de litros). Esses
numeros representam um decréscimo de 1,24% em valor e de 3,80% em volume, em
comparagdo a 2017. Salienta-se entretanto que ndo ha distin¢gdo destes numeros do tipo de
cachaga exportada, se industrializada ou artesanal.

O gim foi o destilado que apresentou o maior crescimento no volume total consumido no mundo em 2017, com
aumento de 5% em relagdo ao ano anterior. O Brasil também segue a tendéncia global; enquanto o setor de destilados
apresentou crescimento flat no volume total de vendas, o gim apresentou um crescimento surpreendente de 66%,
movimentando 1,8 milhdes de litros no pais. O aumento garantiu que o Brasil subisse para 222 posi¢do no ranking
global.

A projecéo é que o volume de vendas total de gim continue a crescer, porém a um ritmo mais lento, com aumento de
17% ao ano até 2022, ano no qual o Brasil devera assumir a 172 posicéo global. O gim é hoje o 7° destilado mais
consumido no Brasil, representando menos de 1% do volume total consumido no pais. No entanto, até 2022, deve
representar cerca de 5% do total de destilados consumidos no Brasil — equiparando-se aos uisques. A cachaca
continua a ser a queridinha do brasileiro, com mais de 70% de participagéo no segmento.

A falta de diversificagdo é um entrave para o desenvolvimento do gim no Brasil. Assim como acontece com a cachaca,
0 gim esté fortemente atrelado a somente um drink, no caso, o gim e ténica. A medida que novidades cheguem ao
mercado brasileiro, & esperado que o coquetel perca forga €, consequentemente, haja uma desaceleragdo do consumo
de gim. Houve uma movimentagao similar com o Aperol, conhecido principalmente pelo drink Aperol spritz, que teve um
pico entre 2012 e 2014 e depois comegou a cair. Portanto, o desafio para indUstria esta exatamente em diversificar o
cardapio oferecido ao consumidor.

Euromonitor International, 2019




=} GACHAGA DE ALAMBIQUE 23

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

PRINCIPAIS PAISES DE DESTINO EM VALOR - 2018
Total: US$ 15.612.053,00
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Fonte: Comex Stat | Ministério da Economia — NCM 2208.40.00
Elaboragao: Instituto Brasileiro da Cachaga - IBRAC

PRINCIPAIS ESTADOS EXPORTADORES EM VALOR - 2018
Total: US$ 15.612.053,00
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Fonte: Comex Stat | Ministério da Economia — NCM 2208.40.00
Elaboragao: Instituto Brasileiro da Cachaga - IBRAC




CAPITULO IV - ENTENDENDO O CONSUMIDOR

O pano de fundo por detras do consumo de bebidas alcodlicas é formado por um grande nimero
de fatores, dentre os quais estdo os habitos culturais e sociais de uma populagdo muito
diversificada, principalmente ao levar em consideragcdo o contexto nacional, com dimensdes
continentais marcados por comportamentos diferentes que vem se transformando desde sua
formacéo. Esses diferentes comportamentos dos individuos refletem no consumo de bebidas
alcodlicas que, por sua vez, dita as regras na oferta das mesmas.

Entender o comportamento do consumidor é entender como as pessoas pesquisam e consomem
produtos e servigos, € compreender qual a influéncia dos grupos de referéncia desse
consumidor, € identificar quais os fatores pesam na escolha de uma marca, € encontrar
oportunidades para aumentar as vendas e diversificar sua linha de produtos e alcangar um
publico maior.

O estudo do comportamento do consumidor busca entender quais fatores, habitos, influéncias e
estimulos interferem no processo de escolha e da efetiva compra de um produto/servigo.

4.1 Metodologia

O estudo sobre o consumidor de cachaga de alambique chega aqui a sua fase quantitativa, na
qual muito do conhecimento adquirido pelos dados levantados de fontes secundarias até o
momento (fase exploratéria) serdo aplicados para um melhor entendimento do consumidor de
cachaca de alambique em Goiania, trazendo em contexto as suas similaridades e discrepancias.

Para alcancar o consumidor de cachaga de alambique, optou-se por pesquisar o consumidor de
bebidas destiladas, pois existe uma compreensdo muito clara da importancia de se entender as
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relacdes concorrenciais mais proximas a este setor. Os habitos de consumo de bebidas
alcodlicas sdo muito subjetivos, e entender as especificidades do consumidor de destilados pode
abrir uma melhor compreensédo na definicdo de estratégias que visem a expansao do consumo
de cachaca.

O universo do estudo foi entdo centralizado em homens e mulheres, com idade minima de 18
anos que tenham consumido alguma bebida destilada nos Ultimos seis meses. Optou-se por
realizar a pesquisa em Goiania, permitindo porém, respondentes da Grande Goinia (contendo
21 municipios?), considerando que muitos destes consomem o produto na capital gragas a
grande e expandida mancha urbanizada (aproximagédo entre territérios, onde os limites ficam
difusos).

Para delinear o plano amostral, optou-se por uma amostragem néo probabilistica por quotas®, ja
que ndo se conhece o numero total de consumidores de bebidas destiladas e onde estes estdo
localizados, ndo estando estes portanto, disponiveis para sorteio. Para isso levantou-se 0s
dados do ultimo censo do IBGE relativos a populagdo quanto a sexo e idade, utilizando esses
dados para estratificar a populagéo do estudo.

Populagao residente, por sexo e grupos de idade, municipio de Goiania - 2010

. Sexo

SLICDIELE Total Homens Mulheres

18 anos 22.925 11.024 11.901
19 anos 23.581 10.835 12.746
20 a 24 anos 131.711 64.260 67.450
25 a 29 anos 132.959 64.185 68.774
30 a 34 anos 121.769 58.527 63.241
35a 39 anos 102.741 49.186 53.555
40 a 44 anos 93.377 43.480 49.898
45 a 49 anos 84.328 38.621 45.707
50 a 54 anos 70.232 31.250 38.982
55 a 59 anos 58.126 26.400 31.726
60 a 64 anos 42.727 18.714 24.014
65 a 69 anos 29.352 12.638 16.714
70 a 74 anos 22.426 9.489 12.937
75a79 anos 14.736 6.166 8.570
80 anos acima 14.973 5.446 9.528
Total 965.963 450.221 515.743

Fonte: SIDRA/IBGE - Censo Demografico

4 Abadia de Goias, Aparecida de Goiania, Aragoiania, Bela Vista de Goias, Bonfindpolis, Brazabrantes, Caldazinha,
Caturai, Goiandpolis, Goiania, Goianira, Guap6, Hidrolandia, Inhumas, Nerdpolis, Nova Veneza, Pires do Rio, Santo
Antbnio de Goias, Senador Canedo, Teresdpolis de Goias, Trindade.

> A pesquisa com amostragem por quotas € muito utilizada em pesquisas de mercado e se utiliza de variaveis
demograficas, selecionando proporcionalmente pessoas com semelhantes caracteristicas de uma populagdo. Essa
técnica, um determinado niimero de entrevistas, ou cotas, é estabelecido para cada estrato da populagao.
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Devido a natureza desproporcional da amostra com relagéo a populagéo®, utilizou-se de pesos
(sexo e faixa etaria) para os dados, ponderando assim os resultados. Para esse calculo foi
utilizado os dados do LENAD (Levantamento Nacional de Alcool e Drogas), realizado em 2012
(ultima edigéo disponivel), pela INPAD (Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia para Politicas
Publicas de Alcool e outras Drogas) e Uniad (Unidade de Pesquisas em Alcool e Drogas), que
apontam que 50% da populagéo brasileira ndo havia consumido alcool no ano anterior:

A estratificacdo da amostra respeitou os seguintes dados levantados no referido estudo.

Proporgao de abstinentes (ndo consumiu alcool nos ultimos 12 meses), populagao adulta

(18 ou mais)
Sexo Abstinentes N&o Abstinentes Total
Homens 38% 62% 100%
Mulheres 62% 38% 100%
Faixa Etaria Abstinentes N&o Abstinentes Total
De 18 a 24 anos 38% 62% 100%
De 25 a 34 anos 42% 58% 100%
De 35 a 44 anos 44% 56% 100%
De 45 a 59 anos 52% 46% 100%
60 anos ou mais 68% 32% 100%

Fonte: INPAD, 2012

A pesquisa, de natureza descritiva quantitativa utilizou-se de entrevistas pessoais e individuais
com a aplicagao de questionario estruturado com duragdo média de 12 minutos. A abordagem
ocorreu em pontos de fluxo populacional distribuidos em mais de 20 localidades na cidade (feiras
livres, parques, pragas, avenidas, porta de mercados e hipermercados etc.).

O questionario foi elaborado de acordo com o0s objetivos pré-estabelecidos, levando em
consideragéo os resultados obtidos na fase anterior (pesquisas de dados secundérios), sendo a
versdo final aprovada pelo Cliente (Apéndice I).

Os entrevistadores receberam treinamento quanto a abordagem, ao preenchimento dos
questionarios e a utilizagao dos cartdes (Apéndice Il), que tém o objetivo de evitar a indugédo das
respostas do entrevistado. Todos os entrevistadores foram supervisionados no desenvolver das
suas atividades no campo. O periodo de coleta de dados ocorreu entre os dias 07 de maio a 13
de junho de 2019.

6 Existe, notadamente, um menor consumo por uma parcela da populagdo (mulheres e idosos) que devem ser
levados em consideragdo ao se tragar o perfil de consumidor. Assim as cotas de entrevistados é diferenciada
conforme o critério de abstinéncia.
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Apds a aplicacéo das entrevistas, foi realizada critica de 100% dos questionarios (total de 246),
isto &, todas as questdes foram lidas e analisadas quanto a consisténcia. Houve também a
checagem de 20% dos questionarios, pratica que consiste em selecionar aleatoriamente uma
parte dos questionarios e entrar em contato com os entrevistados novamente, para confirmar
dados relevantes e a participagdo na pesquisa.

Apos os procedimentos de validagao dos dados, procedeu-se com a digitacdo e exportacdo dos
dados para uma planilha eletronica, utilizando o software Survey. Os dados foram utilizados para
construgdo de graficos e tabelas que serviram de base para a analise dos dados que aqui
seguem.

4.2 Resultados da pesquisa

Foram entrevistados 246 consumidores de bebidas destiladas, sendo que destes 193 beberam
pelo menos uma vez cachaga de alambique e 53 nunca beberam. A pesquisa foi realizada em
mais de 20 pontos de fluxo populacional em Goiania, sendo 202 (82,1%) destes moradores de
Goiania (advindos de 76 bairros da capital?), 31 (12,6%) de Aparecida de Goiania, 5 de Senador
Canedo, 3 de Trindade, 1 de Bela Vista de Goias e 1 de Goianapolis.

Ja experimentaram cachaga de alambique pelo menos uma vez

Sim
78,5%

Nao
21,5%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado - 2019

7 Alfaville (1), Alto da Gléria (3), Bairro da Vitéria (1), Bairro Feliz (1), Bairro Floresta (1), Campinas (2), Centro (9),
Chécara Califérnia (1), Cidade Jardim (3), Condominio Res. Parque Oeste (1), Conj. Aruana | (1), Criméia Oeste (2),
Fama (2), Goiania 2 (4), Grajau (1), ltatiaia (1), Jd. América (15), Jd. Atlantico (2), Jd. Bela Vista (1), Jd. Colorado
(1), Jd. Goias (6), Jd. Guanabara (3), Jd. Marqués de Abreu (1), Jd. Nova Esperanga (1), Jd. Novo Mundo (4), Jd.
Petrépolis (1), Jd. Pompéia (1), Jd. Santo Antdnio (1), Jd. Vitéria (1), Morada do Sol (1), Nova Vila (1), Novo
Horizonte (1), Pg. Amazonia (7), Pq. Anhanguera (1), Pq. das Amendoeiras Il (1), Pq. Industrial (2), Pq. Industrial
Jodo Braz (1), Pq. Santa Cruz (1), Pq. Santa Rita (1), Pg. Santa Cruz (1), Recanto das Emas (1), Resid. Alice
Barbosa (1), Resid. Eldorado (2), Resid. Orlando de Morais (1), Resid. Vale dos Sonhos (1), Resid. Ville de France
(1), St. Aeroporto (2), St. Aeroviario (2), St. Bela Vista (2), St. Bueno (23), St. Castelo Branco (1), St. Coimbra (3), St.
dos Funcionarios (1), St. Estrela Dalva (1), St. Jad (2), St. Leste Vila Nova (2), St. Marista (2), St. Moraes (1), St.
Negrao de Lima (4), St. Norte Ferroviério (1), St. Novo Planalto (1), St. Oeste (14), St. Pedro Ludovico (6), St. Santa
Genoveva (3), St. Sdo José (2), St. Sul (2), St. Universitario (19), Urias Magalh&es (2), Vila Canaé (1), Vila Irany (1),
Vila Nova (1), Vila Pedroso (1), Vila Santa Isabel (1), Vila Sdo José (1) e Vila Unido (2).
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PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Faixa Etaria

18 a 24 anos
25a29 anos
30 a 39 anos 25,6%

AN 40 a 49 anos 19,1%
62,2% 37,8% 50 a 59 anos
de 60 anos acima
Estado Civil

22,0%

Casado
30,5%

Solteiro
59,3%

Separado
8,9%
Vidvo
No1,2%

Escolaridade

Pés Graduagéo 13,0%
Superior completo 26,0%
Superior incompleto
Ensino médio completo
Ensino médio incompleto
Fundamental completo
Fundamental incompleto

30,1%

Mais de 20 SM
De 10 220 SM

De5a 10 SM

49,2%

De2a5SM

Até 1 SM

i . 1,7%
N&o tem rendimento pessoal 0,0%

1,2
2,0% @ rRenda Pessoal @ Renda Familiar

Fonte: Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados

N&o respondeu



=" A CAGHAGA DE ALAMBIQUE 29

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

O QUE ELES BEBEM

O Brasil € um pais de tamanho continental, com muitas nuances culturais, climaticas, que, &
claro, tem o potencial de influenciar o consumo. Ele é influenciado por diversas variaveis, que
podem ou ndo ser mais fortes ou mais fracas em determinadas regides. Dai nasce a
necessidade de um olhar mais regional para entender e atender o mercado local.

E necessario lembrar que o consumidor retratado a partir de agora tem mais de 18 anos
(idade legal de consumo) e consumiu, pelo menos uma vez, um tipo de bebida destilada
nos ultimos seis meses.

A cerveja, tida como paixao nacional juntamente com o futebol, esté a frente dos numeros do
consumo, também em Goiania. Segundo a Euromonitor International, no Brasil, entre as bebidas
alcodlicas, a cerveja é o grande destaque, tendo sido responsavel por mais de 90% do consumo
de bebidas alcodlicas (em volume) do Pais em 2018.

Em Goiania, 89,0% dos consumidores de bebidas destiladas consumiram também cerveja
industrializada nos ultimos 6 meses. A cachaga de alambique esta em sexto lugar dentre as
bebidas consumidas pesquisadas mais populares, ficando atras também do uisque (67,9%),
vinho (67,9%), vodca (60,6%) e da cachaca industrializada (56,9%). Entretanto, ao considerar
somente aqueles que experimentaram a cachaga de alambique pelo menos uma vez na vida,
verificou-se que a bebida foi consumida por 66,3%, passando a figurar em quarto lugar.

Outras caracteristicas do consumidor da cachaga de alambique: 90,1% também consumem
cerveja elou industrial, 71,5% também consomem vinho, champanhe e/ou sidra. Além disso,
49,2% dos entrevistados afirmam ter consumido mais de 5 tipos de bebidas alcodlicas.

66,3% beberam

cachaca de alambique pelo
menos uma vez na vida 90,1% aiém da cachaga de

alambique também consomem
cerveja (industrial e/ou
industrializada)

52 ,0% beberam

cachaca de alambique
nos ultimos seis meses

71 ,5% além da cachaga
49,2% consumiram de alambique também

mais de 5 tipos de bebidas consomem Vinho;
alcoolicas Champanhe e/ou Sidra



="} GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

30

Bebidas alcoodlicas mais consumidas pelo consumidor de destilados

Quem bebeu
destilados nos
ultimos 6 meses

Cerveja Industrializada 89,0%
Uisque 67,9%
Vinho 67,9%
Vodca 60,6%
Cachaca industrializada 56,9%
Cachaca de alambique 52,0%
Cerveja artesanal 50,8%
Tequila 44,3%
Gin 37,0%
Champanhe/Sidra 29.7%
Conhaque 18,7%
Rum 12,2%
Saque 11,4%

utros 7,3%

Base: 246

Fonte: Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019

Outros:

Licor (6 citagdes)
Bebidas mistas (3)
Campari (3)

Catuaba (2)

Raizes Amargas (1)
Grapa (1)

Absinto (1)

Antértica Canelinha (1)

Quem bebeu
cachaca de
alambique pelo
menos uma vez

90,2%
69,9%
68,9%
58,0%
60,6%
66,3%
53,4%
43,0%
35,2%
28,5%
21,8%
13,5%
13,0%
7,8%

193

Quem bebeu
cachaca de
alambique nos
ultimos 6 meses

92,9%
73,4%
72,7%
58,6%
64,8%
100%
55,5%
44,5%
35,9%
26,6%
28,1%
17,2%
13,3%
7,0%

128
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O QUE ELES BEBEM - por sexo

Algumas bebidas tém uma consideravel diferenga de procura/aceitagdo entre os homens e
mulheres. A cachaga de alambique é notadamente mais consumida pelos homens (63,4%) do
que pelas mulheres (33,3%) uma diferenga de mais de 30 p.p., assim como o uisque € 0
conhaque, que também alcangaram maior alcance entre os homens, conforme ilustracdo a
seguir. A champanhe/sidra tem ganhado a aprecia¢do das mulheres, tendo sido escolhidas por
40,9% delas, 19 p.p. maior do que os resultados alcangados pelos homens. Abaixo é possivel
verificar essas diferengas, por bebida pesquisada..

Bebidas alcodlicas mais consumidas pelo consumidor de destilados, por sexo

:/Lﬂr Y flﬂr ?
Lo A Jriie AN
Total Geral Homens Mulheres

Cerveja Industrializada 89,0% 91,5% 86,0%
Uisque 67,9% 75,2% 559% <€—
Vinho 67,9% 66,7% 69,9%
Vodca 60,6% 59,5% 62,4%
Cachaga industrializada 56,9% 60,8% 50,5%
Cachaga de alambique 52,0% 63,4% 33,3% €—
Cerveja artesanal 50,8% 54,2% 45,2%
Tequila 44,3% 43,1% 46,2%
Gin 37,0% 35,3% 39,8%
Champanhe/Sidra 29,7% 22,9% 409% <€—
Conhaque 18,7% 24,8% 8,6% €—
Rum 12,2% 13,1% 10,8%
Saqué 11,4% 9,8% 14,0%
Outros 7,3% 7,2% 1,5

Fonte: Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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O QUE ELES BEBEM - por faixa etaria

Existe uma diferenca significativa entre o consumo de cachaga, ao considerarmos a ética de
produgao, ou seja, ao distingui-la entre industrializada e de alambique. A cachaga industrializada,
é mais popular (74,1%) entre os mais jovens (18 a 24 anos) e esta popularidade vai se reduzindo
conforme a idade. Ja a cachaga de alambique tem pouca penetracéo nesta faixa etéria (27,8%)
mais jovem, se tornando mais consumida a partir dos 25 anos. E na faixa dos 30 aos 39 anos
que se observa o0 maior consumo da cachaga de alambique.

A maioria das bebidas destiladas tem maior popularidade entre as primeiras faixas etarias e vai
perdendo consumidores conforme aumentam a faixa etaria. O uisque, a vodca, a cachaca
industrializada, o gin e a tequila, perdem mais de 30 p.p. ao se considerar a primeira faixa etaria
estipulada pela pesquisa (18 a 24 anos) e a Ultima (60 anos acima).

Bebidas alcoodlicas mais consumidas pelo consumidor de destilados, por faixa etaria

18a24 25a29 30a39 40 a 49 50a59 60 anos
anos anos anos anos anos acima

Cerveja Industrializada 83,3% 91,9% 90,5% 91,5% 92,9% 88,2%
Uisque ' 796% | 784% | 762% | 638% | 357% | 41,2%
Vinho  70.4% = 595% = 794%  596%  643%  64,7%
Vodca | 90,7% | 67,6% | @ 63,5% @ 362% @ 357% @ 47,1%
Cachaga industrializada 74,19, 62,2% 50,8% 55,3% 42,9% 41,2%
Cachaca de alambique 27,8% 54,1% 63,5% 55,3% 60,7% 58,8%
Cervejaartesanal ~ 463%  62,2%  683%  34,0%  50,0%  23,5%
Tequila * 61,1% | 64,9% | 524% | 31,9% || 10,7% | 59%
Champanhe/Sidra 3529,  243%  41,3%  191%  17,9%  29,4%
Gin | 519% | 405% | 46,0% | | 27,7% | 143% @ 11,8%
Conhaque ~ 130%  243%  206%  191%  17,9%  17,6%
Rum © 485% | 135% | 19,0% 6,4% 7,1% 5,9%
Saqué  93v 81%  143%  85%  107%  59%

Outros | 7,49, 54% | 1,1% 4,3 10,7% -

Fonte: Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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O QUE ELES BEBEM - por frequéncia de consumo

Foi questionada aos entrevistados, a frequéncia de consumo de cada uma das bebidas listadas
abaixo, oferecendo uma escala para medi-la (nunca, raramente, as vezes, muitas vezes,
sempre). A bebida consumida mais frequentemente é a cerveja industrial (65,5% a consomem
muitas vezes e sempre), seguidas do vinho (29,7%), uisque (19,5%), vodca (15,0%), cachaga
industrial (11,0%), cerveja artesanal (9,4%), tequila (6,6%) e a cachaga de alambique (6,5%).

Bebidas alcodlicas mais consumidas pelo consumidor de destilados, por frequéncia de
consumo (em %)

2,0
Cachaca de alambique 48,0 17,9 4,5
Cachaca industrial 43,1 19,1 4,1 6,9
Cerveja artesanal 49,6 21,1 5,34,1
Cerveja industrial 11,0 m 22,8 42,7
Champanhe/Sidra 69,9
Conhaque 81,3

(em %) 87,0
Saqué 88,6 I
Legenda: nunca [ raramente ([ 4s vezes muitas vezes sempre

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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QUAIS CACHACAS DE ALAMBIQUE ELES BEBEM

Ao questionar aos entrevistados quais as cachagas de alambique estes ja consumiram é
possivel perceber que existe uma grande diversidade de marca neste mercado e que, muitas
das suas bebidas ou ndo tem marca definida ou ndo séo lembradas por meio delas. A regido de
origem entra entdo como um importante fator identificador neste mercado. Dentre os
entrevistados somente 52,4% fazem algum tipo de referéncia a uma marca especifica ou regido
de origem da bebida para identifica-la. Foram 169 mengdes a origem da bebida consumida e 96
a marca, entre 129 entrevistados que apontaram a origem ou as marcas das cachagas que ja

consumiu.
Marcas de cachaca de alambique que consome
Resposta multipla, espontanea
Origem/
Marca
52,4%
N&o tem
marca
3,3%
N&o lembra
21,5%

Nunca bebeu
28%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado - 2019
Base: 246 entrevistados

N&o é surpresa que grande parte das indicagdes referentes a regido sejam do préprio estado de
Goias deixando clara a ampla disseminagdo de produtores legais ou ndo que atendem o
mercado regional. Foram mencionados 76 mengdes em Goias, espalhadas por 36 municipios,
destacando o municipio de Orizona, com 21 citagdes. As cachagas da Bahia e de Minas Gerais
também bastante lembradas pelos entrevistados, entretanto, em sua maioria pelo estado e ndo
por municipio.

As marcas mais mencionadas foram: a Seleta (10 entrevistados), a Salinas (7) e a Boazinha (%).
Salienta-se que apesar da questao fazer referéncia somente a cachagas de alambique, alguns
entrevistados mencionam cachagas industriais entre suas preferidas, como a Pitu e a Ypiéca.
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Marcas de cachaga de alambique que consome

Resposta multipla, espontanea

35

Cachacgas consumidas, por regiao

Alagoas (1) Alexania Salinas (4)

Bahia (27) Aragoiania Abaeté
Bahia (17) Bela Vista Araguari
Barreiras (3) Campinorte Areias
Correntina (2) Catalao Bambui
Coribe Cristian6polis Serra da Canastra
Lencois Goiania Uberaba
Piripa Hidrolandia Vale do Jequitinhonha
Riachéo das Neves [tuiutaba Para (3)
Salvador [tumbiara Para (2)

Ceara (1) Luziania Maraba

Distrito Federal (1) Maurilandia Rio Grande do Norte (1)
Brasilia (1) Morrinhos Natal

Goias (76) Neropolis  Nova Fatima Rio Grande do Sul (4)
Goias (3) Palmeiras de Goias Rio Grande do Sul (3)
Orizona (21) Pontalina Santa Maria
Caldas Novas (6) Posse Rio de Janeiro (2)
Goias Velho (6) Santa Cruz de Goias Paraty 2
Piracanjuba (4) Santa Helena Sao Paulo (8)
Pirenopolis (3) Uruagu Séao Paulo(5)
Goianésia (2) Viandpolis Barretos
Jatai (2) Maranhao (2) Holambra
Nova Aurora (2) Maranhao Ribeirao Preto
Rio Verde (2) Carolina Tocantins (1)
Silvénia (2) Minas Gerais (39) Regiao Norte (1)
Trindade (2) Minas Gerais (29) Regido Sul (2) 169

Cachagas consumidas, por marca

Seleta (10) Cambeba Minha Deusa

Salinas (7) Caribé Moranguinho

Boazinha (5) Cavalo Branco Motinha

Doministro (3) Claudionor NaBunda

Havana (3) Cotegipana Nega Fuld

Sagatiba (3) Cravinho — Salvador Opiniao — Orizona

Anisio Santiago (2) DaPosse Orizonita

Atitude (2) Debaixo da saia Pedro Vieira

Brejeira (2) Fazendinha Pirineus

Nega Fulé (2) Fernandinha - Orizona Pitu

Vale do Cedro (2) Genuéria Racha Peito

Ypioca (2) Germana Sagarana

Amarelinha - MA Gog6 da Ema Séo José

Amburana Goiania Seriema

Amor e Cana Insinuante Serrana

Badu - Divisa de MG e SP Jambo Sinhazinha

Bananinha Jamburana - Para S6 Carmo - MG

Bicudinha - Aurilandia Jamel Vale Verde - MG

Branquinha Marcalina Velha Januaria

Cabaré Mangueira Velha Motinha

Cachaca da Posse Meia Lua - MG Xanadu - SC

Cachaca da Terra Middas

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019 / Base: 246 entrevistados
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EM QUE SITUAGAO ELES BEBEM

As ocasides informais sociais como churrascos, almogos e jantares em casa de amigos é a
situagdo de consumo de bebidas alcodlicas com o maior numero de adeptos (90,2%), seguida de
bares e botecos (83,3%). No outro extremo esta o happy hour, frequentado por somente 49,4%
consumidores de bebidas alcodlicas destiladas. Nas ocasides informais, a cerveja foi a bebida
consumida por mais entrevistados (79,3%), seguida das doses (43,1%), dos drinks (31,7%) e do
vinho (27,6%). A cerveja é a bebida consumida por mais entrevistados em todas as situacoes de
consumo.

Foi questionado somente aos consumidores de cachaga de alambique, quais as situagdes de
consumo desta bebida. 68,6% apontaram consumir a bebida em ocasides informais, 49,7% em
bares e botecos, 32,4% em casa, relaxando, 13,5% em boates/baladas, 11,9% em ocasides
formais como casamentos e formaturas, e 10,8% em happy hour.

Tipos de situagdes de consumo de bebidas alcodlicas

Situagdes em que 0s

i F—
entrewst.ados cop§omem ) )
bebida alcodlica Sl

_l Doses Drinks  Cerveja  Vinho (;?:r:?)?:udee
Ocasides informais = 90,2% 43,1% 31,7% 793%  27,6% 68,6%
Bares/botecos 83,3% 41,9% 28,5% 69,5%  12,6% 49,7%
Em casa, relaxando = 73,9% 28,9% 15,4% 58,9%  32,9% 32,4%
Ocasies formais | 60,0% 28,5% 30,9% 451%  24,8% 11,9%
Boates/baladas 55,5% 34,6% 28,5% 370%  8,5% 13,5%
Happy hour | 49,4% 21,5% 20,7% 42,3%  13,8% 10,8%
==
Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019 ’@\

Base: 246 entrevistados; os dados referentes a cachaga de alambique dizem respeito somente aqueles que ja a
consumiram (185 entrevistados)

A partir deste ponto, sempre que
esta figura aparecer significa que
0s dados dizem respeito somente
aqueles que ja consumiram
cachaca de alambique.
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Somente para os consumidores de cachaga de alambique foi dada a opgao de mencionar outras
situagbes de consumo além das fornecidas previamente no questionario. Vinte entrevistados
(10,8%) mencionaram eventos especificos especiais, viagens, pescarias e ida “a roga”. Seis
entrevistados afirmaram que atualmente ndo bebem mais a cachaga de alambique.

No gréfico a seguir, a situagdo onde os entrevistados mais consomem. Em andlise
complementar, segue as situagdes de consumo enumeradas pelos entrevistados pelo critério do
maior consumo (respostas de 1° a 6° e ndo consome). Na tabela, seguem as respostas
ordenadas e ponderadas, estabelecendo um ranking de consumo.

Situagoes de consumo de bebidas alcodlicas, por ordem de classificacao

1° lugar

Ocasides informais 37,6%
Bares/botecos

Em casa, relaxando
Boates/Baladas

Happy hour

Ocasibes formais

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 245 entrevistados

Bebidas destiladas ** 2 ¥ o ¥ & Nao Ponderagédo | Ranking
lugar | lugar | lugar | lugar |lugar | lugar | consome
Happy hour 16 13 31 25 21 15 124 555 6°
Ocasibes informais 92 68 36 19 5 1 24 1124 1°
Ocasides formais 6 24 25 30 38 | 24 98 680 4°
Boate/balada 21 26 32 19 19 | 19 109 650 5°
Bares/boteco 68 62 37 26 8 3 41 1002 2°
Em casa, relaxando | 42 42 43 28 19 7 64 855 3°

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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Foi solicitado aos entrevistados que eles apontassem qual o percentual de consumo (0 a 100%)
para cada um dos tipos de bebidas (doses, drinks, cerveja e vinho) eles consomem nas diversas
situacOes apresentadas. Na tabela abaixo, foi realizada a média desse consumo.

Tipo de bebidas alcodlicas, por média percentual de consumo

Média de consumo percentual
Situacdes em que 0s

entrevistados consomem — ) s
bebida alcodlica L I % QQ

i,

_l Doses Drinks  Cerveja  Vinho

Ocasides informais = 90,2% 27,5% 32,3% 752%  26,7%
Bares/botecos = 83,3% 28,9% 42,5% 78,3%  24,8%

Em casa, relaxando = 73,9% 27,7% 36,2% 72,7%  47,2%
Ocasies formais | 60,0% 36,1% 39,9% 641%  31,4%
Boates/baladas 55,5% 45,3% 43,0% 654%  27,8%
Happy hour | 49,4% 21,7% 38,6% 78,6%  20,7%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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O QUE ELES PREFEREM BEBER

Além de questionar as bebidas mais CONSUMIDAS, levantou-se também as bebidas
PREFERIDAS deste consumidor. A cerveja foi a bebida alcodlica mais citada por 52,8% dos
consumidores de bebidas destiladas (sendo esta resposta espontinea). A cachaga (sem a
distingdo entre a de alambique e a industrial) juntamente com o seu mais popular drink
(caipirinha) ficam em segundo lugar, sendo citados por 12,6% destes consumidores.

Bebida alcodlica preferida

Resposta Unica, espontanea, em %

. Outros:
37% -~ ® Cerveja Gin (4 citacoes)
Uisque Tequila (3)
89% = Cachaca Caipiroska (1)
L Campari (1)
m Caipirinha Conhaque (1)
, = Vinho Cozumel (1)
4,9%q Vodca Licor (1)
41%  wNao tem Margarita (1)
Saqué (1)
Outros

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados

Entre as bebidas destiladas o uisque vem em primeiro lugar na preferéncia de 28,7% dos
consumidores (desta vez, de acordo com respostas estimuladas), seguido pela cachaga de
alambique (20,1%) e pela vodca (18,4%). Ao considerar o ranking de preferéncia, houve uma
inversdo de posicdes, onde a vodca passa a ser a segunda colocada e a cachaga de alambique,
a terceira, conforme pode ser observado nos graficos a seguir.
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Bebida alcodlica destilada preferida

1° lugar, em %

Uisque

Cachaga de alambique
Vodca

Cachaca industrializada
Tequila

Gin

Saqué

Conhaque

Rum

28,7%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 244 entrevistados
2 entrevistados ndo responderam esta questao

Bebida alcodlica destilada - Ranking de preferéncia

1°+2° + 3° + 4° + 5° lugares, em %

Uisque

Vodca

Cachaca de alambique
Cachaca industrializada
Tequila

Gin

Conhaque

Rum

Saqué

67,2%
59,8%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 244 entrevistados
2 entrevistados néo responderam esta questéo
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Ao questionar, aos entrevistados que consumiram pelo menos uma vez a cachaga de alambique,
qual seria a sua marca preferida, foi possivel perceber que ndo existe, neste mercado, uma
marca forte que domine a preferéncia dos consumidores, sendo mais uma questao de gosto. A
mais lembrada foi a Salinas, por somente 4 entrevistados. A maioria ndo consegue identificar a
sua bebida preferida por marca, somente por sua origem (31,6%) ou ndo tem uma marca

preferida (43,0%).
Marca preferida de cachaga de alambique
Resposta unica, espontanea, em %
Escolhe pela Escolhe pela
origem marca
31,6% 20,7%
Outras:
Infusionada com caju
N&o tem

Pinga produzida por meu avé

marca/orige Pinga com murici
/ 31%
Outra
1,6%
N&o tem
preferéncia
43,0%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019

Base: 193 entrevistados (somente responderam esta questao, os entrevistados que consumiram cachaga de
alambique
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Cachagas preferidas — por marca

Salinas (4 citagoes)

Sagatiba (3 citagoes)

Vale do Cedro - GO (2 citagoes)
Bananinha

Bicudinho

Brejeira

Cabeceira do Rio - Utinga-BA
Cachaca da Terra - Bela Vista - GO
Cambeba

Castelo Branco

Cavalo Branco

Doministro - Alexania
Embaixador - Luziania

Havana

Mangueira — Teresina
Minha Deusa
Moranguinho - Orizona
Motinha — Minas Gerais
Muriei

NaBunda

Nega Flor - Mineira
Opiniao

Pedro Vieira

Pinhola - Hidrolandia
Samanau - Caicd
Seleta - Nordeste

Veiga Miranda

Esquentalha Serrana

Francininha - Aragoiania Sinhazinha

Genuaria - Cavalcante Vale Verde

Germana Veiga Miranda

Cachacas preferidas — por origem

Goias (22 citagoes) Bahia (12 citagoes)
Orizona (10) Bahia (9)
Caldas Novas (2) Coribe
Nova Aurora (2) Correntina
Divinépolis Riachdo das Neves
Goias Velho (divisa com Novo Brasil) Sul (2 citagoes)
Jatai Distrito Federal
Nova Fatima Mato Grosso
Pirendpolis Para
Santa Helena Maraba
Trindade Rio Grande de Sul
Uruagu

Minas Gerais (21 citagoes)
Minas Gerais (14)
Salinas (5)
Araxa




=~ A GAGHAGA DE ALAMBIGUE 43

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

MOTIVAGAO PARA O CONSUMO

A percepgao do consumidor sobre os fatores que o motivam a escolher uma bebida destilada
esta focada em varios pontos e em quase todos os relatos, estes ndo eram exclusivos, ou seja,
mais de um ponto entra na balanga na escolha de um produto em suas situagdes de consumo.
As diversas experiéncias sensoriais proporcionadas no momento do consumo sdo mencionadas,
mas o sabor é a principal delas, sendo que 21,1% das mengdes esponténeas dizem respeito as
preferéncias diversas quanto ao sabor e 17,1% especificamente, a sua suavidade. Aspectos
voltados a qualidade e as caracteristicas ligadas a produgdo vieram em segundo lugar na mente
de 17,9% dos entrevistados.

Motivo para a escolha de uma bebida destilada

Multiplas opgoes de respostas, espontanea

Sabor 21.1%
Qualidade/Caracteristicas de producéo 17,9%
Bebida mais suave/doce
Bebida forte/alto teor alcodlico
Marca
Preco
Ocasido/Companhias
Teor alcodlico mais fraco
Cheiro
Armazenamento/Tempo de envelhecimento
Procedéncia/Origem
Teor alcoodlico
Que combinem com outros sabores
Menos quimica/mais pura e natural, artesanal
Aspectos ligados a saude
Cor
Bebida ja ser conhecida
Experimentar novidades
Depende da temperatura

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
Obs.: Admite mais de uma resposta
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As respostas advindas desta questao sdo espontaneas, carregadas de muitas nuances. A seguir
estdo agrupados os comentarios pertinentes a cada um dos topicos acima:

Motivo para a escolha de uma bebida destilada

Sabor (52 citacoes):

- Seja saboroso/gostoso (29 citagoes)

- “Gosto do sabor das bebidas quentes” (3)

- “Gosto do sabor amaiderado” (3)

- “Que ndo seja amargo” (2)

- “Desde que néo queime” (2)

- “Gosto do sabor da pinga”

- “Gosto do sabor dos ingredientes”

- “Curiosidade para sentir o gosto”

- “O sabor do produto, do que ele é feito e ndo do alcool”

- “O sabor apurado, agugado, leve, que ndo queima”

- “Depende da porcentagem do grau de acidez no sabor”

- “A que tenha um gosto bom e nao ter gosto de alcool que queima”

- “O sabor inclinado para o0 amargo. Gosto de bebidas amargas”

- “Gosto de bebidas doces e com gosto de fruta”

- “Paladar me atrai, sabores mais apurados”

- “Sabor mais voltado para cana do que para o alcool”

- “Se for saborizada (jabuticaba, banana, abacaxi e amora) € ja pronta”
- “Prefiro bebidas mais secas, misturas com raiz, casca, que puxe para 0 amargo”

Qualidade/Caracteristicas da producao (44 citacoes):

- Qualidade da bebida (23 citagoes)

- “A qualidade. Ela n&o ser falsificada” (4)

- “Selo de qualidade, para garantir que foi fiscalizada” (2)

- “Depende do processo de produgédo” (2)

- “O modo de fabricacao, qualidade sem perder o gosto da bebida”

- “Uma pinga boa”

- “A qualidade, como ela é feita, se é artesanal”

- “Ser de engenho”

- “Verifico 0 modo de fabricagéo, a procedéncia, porque garante a qualidade”

- “Um bom preparo realca o sabor”

- “A qualidade, o processo de destilagao que torna o sabor melhor”

- “A qualidade. O produto deve apresentar as caracteristicas originais da bebida”

- “Seguranca do feitio do produto, sei que a Anvisa fiscaliza a produgéo”

- “A qualidade do produto, sua técnica de fabricacao, rétulos de premiagéo, ingredientes”
- “A qualidade. Vejo as criticas positivas ou negativas, o que o produtor utilizou e como misturou
€ 0 processo de produgao”
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- “A qualidade e o aspecto fino, ter o gosto e cheiro agradavel e ndo cheiro e gosto de alcool
anidro”
- “A qualidade. Se ela for ‘duo’ ou ‘three’ destilada. Quanto mais destilada melhor, mais suave”

Bebida suave/doce (42 citacoes):

- Sabor mais suave (14 citagoes)

- Gosto de bebidas mais doces (8)

- “Que queime menos” (4)

- “A leveza do sabor” (3)

- “Sabor mais fraco” (2)

- Sabor suave e doce (2)

- “Observo se ela desce macia sem queimar ou arranhar a garganta”

- “Mais saboroso, que néo tenha ardor, seja mais leve, macia, nao deixe bafao”
- “Se é suave, ndo desce ardendo”

- “O sabor, suave e marcante, o sabor das frutas”

- “O gosto mais suave para combinar em drinks”

- “Gosto de bebida suave, por isso que nao bebo cerveja, acho amargo, forte”

- “O sabor da bebida, ndo muito doce, bebida mais suave, ndo queima”

- “N&o gosto de sabor de alcool muito acentuado”

- “O sabor ser mas suave, sentir o sabor dos produtos que compdem a bebida, a esséncia”

Bebida forte/Alto teor alcodlico (41 citagoes):

- Teor alcodlico mais forte (16 citagoes)

- “Gosto de bebidas mais fortes” (9)

- “Gosto de bebidas mais fortes, para ficar bébado mais rapido” (6)

- “Bebidas com grau médio 38-40 GL”

- “Acho que relaxo mais com bebidas mais fortes”

- “O sabor forte da cana”

- “Observo o teor do alcool mais alto, porque sempre quando bebo tenho intengéo de ficar
bébado, ou seja, mesmo com pouco consumo alcango meu objetivo”

- “Para ficar mais ligado, escolho bebidas mais forte no alcool”

- “Gosto do ardor na garganta, sentir o alcool mais forte”

- “Alcool puro, sem mistura, mais forte no lcool”

- “A loucura, teor alcodlico mais alto para obter o objetivo de encher a cara e ficar no grau”.
- “Tenho o costume de beber, € ficar mais alegre sempre

- “Pelo que conhego dela, a que bate mais forte, anestesia mais rapido.

Marca (34 citacoes):

- Pela marca que conheco (19 citagoes)

- A qualidade garantida pela marca (4)

- Pelo rétulo (2)

- “A marca. Se é um produto conhecido, sei que néo vai causar problema, deixar gosto na boca
ou mal estar”



7 A CACHAGA DE ALAMBIQUE 46
Um estudo sobre habitos de consumo em Goiania
- “A marca de boa qualidade é conhecida no mercado”
- “Fico atendo as propagandas, na midia”
- “Observo o rétulo para identificar a qualidade, pelo fabricante, eu sei se a marca é conhecida e
de qualidade ja conhecida”
- “O status da marca”
- “Marca, pela histdria, identidade”
- “Dependendo da marca, a bebida é mais gostosa e forte”
- “Ao escolher pela marca tenho a referéncia de especialistas que dizem que é boa”
- “Ser mais conhecida, mais divulgada porque elas sdo melhores, mais saborosas. Sabor nao
desce queimando”.

Preco (32 citagoes):

- Prego (23 citagoes)

- “A mais barata” (2)

- “Depende do valor que posso pagar/gastar”

- “Preco justo”

- “Se esta em promogao”

- “Preco baixo, pra gente que € aposentado o destilado € uma bebida boa, deixa a gente alegre”
- “Quando falta dinheiro, compro uma bebida mais forte”

- “Tento associar uma marca mais conhecida e de sabor suave, com um pre¢o mais em conta”

- “Prego, quanto maior o valor significa que é de alta qualidade”

Ocasido/Companhias (21 citacoes):

- Ambos: ocasido e companhia (5 citagoes)

- “Aindicagao de amigos” (5)

- Depende da ocasiao/local (3)

- Depende da companhia (3)

- “Vai do meu humor no momento”

- “Depende da qualidade do estabelecimento. Dependendo do local nem solicito a bebida
destilada, pois em minhas experiéncias a maioria era falsificada”

- “Eu n&o escolho, acompanho o que os outros do grupo estdo consumindo”

- “A preferéncia da familia, o que eles mais gostam”

- “Quase nunca escolho, sempre acompanho o0 que o grupo esteve bebendo. Sé no caso do rum,
que escolho sempre a marca que conhego”

Teor alcodlico mais baixo (19 citacoes):

- Teor alcodlico mais baixo (14 citagoes)
- Ter menos alcool (5)
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Cheiro (18 citacoes):

- O cheiro/aroma da bebida (13 citagoes)

- “O cheiro nao deve ser muito forte”

- “Pelo aroma pressupde que o sabor € bom ou n&o”

- “Cheiro mais suave”

- “Pelo cheiro, se tem cana, é cheirosa € a boa”

- “Pelo cheiro da cana. Algumas tém cheiro de cana podre”

Armazenamento/Tempo de envelhecimento (18 citagoes):

“Tempo de envelhecimento” (6 citagoes)
- “Tempo de maturagdo, quanto mais envelhecida melhor o sabor, mais apurada” (3)
- “Bebidas mais antigas, com mais de 18 anos”
- “Quanto mais velho é melhor”
- “A maturacdo, o tempo, quanto mais tempo de maturagdo é mais concentrada, tem menos
alcool”
- “O tipo de madeira do barril em que é armazenada deixa o0 sabor mais interessante”
- “Quanto mais velha, ela é mais suave”
- “Tonel de carvalho ou de amburana”
- “No caso do uisque, o tempo de envelhecimento”
- “Dependo do tempo de conservagao e do recipiente armazenado”
- “Tempo de conservagéo da bebida é maior dentro barril”

Procedéncia/Origem (18 citacoes)

- Saber a procedéncia (5 citagoes)

- Origem (3)

- “Conhecer de onde veio e a historia” (2)

- “Saber se é regional, para valorizar nossos conterraneos e industria local”
- “Saber a procedéncia, pois se acontecer alguma coisa, tem onde buscar CNPJ”
- “Saber a procedéncia, para ver se ndo estou tomando alcool puro”

- “Bebida legitima, original”

- “Uisque original”

- “Procedéncia, regido, alguns lugares ela € melhor como as de MG”

- “A procedéncia, a credibilidade do fornecedor”

- “A procedéncia, o Pais, Brasileiro e Chileno néo sao bons”

Teor alcodlico (15 citagoes):

- Depende do teor do alcool (10 citagoes)

- “O teor alcodlico mediano, nem muito forte, nem muito fraco” (3)

- “Depende do percentual do ardor”

- “Teor alcodlico, dependendo da ocasido ou mais alto ou mais baixo”
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Que combinem com outros sabores (15 citagcoes):

- “Quando posso misturar varias bebidas num drink s6” (3 citagoes)
- “Combinar com lim&o e sal” (2)

- “Observo o0 que vou comer para combinar com a bebida” (2)

- “Poder misturar com coca-cola”

- “Poder tomar com limao”

- “Gosto de bebida preparada que acrescente outros ingredientes, bebidas mais suaves, tipo
coquetéis alcodlicos”.

- “Gosto de sabores misturados, bebidas mais frutas”

- “Que tenha lim&o e néo seja muito doce*

- “Poder misturar com RedBull, frutas e outras bebidas”.

- “A forma como faz a mistura, quando é refrescante”

- “Harmonizar com a comida, que as duas se completem”

Menos quimica/mais pura e natural, artesanal (14 citacoes)

- Menos produtos quimicos (3 citagoes)

- Ser artesanal (3)

- Pureza (2)

- “Ser feita com ingredientes naturais” (2)

- “N&o tem muita mistura”

- “Opto por algo mais proximo ao artesanal, € mais saudavel, o sabor é mais apurado”

- “Porque a forma que fazem é segura, ndo colocam soda, tudo € mais natural. Dou preferéncia
para consumir tudo o que é mais natural possivel”

- “Que seja mais pura, sem adi¢ao de produto, ser mais conhecido, porque sei que nao vai fazer
mal”

Aspectos ligados a saude (12 citagcoes)

- “Néo ter ressaca” (5 citagoes)

- “Considero a caloria da bebida, preservando sua saude fisica”

- “Né&o prejudica tanto a saude”.

- “Uma pinga mais saudével, pinga de raiz, industrial com adigao de sementes e raizes”

- “Nao tenho critério, vai muito da vontade do dia, gosto mais de bebida destilada do que a
fermentada pois me da nausea”

- “Penso sempre na caloria da bebida, fago dieta constante e essas bebidas ndo me deixam com
sensagao de que estou cheia, empanzinada”

- “N&o dar barriga”

- “Penso na saude”
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Cor (6 citacoes)

- A cor da bebida (3 citagdes)

- “Eu observo se € bem branquinha”
- “A cor, mais avermelhada”

- “Cor amarelada”

Bebida ja ser conhecida (4 citagoes)

- Ja ter experimentado,

- “A referéncia, ter tomado antes e gostado”

- “Ja ter experimentado (degustagéo no local)”

- “Escolho uma bebida que eu ja experimentei e conhego a marca”

Depende da temperatura (3 citacoes)

- “Depende da temperatura ambiente”
- “Depende do clima, pois quando esta mais frio gosto de bebida quente”.
- “Para esquentar o frio, comer tira gosto”

Experimentar novidades (3 citagoes)

- “Gosto de conhecer coisas novas”
- “Gosto de experimentar novidades, principalmente as artesanais”
- “Avalio a informac&o e experiéncia no consumo”

QOutros (11 citagoes)

- “Meu consumo € minimo, dou bicadinhas nas doses com minha filha”
- “Ela me deixa tranquilo”

- “Para abrir o apetite”

- “Por ser bebida quente, ndo precisa gelar’

- “Nada, néo gosto. Tomei 1 dose de Campari por acaso, que meu esposo comprou”

- “Nenhum critério, apenas a vontade de consumir”
- “Considero a consisténcia da bebida, a textura”

- “Formato da garrafa, local de armazenamento considero extremamente importante

- “Quando nao tem cerveja, tomo batida de vodca”
- “S0 se nao tiver cerveja”
- “Efeito da bebida — demorar para fazer efeito”

49
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O QUE ELES ENTENDEM POR CACHACA DE ALAMBIQUE

Apesar da legislagéo brasileira nédo fazer distingdo entre as duas, as colocando como produtos
idénticos, na pratica existem muitas diferengcas a cachaga de alambique e a industrial. O modo
de produgédo de uma boa cachaga de alambique, realizado em menor escala do que a industrial
por pequenos produtores, geralmente leva mais tempo, e entre outros aspectos, busca melhorar
a qualidade do produto agregando valor ao proporcionar ao seu consumidor uma degustagao
com ricos aspectos sensoriais.

Entretanto, essa qualidade diferenciada é percebida pelos seus consumidores? Eles realmente
conseguem perceber que as diferencas na fabricagdo véo além da escala e a forma que ela é
produzida? Para verificar a resposta para estas questdes foi inquerido aos participantes desta
pesquisa, quais as diferencas entre a cachaga de alambique e a industrial.

Grande parte dos entrevistados afirmou ndo saber a diferenga entre as duas (32,1%). Dentre
aqueles que apontaram diferencas entre elas, as caracteristicas mais mencionadas da cachaga
de alambique foram: a produgdo artesanal (50 entrevistados), a sua pureza (26), a sua
suavidade (16). Ja a cachaca industrial foi identificada por ter mais produtos quimicos (23
entrevistados), por ser produzida em larga escala (22), por descer queimando (17) e por ser mais
forte (12). Salienta-se que alguns atribuem caracteristicas tipicas de cachagas informais ou
industriais como de alambique.

Diferengas entre a cachaga de alambique e a cachaga industrial

Multiplas opcoes de respostas, espontanea, em %

Nao
sabem a
diferenga

32,1%
\

Acreditam

saber a

diferenga
67,9%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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Diferencgas entre a cachaga de alambique e a cachaga industrial

Multiplas opgoes de respostas, espontanea, agrupadas

’ Cachaca de Alambique Cachaca Industrial
E artesanal (50 citagoes) Tem mais produtos quimicos (23 citagdes)
E mais pura (26) E produzida em série/grande escala (22)

E mais suave (16)

E mais natural (13)

Sabor melhorado devido o material onde é
armazenado (amadeirado) (10)

E mais saborosa (9)

Mais forte, embriaga mais répido (9)

N&o tem mistura/aditivos/conservantes (8)
Tem gosto de cana (7)

E envelhecida em barris/tonéis (7)

Mais doce, mais concentrada (6)

Seu sabor é mais apurado/intenso (6)
Cheiro mais presente (5)

Teor alcodlico maior (5)

E envelhecida naturaimente (5)

Mais tempo para curtir (4)

A qualidade é melhor (3)

N&o da ressaca (3)

Cor mais amarelada (3)

Cor diferenciada (2)

E mais saudavel (2)

Demora mais para ser produzida, sabor fica mais
apurado (2)

Tem cheiro de cana (2)

Tem um cheiro maravilhoso (2)

E produzida gota a gota/fabricagéo lenta (2)
Dificil saber a procedéncia, pode ser de fundo de
quintal (2)

“Tem aroma melhor” (2)

“E derivada de varios ingredientes (cana-de-
acgucar, arroz, etc.)’

“Tem caracteristicas diferentes da industrial”
“Tem cor e cheiros variados”

“E mais forte, devido a falta de fiscalizagdo”
“Ela demora mais para fazer efeito (tontear)”
“Sabe-se a procedéncia”

“Maior cuidado no preparo”

“E mais consistente”

“E forte, mas adocicada”

Desce queimando (17)

E mais forte (12)

E alcool puro (7)

Cheiro, sabor e cores sdo artificiais (7)

O sabor do alcool é mais presente (5)

Tem mais alcool (4)

Tem muita mistura de produtos (3)

A ressaca € desconfortavel (2)

Tem um teor alcodlico menor (2)

E mais suave (2)

"Nao bebi, sé bebo a de engenho” (2)

“Diferente da de alambique é derivada somente da
cana-de-agucar’

“Prefiro a de alambique”

“E muito forte — apenas ferve a cana e vende”
“Tem gosto amargo, gosto de alcool de posto”
“Tem maior controle na fabricag¢éo do que a de
alambique”

“Tem um amargor presente, Custa descer”
“Mata logo, pois tem produtos que agridem a
saude’

“Feita no barril de inox, que ndo agrega ao gosto
da bebida”

“E puro éter”

“E muito doce”

“E mais suave’

“O sabor dela € melhor, me deixa mais alegre”
“E mais barata e demora mais para derrubar”
“Da mau cheiro na boca”

“Passam por mais processos em sua fabricacdo”
“N&o da para saborear porque queima’

‘Leva agua na composi¢ao e isso altera o sabor”
“Colocam em barris”

“Entre as marcas ndo tem muita diferenga de
gosto”

“E mais barata”

“Deixa a pessoa com enjoo, viciada e prejudica a
saude”

“Péssima qualidade”
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Cachaga de Alambique

Cachaga Industrial

“Tem o DNA de quem produz, o eu da pessoa na
bebida”

“Sua garrafa é mais escura”

“Vocé nao fica bébado com ela”

“Tem teor alcodlico menor”

“E feita no moinho”

“Sinto o sabor dos ingredientes”

“E mais forte, mais adstringente”

“E feita por pequenos produtores”

“Causa vomito”

“E refrescante”

“Tem contexto familiar, tem toda uma histdria
sobre a produgao e o local’

“E mais refinada”

“Impde um certo limite ao consumo por ser mais
pura, mais forte”

“Feita em menores quantidades”

“E ruim, sem graga”

“As indstrias s6 visam lucro. E s6 marketing,
construgdo de marca remetendo ao imaginario”
“Tem muita 4gua na composi¢ao”

“E obrigatério ter rétulo, o que garante a qualidade”
“Desce sem queimar”

“Sei a procedéncia”

“A prioridade é o lucro, descuidam da qualidade”
“Processo mais rapido”

“N&o tem histérico familiar”

JA BUSCOU INFORMAGOES NA INTERNET?

Nao
87,0%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 193 entrevistados

Obs.: Somente responderam essa questao, os entrevistados

que consumiram cachaga de alambique

Que tipo de informagao

Conhecer melhor o produto (9 citagdes)

Site especializado (5)

Saber a origem (5)

Para entender o processo de fabricagéo (3)

Para saber a procedéncia (2)

Saber do que é feita (2)

Para entender o que ela pode oferecer para salde
Entender sobre certificacdo e indicagéo geogréfica
Saber o que dizem da cachaga de Posse, se € bem
avaliada

Para um trabalho escolar

Saber teor alcodlico

Informagdes sobre o fabricante

Quanto & harmonizag&o com comidas, o que
combina com ela (no preparo da comida).

Para entender a diferenga entre elas
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CURSOS E CLUBES DE BEBIDAS

Ao indagar aos consumidores de bebidas destiladas sobre a sua participagdo em cursos ou em
confrarias e clubes de bebidas, percebe-se que esta é ainda pequena (Graficos abaixo).

Participagao de confraria ou sociedade
em algum clube de bebidas

Realizagao de cursos (produgao,
degustagao) sobre bebidas

Cerveja
A 0,
N?O Cachaga 1,2%
realizou 2 8Y
88,2% o /_-Vinho
Cerveja 1,6%
6,1% \_ Outro
0,
Vinho 0.4%
6,5% 3
\-Outro pa':tﬁ:ci)pa
0,89
& 96,7%
Fonte: Sebrae-@0/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 eptrevistados

Quais?
- Vinho
Degustagéo (2) Quais?
Degustagdo em Mato Grosso - Vinho
Workshop em hotel de Goiania Evino
Faculdade em curso de Gastronomia Clube Wyne
Aurora — Bento Gongalves/RS - Cerveja
Vinicola Sao Bento Silverado Choperia
Vinicola no Rio Grande do Sul Beer Planet
- Cerveja Confraria 1 vez — ndo lembra o0 nome
Degustagao (2) - Outro

Workshop em hotel de Goiania

Piribier — Pirendpolis

Faculdade em curso de Gastronomia

Curso de produgado e armazenamento - AMBEV
Curso de Chopp

Degustagéo - Santa Catarina

Degustagao - na Antarctica — trabalhou 14 mais ou
menos 20 anos

Degustacdo em cerveja artesanal

- Cachaga

Curso de producdo e armazenamento - AMBEV
Aula de alimentos e bebidas

Faculdade em curso de Gastronomia

Interior de Minas Gerais

- Uisque

Degustacao

Aula de alimentos e bebidas

- Gin

N&o informou aonde

Z06i de Tandera
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PRIMEIRA EXPERIENCIA COM CACHAGA DE ALAMBIQUE

Entre os entrevistados 41,5% tiveram a sua primeira experiéncia com cachaga, 28,5% com a
familia, 21,5% nunca tomaram. A média de idade do primeiro consumo, entre 0s que
experimentaram a bebida, foi de 18,8 anos.

COM QUEM TEVE PRIMEIRA EXPERIENCIA COM CACHAGA DE ALAMBIQUE

Resposta unica, estimulada

Familia Sozinho 45,6% experimentaram
28,5% ;’j AI’ X antes dos 18 anos
&o lembra
S a1%
Namorada
0.4% 75,6% experimentaram
até 21 anos
8 anos - Mais novo
Nunca
tomaram
21.5% 18,8 anos - Media

41,5%

42 anos - Mais velho

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 246 entrevistados
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FORMAS DE CONSUMO DA CACHACA DE ALAMBIQUE

A cachaga de alambique é uma bebida que pode ser consumida (com moderagédo) de diversas
formas, sendo que a mais popular delas, totalmente pura, foi consumida por 91,2% de seus
consumidores, seguida da caipirinha (59,1%) e a cachaga pura com limdo (50,8%). Entre as
formas de consumo, as mulheres consomem mais cachaga na forma de capinha, em outros
drinks e em preparos culinarios do que 0s homens.

FORMAS DE CONSUMO
Respostas multiplas, estimulada, em %
ﬁ
/}%RT. ﬁ\;
Geral i y

Pura 91,2% 94,1% 84,2%
Caipirinha 59,1% 58,1% 61,4%
Pura com limao 50,8% 52,9% 45,6%
Infusionadas/com adicao de raizes/sementes etc. 42,0% 44,9% 35,1%
Pura com mel 39,4% 41,2% 35,1%
Saborizadas/Flavorizadas 31,1% 30,9% 31,6%
Em preparos culinarios 20,2% 19,1% 22,8%
Em outro tipo de drink 15,5% 13,2% 21,1%
Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado - 2019 —

Base: 193 entrevistados ]
Obs.: Somente responderam essa questdo, os entrevistados que consumiram cachaga de alambique g



=" A CAGHAGA DE ALAMBIQUE 56

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

DECISAO E LOCAL DE COMPRA

A indicag&o de conhecidos vem em primeiro lugar (50,8%) para os consumidores na hora de
escolher uma cachaga de alambique, seguidas da regido de origem (49,7%) e tipo (quanto ao
envelhecimento, armazenamento, prata/ouro) (35,2%). Ao avaliar este quesito por sexo, 0 prego
e a regido de origem foram os itens que apresentam maior diferenga entre eles, 16,1 p.p. e 15,8
p.p., respectivamente.

PRINCIPAIS FATORES NA ESCOLHA DE UMA CACHAGA DE ALAMBIQUE

Admite até 3 respostas, estimulada, em %

Geral M

-

Indicagdo de conhecidos 50,8% 50,7%
Regido de origem 49,7% 54,4%
Tipo (envelhecimento, armazenamento, prata/ouro)  35,2% 33,8%
Curiosidade 25,9% 24,3%
Preco 25,4% 30,1%
N&o prioriza, toma a que tiver 20,2% 17,6%
Marca 15,0% 16,2%
Rétulo 7,3% 7,4%
Indicacao de revistas e redes sociais 7,3% 51%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado - 2019
Base: 193 entrevistados
Obs.: Somente responderam essa questdo, os entrevistados que consumiram cachaga de alambique

Ao investigar em quais lugares os entrevistados ja compraram a cachaga de alambique verificou-
se que a maior incidéncia foi o consumo direto do produtor, por 41,5% dos consumidores,
seguida de bares (40,4%) e lojas fisicas especializadas (24,4%). Salienta-se que 22,8% dos
consumidores nunca comprou a cachaga de alambique.
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LOCAIS EM QUE COMPROU A CACHAGCA DE ALAMBIQUE

Resposta multipla, estimulada, em %

q&@ Direto do produtor

Ti_% Bares

@ Lojas fisicas especializas
@ Supermercado
Restaurantes

Baladas

‘T‘:a Confrarias/eventos

@ Lojas especializadas na internet

@ Nunca comprou

Outros

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de
Base: 193 entrevistados

Obs.: Somente responderam essa questéo, os entrevi

i)

Geral d=
L
41,5% 41,2%
40,4% 41,9%
24,4% 22,1%
20,2% 22,8%
13,5% 11,8%
8,8% 8,8%
1,3% 8,1%
1,6% 2,2%
22,8% 23,5%
19,7% 24,6%

dos que consumiram cachaga de alambique

Outros

42,1%
36,8%
29,8%
14,0%
17,5%
8,8%

5,3%

57

Distribuidora de bebidas (11 citagoes)

Mercado Central (5)

Feira livre (3)

Aeroporto (2)

Loja de conveniéncia (2)

Vendedor ambulante (2)

Agougue no setor que eu moro
Amigos ndo produtores

Armazéns na Bahia

Casa de caga e pesca

Feira de artesanato

Hotel fazenda

Intermediarios que trazem do interior
Mercearias

Pessoas conhecidas que revendem
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O QUE FARIA COMPRAR MAIS VEZES

Foram apresentados aos entrevistados alguns fatores considerados como impeditivos ao
consumo de cachaga de alambique e questionado se estes fatores fossem de alguma forma
alterados, se isso faria com que o0 seu consumo ocorresse em mais ocasides, sendo dado como
resposta a seguinte escala de opgdes 1) N&o, de forma alguma, 2) Ndo, acho que ndo, 3)
Talvez, 4) Sim, acho que sim, 5) Sim, com certeza. Abaixo, veja cada uma das questdes
analisadas sob a perspectiva de seus consumidores.

FATORES QUE O FARIAM CONSUMIR A CACHAGA DE ALAMBIQUE EM MAIS OCASIOES

Resposta Unica, escala itenizada, percentual de concordancia

Quem bebeu Quem bebeu
cachaga de cachaga de
alambique pelo  alambique nos
menos umavez Ultimos 6 meses

Se ela trouxesse beneficios a minha saude 71,9% 75,2% 1
Se tivesse certeza de sua qualidade/procedéncia 68,1% 76,0% t
Se eu encontrasse situagdes em que pudesse degustar as 63,2% 628% 4
diversas formas possiveis de beber a cachaga

Se ela tivesse mais vantagens em relacao a cachaga industrial 61,1% 66,1% 1
Se 0 meu grupo de amigos também consumisse 53,5% 55,4% 1
Se 0 seu sabor fosse mais suave 53,5% 54,5% t
Se houvesse maior oferta em cardapios de bares/restaurantes 51,9% 61,2% 1
Se ela néo prejudicasse minha dieta 51,9% 51,2% 3
Se houvessem roteiros turisticos/gastronémicos que 49,7% 51,2% 1
incluissem a bebida

Se eu encontrasse mais drinks que contivessem cachaga 46,5% 46,3% }
Se houvessem mais pontos de venda que tivessem o produto 44,9% 48,8% 1
Base: 185 121

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019 =

Obs.: Somente responderam essa questao, os entrevistados que consumiram cachaga de alambique \. r
P
_——



" A GACHAGA DE ALAMBIQUE 59

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

De acordo com as respostas obtidas, observou-se que o principal fator que pode influenciar o
consumo da cachaga de alambique, dentre os levantados, diz respeito a procura por uma vida
saudavel, j& que 71,9% daqueles que a consumiram pelo menos uma vez, afirmam que
consumiriam mais a bebida se ela trouxesse beneficios a saude. Esse numero aumenta (75,2%)
ao considerar somente 0s que consumiram a bebida nos Ultimos 6 meses.

A “certeza da qualidade e procedéncia”, segundo lugar desta lista, também pode ser ligada a
saude, ja que um dos motivos mais citados para o consumo da bebida tem a ver com sua
pureza, sua caracteristica mais natural, sem adicdo de produtos quimicos. Sabe-se que 0
produto resultante da destilagédo pode ser dividido em trés fragdes, cabega, cauda e coragao,
sendo que as duas primeiras podem ser prejudiciais a saude e comprometer o sabor da
cachaga. A qualidade da bebida € entdo um importante atributo a ser conquistado, e ainda mais
importante, fazer com essa qualidade seja percebida, pois s6 assim esta serd um diferencial
para 0 consumo.

Ao empreendedor da cachaga de alambique é importante reforcar sempre que possivel, todas as
formas possiveis de consumir o produto. Fica claro, na pesquisa, que ela seria mais consumida
se elas fossem encontradas em mais situagdes em que pudessem ser degustadas. Faz parte do
seu papel, educar seu consumidor. Existem muitos mitos e meias-verdades que prejudicam a
imagem da cachaga tanto em relagdo a sua produgdo e composi¢do, quanto as formas de
consumo, aproveitando todos os aspectos sensoriais que as diferenciam da cachaca industrial e
de outras cachagas de alambique de ma qualidade. Quanto mais popularizadas forem as
informagdes corretas, maior a chance de diferenciagao e valorizagéo do produto.

ESTILO DE VIDA

“O perfil demografico torna-se cada vez menos determinante em revelar o comportamento dos
consumidores. Entender as preocupagdes, valores e habitos do publico-alvo passa a ser
necessario para que industria e varejo consigam se comunicar de maneira assertiva com seu
publico” (Nielsen, 2019).

Assim, para complementar o estudo trouxemos aspectos ligados ao estilo de vida dos
consumidores. Observa-se, por exemplo, que 67,2% dos consumidores de cachaga de
alambique gostam de cozinhar e descobrir novos ingredientes e preparagoes, fator que pode ser
explorado pelos produtos incentivando as diversas formas de consumo. Veja todos os aspectos
pesquisados na tabela a seguir.
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FATORES LIGADOS AO UNIVERSO DO CONSUMIDOR DA CACHACA

Resposta unica, escala itenizada, percentual de concordancia (sempre e quase sempre)

Quem bebeu
cachaga de
alambique nos
Geral ultimos 6 meses
Gosto de cozinhar e descobrir novos ingredientes e preparagdes 58,9% 67,2% 1
Quando esta mais frio, gosto de consumir bebidas e comidas 55,3% 57,0% @ 1
especificas para este periodo
Quando posso escolher, dou preferéncia a produtos que
contribuam com a preservagao do meio ambiente 54,9% 60,9% )
Verifico se um alimento/bebida possui Selos de Garantia/
Qualidade no rétulo antes de comprar 54,5% 60.9% | T
Busco sempre consumir produtos que valorizem o estilo de 50,8% 46,8% (1
vida saudavel
Gosto de ler/conhecer melhor sobre ingredientes que compdem
os alimentos/bebidas que consumo 48,3% 52,3% 1
Levo em consideragéo o teor alcodlico ao escolher minhas bebidas: 45,9% 43,0% ‘
Busco combinar/harmonizar a comida com bebidas alcodlicas 41,5% 48,4% 1
mais adequadas, que valorizem o paladar
Busco priorizar produtos artesanais a produtos industrializados: 33,3% 38,3% 1
Ja viajei para destinos que valorizassem a experiéncia gastronomica: 29 79, 313% | 1
Em eventos informais em casa, gosto de servir drinks como 21,5% 258% 14
opgao de bebida
Deixo de frequentar um estabelecimento por este ndo oferecer umé:  20,3% 23,4% 1
carta de bebidas diversificada:
Base: 246 121

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019

Entre as atividades realizadas em seu tempo livre “relaxar em casa” vem em primeiro lugar na
preferéncia de 16,6% dos consumidores (de acordo com respostas estimuladas), seguido por
‘reunides com 0s amigos em casa/na casa de alguém” (12,3%), tendo as opgdes “beber e
comer” (10,6%) e “assistir séries/fimes na TV" empatados” (10,6%), na terceira posigdo. Ao
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considerar o ranking de preferéncia (soma dos cinco primeiro lugares), houve uma inversédo de
posicdes, onde a opgao “beber e comer” passa a ser a segunda colocada e “ouvir musica”, a
terceira, conforme pode ser observado nos graficos a seguir. A opgdo relaxar em casa,
entretanto, se mantém na primeira posi¢do, como atividade preferida nas horas livres.

ATIVIDADES REALIZADAS EM SEU TEMPO LIVRE PREFERIDAS

1° lugar, respostas estimuladas, em %

Relaxar em casa

Reunir com 0s amigos em casa/na casa...
Beber e comer

Assistir séries/filmes na TV
Navegar na internet/redes sociais
Ouvir musica

Cozinhar

Viajar

Praticar esporte

Ir ao cinema

Ler livros

Ir para balada

16,6%

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 245 entrevistados
1 entrevistado ndo respondeu esta questao

Bebida alcodlica destilada - Ranking de preferéncia

194 2° + 3° + 4° + 5° lugares, em %

Relaxar em casa 69,8%
Beber e comer 66,0%
Ouvir musica

Viajar

Reunir com 0s amigos em casa/na casa de...
Assistir séries/filmes na TV

Navegar na internet/redes sociais

Praticar esporte

Cozinhar

Ler livros

Ir para balada

Ir ao cinema

Fonte: Sebrae-Go/LGC Inteligéncia de Mercado — 2019
Base: 245 entrevistados
1 entrevistado n&o respondeu esta questdo



CAPITULO V - Agregando valor ao produto — Tendéncias de
comportamento e consumo

Apesar de nado ser o foco principal desse estudo, o Sebrae-Go traz a vocé, interessado na
cachaga de alambique, algumas andlises com base nas informagdes relevantes levantadas pela
pesquisa e nas tendéncias de comportamento e consumo que afetam diretamente esse
consumidor, que podem ser utilizadas para agregar valor ao produto, aproveitar oportunidades, e
buscar um melhor posicionamento no mercado.

Comecgando com as megatendéncias que influenciam o comportamento da maior parte da
popula¢do: o Mundo Digital, o Envelhecimento da Populagdo e o Prazer e Saude a Mesa
identificados no Estudo de Tendéncias e Oportunidades de Negdcios em Goias, de 20198.

MUNDO DIGITAL

Houve um imenso salto de adesao as aplicagdes tecnoldgicas nos ultimos anos, trazendo com
ele um novo usuario, que passa mais tempo na rede, por meio de varias opgdes de tela
(computadores, notebooks, tablets, smartphones etc.): o usuario hiperconectado, também
chamado de multitela.

# Contelido do estudo completo no link
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/GO/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Caderno%20Estudo%
20de%20Tend%C3%AAncias%202019.pdf



http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/GO/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Caderno%20Estudo%20de%20Tend%C3%AAncias%202019.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/GO/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Caderno%20Estudo%20de%20Tend%C3%AAncias%202019.pdf
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Muda-se definitivamente a forma como as pessoas se relacionam com o mundo, o que inclui, é
claro, a forma como consomem produtos e informagdes. O territério tem sido fértil para a
expansao do e-commerce e das inumeras possibilidades de fazer negdcios por meio da internet.
Os crescentes numeros do e-commerce trouxeram ao meio virtual, no primeiro semestre deste
ano, um acréscimo de mais 7% de consumidores em relacdo ao mesmo periodo no ano
passado, totalizando 29,4 milhdes de consumidores®, de acordo com pesquisa Nielsen/E-bit
2019. Alguns destes, usam o canal pela primeira vez, numa migrac¢do do offline para o online,
outros experimentando novas lojas online e mesmo desembolsando em categorias que, até
entao, ndo haviam sido exploradas.

Apesar de ser ainda muito baixa a adesao dos consumidores de Goiania as lojas especializadas
na internet (somente 1,6%19), a tendéncia é de que estes nimeros aumentem, ja que 0 aumento
verificado pela pesquisa Nielsen é, em parte, resultado do expressivo aumento no nimero de
pedidos online (82%) do segmento de Alimentos e Bebidas.

EM VARIAGAO NUMEROS DE PEDIDOS, BENS NAO-DURAVEIS SE

DESTACAM
Moda e Acessorios retom§m a lideranca junto a Perfumaria, Cosméticos e Saude como as de maior
importédncia em pedidos nd\semestre.

2% 3% 1% 18% 2% 1% 18% 2%
I I I

<2 (8 (A e g (& o

(%) IMPORTANCIA
EM # PEDIDOS §%+

VAR. # PEDIDOS

M M meem

Total Petshop  Alimentos  Jéias e Moda e  Acessorios Moveis p/ Perfumaria Brinquedos
B2C e Bebidas Relogios Acessérios Automotivos Escritério Cosméticos e Games
Saude
TICKET
TCKET g IKEN E2 =
Qh,!g ‘Jelc Fonte: EbitiNielsen Webshoopers 40 | 1° Semestre 2019 vs. 1° Semestre 2018

Fonte: E-bit/Webshoppers/1° semestre de 2019

Ja é comum ver varios tipos de bebidas alcodlicas em grandes marketplaces como
americanas.com (séo 3.694 mengdes ao produto cachaga) e mercado livre, supermercados e
seus aplicativos de celular como o Pao de Agucar, além de marketplaces direcionados a um
nicho, Clube de compras e assinaturas, as redes sociais entre outras modalidades de negdcios

® Consumidores — pessoas que fizeram pelo menor um compra online no periodo.
'° De acordo com esta pesquisa, Tabela Locais em que comprou a cachaga de alambique — pag. 57
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que vendem bebidas online. Uma das principais tendéncias digitais, 0 M-Commerce'! ganha
relevancia em meio a todas as formas online de negdcios.

Os desafios da distribuicdo de um produto como a cachaga de alambique séo vastos e um dos
mais importantes gargalos do setor. Ha algo a se dizer quando o principal local de compra desta
bebida, em uma cidade urbana como Goiénia, é diretamente do produtor, que em sua maioria
estdo localizados em cidades do interior. Mesmo em um mundo com tantas opgdes de canais de
venda, ainda existe muitos problemas nesta intermediagao.

Outra tendéncia importante ligada ao mundo digital diz respeito a experiéncia omnichannel, que
consegue integrar diversos canais tanto online como offline trazendo uma experiéncia completa
de consumo. Na pratica poderia funcionar assim, o consumidor experimentaria o produto na loja
fisica, por exemplo, degustando a bebida, integrando todas as experiéncias sensoriais e poderia
efetuar a compra por meio do celular, ou de qualquer outro canal disponivel, sempre que
precisar. Todos os pontos de relacionamento da marca com o cliente, devem representar uma
oportunidade de vender.

Houve uma mudanga completa na maneira como as empresas promovem € vendem seus
produtos e servigos. A internet proporciona inimeras formas de comunicagao e relacionamento
com os clientes e potenciais clientes, o que reforga a necessidade de se fazer um planejamento
adequado envolvendo comunicagdo e marketing digital, principalmente para alcangar o
consumidor que tem menos do que 35 anos.

As redes sociais também podem ser utilizadas pelos empreendedores como canal de
comunicag@o para divulgar sua marca, seus produtos e servigos, suas agdes, monitorar a
concorréncia e também para reforcar seu posicionamento de mercado. E importante recordar
que o consumidor tipico online é mais jovem, mais disposto a provar novidades, tem renda mais
alta, e bebe mais regularmente do que o consumidor médio.

ENVELHECIMENTO DA POPULACAO

Os dados evidenciam uma forte tendéncia de envelhecimento da populagéo brasileira para as
proximas décadas. Isso significa que existe um grande aumento da expectativa de vida'? ao
mesmo tempo em que reduz-se a taxa de natalidade, ou seja, sS40 menos pessoas nascendo e
mais pessoas envelhecendo, transformando a realidade brasileira de uma sociedade mais jovem
em uma mais envelhecida (veja os graficos a seguir).

' 0 mobile commerce ou m-commerce é toda a transacéo comercial de bens e servigos feita através de dispositivos
maveis. Para realizar a compra, 0 consumidor utiliza aparelhos como smartphones e tablets, e suas funcionalidades,
como aplicativos e acesso as lojas virtuais.

2 Que era de 69 anos, em 2000, passou para 73 anos em 2010 e devera chegar em 78 anos, em 2030. (SEBRAE,
2019)
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2015 2030 (estimativa)
70 anos ou mais 1,0 — 22 70 anos ou mais 3,2 41
65 a 6% ancs 1,2 — 13 65 a 69 anos 1,9 —— 22
60 a B4 ancs 1,7 1.8 60 a64 anos 2,4 ma——— 27
552 53 ancs 2,2 — 23 55 a59 anos 2,9 n— 30
50 a 54 ancs 2.8 I 29 50 a54 anos 3,4 35
45 8 49 ancs 3,2 33 45 a49 anos 3.8 E— 38
40 a 44 ancs 3,6 3.7 40 a44 anos 3,9 I 37
352 @ ancs 4,1 41 35 a39anos 4,1 38
30 a 3 ancs 4.5 4.4 30 a 34 anos 4,2 39
258 28 ancs 4.5 I 43 25 229 anos 4,2 39
20 8 24 ancs 4.5 43 20 a24 anos 3,8 36
15 a 18 anos 4 4 I 42 15 a 19 anos 3,4 32
10 a 14 ancs 4.2 I 4.1 10a14anos 3,1 3,0
5aBancs 3,0 I— 37 5a9anos 3,0 EE— 28
Dadancs 3.6 IE—— 34 04 anos 2,8 — 27
\ mHomens Mulheres (em %) ) \ mHomens ® Mulheres (em %) )

Mas o que isso tem a ver com o consumo da cachaga? E matematica basica. E preciso entender
que quanto maior a idade, maior a proporgdo de pessoas abstinentes. Assim, segundo relatorio
da INPAD, enquanto o numero de abstinentes € de 38%, na faixa da populagéo brasileira entre
18 a 24 anos, na de 60 anos ou mais, esse numero passa para 68%. Assim, se no futuro, irdo
aumentar as faixas etérias de idade mais avangada e reduzir o numero daqueles com menos
idade, o nimero de potenciais consumidores tenderd a diminuir, a ndo ser que haja uma
alteragéo significativa no padrao de consumo.

Além disso, o novo perfil do idoso cuida melhor da saude, ja que a vida promete ser cada vez
maior e eles querem permanecer mais tempo jovens e saudaveis, e 0 consumo de alcool € visto
com restrigdes no decorrer da vida.

PRAZER E SAUDE A MESA

Essa tendéncia foi identificada baseada em dois movimentos consistentes do mercado
envolvendo a alimentagéo: a experiéncia da alimentagdo trazendo prazer aos consumidores e a
busca pela saude por meio da alimentagao.

Um dos pontos mais relevantes dessa tendéncia, que influencia o setor de bebidas alcodlicas, é
o crescimento do chamado prazer em receber, onde as pessoas passam mais tempo em seus
lares e buscam replicar a experiéncia de lazer ou de alimentagdo dentro de casa. Para isso eles
ampliam suas areas de estar e as integram com cozinhas e varandas, transformando-os em
espacos gourmets, que acomodam o0s cozinheiros amadores. Essas areas sao abastecidas com
diversos itens e utensilios, dentre eles estdo aqueles ligados ao consumo de bebidas. De
espacos planejados com adegas, climatizadores e tacas de cristal a uma bandeja num cantinho
da mesa com algumas bebidas, copos e um baldinho de gelo, os barzinhos encontram um
espaco nas casas, 0 que aumenta a demanda de bebidas em garrafas e para a mistura de
bebidas e ingredientes.
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A importancia dessa tendéncia cresce se observarmos que os consumidores goianienses de
destilados tém, nas ocasides informais (aqueles churrasco na casa dos amigos, ou 0s
jantarzinhos intimos), sua principal ocasido de consumo. 90,2% afirmam consumir bebidas
alcodlicas nesse tipo de evento (sendo que 68,6% consomem cachaga de alambique). Relaxar
em casa e ingerir bebidas alcodlicas também é um hébito de 73,9% dos consumidores de
bebidas destiladas.

Além disso, com o crescimento do interesse em gastronomia aumenta a importancia de fatores
como origem dos ingredientes, sazonalidade, e um olhar de reinvengdo constante que chega a
casa dos consumidores, ja que a cozinha passa a ter um lugar de destaque nas residéncias. Nao
€ nada incomum encontrar pratos regados a cachaca em blogs de receitas e cardapios
elaborados. E importante recordar que a culinaria € uma importante influenciadora no tipo de
bebida a ser consumida, criando moda e estabelecendo tendéncias. Com uma massa, um bom
vinho; com feijoada, uma caipirinha.

Quanto ao aspecto da saudabilidade, vimos em diversos pontos da pesquisa, que existe uma
preocupagao dos consumidores ao consumir bebidas alcodlicas. E preciso estar atento, pois,
mais consumidores estdo adotando conscientemente um estilo de vida mais saudavel; eles estéo
se exercitando mais e observando o que comem; e bebidas alternativas de baixo teor alcoolico
e/ou sem alcool, com design mais interessante e envolvente estdo surgindo para competir com o
alcool tradicional.

O estilo de vida livre de alcool estda aumentando e as empresas estdo percebendo esse
movimento e introduzindo bebidas novas e estimulantes, tanto no visual quanto no sabor, além
de livres de calorias e ressacas. Entram aqui os drinks e coquetéis, algumas bebidas misturadas
com agua com gas ou bebidas hibridas como a vodquila, os coolers e até mesmo vinhos sem
alcool ou com menor teor alcodlico.

Mesmo entre aqueles que ndo aderiram a alimentagdo saudavel em todas as suas refeicdes e
que querem usufruir do prazer sem sofrimento, existe interesse em opgdes free-from (livre de),
uma das tendéncias preconizadas pela Mintel em 2017, que afirma que ao mesmo tempo em
que os brasileiros se esforgam para equilibrar suas vidas, eles procuram evitar ingredientes e
praticas nocivas e ndo-sustentaveis. E preciso entdo buscar elucidar ao consumidor as verdades
ligadas a este aspecto para evitar que potenciais consumidores migrem para outros produtos.

Muito se fala sobre como a ingestao de bebida alcodlica pode ser prejudicial a saude. Entretanto,
0 consumo moderado de bebidas alcodlicas € visto por muitos especialistas como benéfico.

A verdade é que qualquer bebida alcodlica, quando ingerida de forma excessiva, causara
ressaca e enxaqueca no dia seguinte. Existem algumas substancias, como os aldeidos, que séo
dificeis de metabolizar, quando ingeridos em maiores quantidades. Cachagas bem elaboradas
tém menor concentragdo dessas substancias, mas desde que ndo se beba com exagero.
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OUTRAS TENDENCIAS

Consumir menos, mas consumir melhor — Em época de consumo mais racional, muitos
consumidores repensam as suas decisdes de compra considerando o orgamento disponivel,
valor agregado do produto. Consumo do lar é uma alternativa para o consumo em bares e
restaurantes. Marcas com posicionamento claro em qualidade ou custo-beneficio saem na frente
(Euromonitor International, 2017).

Diversidade nao é mais teoria - Diversidade nos consumidores que consome bebidas
alcodlicas € uma realidade. Variedade no ambiente e circulo social. H4 uma consciéncia maior
nos deveres e direitos. Consumidores querem ser representados pelas marcas de forma
auténtica (Euromonitor International, 2017).

Mixologia - A cachaga, em geral, tem sido consumida fundamentalmente na forma de caipirinha
ou em momentos onde a proposta ndo é o consumo de refeicdes (a exceg¢do poder-se-ia
considerar a comida mineira), como no caso de happy hours, comemoragdes ou baladas
(SEBRAE, 2012). O crescimento do interesse em mixologia, traz oportunidades de criagdo de
coqueteis que tenham cachaga na sua composicdo. A mistura e harmonizagéo de outras bebidas
e ingredientes com a cachaga, respeitando suas caracteristicas podem criar sabores inusitados e
agradar ao consumidor.

De volta ao basico — Uma parte dos consumidores, rejeitam os produtos massificados e
genéricos e, em 2019, irdo preferir produtos posicionados como simples, basicos, de melhor
qualidade e com um certo nivel de status implicito. Houve um aumento no nimero de pessoas
que procuram alimentos produzidos localmente, cervejas e bebidas artesanais. Os consumidores
procuram produtos e experiéncias auténticas e diferenciadas que permitam que eles expressem
sua individualidade. O “terroir’ ndo se limita mais aos vinhos e cafés e esta se tornando uma
caracteristica cada vez mais proeminente & medida que a sofisticagdo e as expectativas dos
consumidores aumentam (Euromonitor International, 2019).

A popularidade dos alimentos extremamente locais cresce devido a diversos motivos, incluindo o
estimulo dos negdcios locais, produtos mais frescos e saborosos, redugéo do impacto ambiental
ao eliminar a distancia percorrida pelos produtos e melhor custo-beneficio ja que encorajam o
consumo de frutas e vegetais da época.

Essa tendéncia é refletida em outras categorias. A ascensdo da cerveja artesanal € bem
documentada e ha uma crescente procura por destilados artesanais, que devera ser acentuada
em 2019. Os destilados de microdestilarias séo populares por inovares nos sabores e
experimentagdo dos produtos, favorecem os sabores locais, a imagem de produto artesanal e
uma solida base no local de origem. A industria de bebidas alcodlicas é fortemente impulsionada
pelo estilo de vida das pessoas e 0 segmento de destilados é um exemplo dessa manifestagéo,
com um certo nivel de status implicito.
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PESQUISA PERFIL DO CONSUMIDOR

SEBRAE

Entrevistador(a): Data: / / Critica: N°

Local da aplicag&o: Horério:

Introducdo: Bom dia /tarde /noite (diga seu nome), entrevistador da Marvin Inteligéncia de Mercado, parceira do Sebrae
Goiés. Nos estamos realizando uma pesquisa de perfil de consumo e queremos contar com sua colabora¢&o. Gostariamos
de garantir que suas respostas serdo tratadas de forma estritamente confidenciais. Antes de prosseguir, por favor me
responda (perguntar filtro 1 e 2):

Filtro 1 = ( ) Em que cidade vocé mora? Se ndo morar na

Quebra-Gelo 1 - Qual a sua bebida alcodlica preferida?

Grande Goiénia, encerre. (ESPONT)
Filtro 2= () Vocé consumiu algum tipo de bebida alcodlica | Quebra-Gelo 2 = Vocé se considera um apreciador de (RM):
destilada nos ultimos seis meses? Se néo, encerre. ( )Cerveja( )Doses ( )Drinks ( ) Vinhos

Entrevistador, verifique aqui os municipios que compdem a Grande Goiénia — Marque aqui a origem do entrevistado

Abadia de Goias Brazabrantes Goianira Nova Veneza Trindade
Aparecida de Goiania Caldazinha Guap6 Pires do Rio

Aragoiania Caturai Hidrolandia Santo Anténio de Goias

Bela Vista de Goiés Goianapolis Inhumas Senador Canedo

Bonfinépolis Goiénia Nerépolis Teresépolis de Goias

IDENTIFICAGCAO DO ENTREVISTADO

Atengéo entrevistador, fique atento a sua grade (Sexol/ldade)

Nome:
Endereco:
Fones contato:
1) SEX0 3) ESCOLARIDADE 5) RENDA (CARTELA 1)
Masculino [:] N3o alfabetizado E] REND1) Em qual destas faixas esté a sua renda individual do més passado?
(RU - anote na primeira coluna abaixo)
Feminino Fundamental incompleto
2) IDADE: Fundamental completo REND2) E em qual destas faixas esta a renda total da sua familia no més
: et passado, somando as rendas de todas as pessoas que moram com Vocé,
18 224 anos D Ensino médio incompleto D inclusive a sua? (RU - anote na segunda coluna abaixo)
25 a 29 anos I:] Ensino médio completo
30 239 anos Superior incompleto L] REND 1) Pessoal REND 2) Familia
40 49 anos [ Superior completo L] Mais de 20 SM L] L]
50 A 59 anos [ Pés Graduagio || Mais de 102 20 SM L] O]
60 a 69 anos [ Mais de 5a 10 SM L] L]
70 anos ou mais L] Mais de 2a 5 SM ] L]
4) EsTADO CIVLL Até 1 SM ] ]
Sotteiro () ] Nao tem rendimento pessoal ]
Casado (a)/ unido estavel/ mora junto com companheiro (a) | N&o respondeu E] E]
Separado (a)/ divorciado (a)/ desquitado () D
Vilvo (a) D
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6) Quero lhe conhecer um pouco melhor. Vou fazer algumas afirmativas e gostaria que vocé considerasse entre as
respostas na cartela, a que mais se adequa a sua realidade (CARTELA 2):

| 1-Sempre 2 - Quase sempre 3 - As vezes | 4 - Quase nunca 5-Nunca

Questédo 1 2 3 4 5
6.1) Busco priorizar produtos artesanais a produtos industrializados

6.2) Em eventos informais em casa, gosto de servir drinks como opgéo de bebida

6.3) Quando posso escolher, dou preferéncia a produtos que contribuam coma
preservacéo do meio ambiente

6.4) Levo em considerag&o o teor alcodlico na escolha de minhas bebidas

6.5) Gosto de cozinhar e descobrir novos ingredientes e preparagdes

6.6) Quando esta mais frio, gosto de consumir bebidas e comidas especificas para este
periodo

6.7) Ja viajei para destinos que valorizassem a experiéncia gastrondmica

6.8) Deixo de frequentar um estabelecimento por este ndo oferecer uma carta de
bebidas diversificada

6.9) Gosto de ler/conhecer melhor sobre ingredientes que compdem os
alimentos/bebidas que consumo

6.10) Verifico se um alimento/bebida possui Selos de Garantia/Qualidade no rétulo antes
de comprar

6.11) Busco combinar/harmonizar a comida com bebidas alcodlicas mais adequadas,
que valorizem o paladar

6.12) Busco sempre consumir produtos que valorizem o estilo de vida saudavel

7) Em seu tempo livre o que mais gosta de fazer? Enumere as cinco principais (ESTIM — CARTELA 3):

] viajar [] ir para balada L] praticar esporte L] beber e comer
] relaxar em casa Il irao cinema [l ouvir musica ] ler livros
O] cozinhar [] navegar na internet/redes sociais Il assistir séries/filmes na tv

[ reunir com os amigos em casa/na casa de alguém

Ocasioes e frequéncia de consumo bebidas alcoolicas

8) Essas sao as principais situagoes de consumo de bebidas alcodlicas (apresentar CARTELA 4). No geral,
em qual dessas situagoes vocé mais consome bebidas alcodlicas (ordenar e ndo anotar as que nao
consome). Quais tipos de bebidas que vocé CONSOME nessas ocasides?

8) Ordem Cervejas Doses Drinks* Vinhos

8.1) Happy hour L] % % % %

8.2) Ocasides informais sociais (churrascos,

%
almocos e jantares em casa/amigos) ’

% % %

8.3) Ocasides formais sociais (casamentos,

%
formaturas etc.) ’

% % %

8.4) Boates/Bailes/Shows % % % %

8.5) Bares/Botecos

% % % %

oo O O

I |
(I | |
oo O O

8.6) Em casa, relaxando

% % % %

*Onde ha mistura de bebidas antes de servir...
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9) Que tipo de bebidas vocé consumiu nos ultimos seis meses? Indique qual a sua frequéncia de
consumo?
Bebidas Consumiu? Frequéncia de consumo
9.1) Cachaga de alambique D sim I:] néo I:]nunca D raramente D as vezes D muitas vezes D sempre
9.2) Cachaga industrializada | [ | sim L] néo nunca raramente as vezes muitas vezes sempre
9.3) Cerveja artesanal siml_ no nunca raramente as vezes muitas vezes sempre
9.4) Cerveja industrializada | [ | i [ Inso | [nunca | L] raramente | [ asvezes | L] muitas vezes sempre
9.5) Champanhe/Sidra U simlIngo | Ulnunca | Ll raramente | L] asvezes | LI muitas vezes | L sempre
9.6) Conhaque L simldngo | Llnunca | L raramente | L asvezes | LI muitas vezes sempre
9.7) Gin D sim D néo Dnunca D raramente D as vezes D muitas vezes sempre
9.8) Rum sim D néo nunca raramente as vezes muitas vezes sempre
9.9) Saqué sim D néo nunca raramente as vezes muitas vezes sempre
9.10) Tequila sim I:] néo nunca raramente as vezes muitas vezes sempre
9.11) Uisque il fido | I as vezes muitas vezes sempre
9.12) Vodca D sim D néo Dnunca D raramente D as vezes D muitas vezes D sempre
9.13) Vinho I:] sim D néo Dnunoa D raramente D as vezes I:l muitas vezes sempre
9.14) Outro: U simlngo | Dnunca | L raramente | [ asvezes | L1 muitas vezes sempre

10) Agora, somente dentre as bebidas destiladas, quais vocé prefere? Enumere até 5 opgoes (CARTELA 5)
Cachaca de alambique ] Cachaga industrializada [] Conhaque [ in
] Rum L] Saqué O] Tequila L] Uisque ] Vodca

11) O que voceé leva em consideragdo na hora de escolher uma bebida destilada?

12) Ja realizou algum curso (producao, degustacao) sobre bebidas?
O] cerveja vinho cachaca outro 12.1) Qual?

D n&o realizou
13) Participa de alguma confraria ou é sdcio de algum clube de bebidas?

cerveja vinho ] cachaca L] outro 13.1) Qual?
néo realizou

CACHACA DE ALAMBIQUE

14) Vocé sabe a diferenca entre a cachacga de alambique e a industrial?
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15Wual foi a primeira vez que vocé teve contato com a cachaga de alambique?

Idade: 15.1) Com quem (RU): [ na companhia de amigos Cha companhia da familia

U] sozinho ] n&o lembra ] Outros:

(] hunca tomou. 15.2) Se nunca tomou, porque? Algum fator o faria comprar/consumir a cachaga de alambique?

(AGRADECA E ENCERRE A ENTREVISTA PARA AQUELES QUE NUNCA TOMARAM CACHACA DE ALAMBIQUE)
Entrevistador atengéo!!! Enfatizar que todas as questdes a partir deste ponto, dizem respeito a cachaga de alambique

16) O que o faz comprar/consumir a cachaca de alambique? E o que o faz nao comprar/consumir?

17) Algum desses fatores faria com que vocé consumisse a cachaga de alambique em mais ocasides?
Escolha sua resposta, entre as opcdes da cartela (Apresente CARTELA 6).

1 - Néo, de forma 2 - Néo, acho que 3-Talvez 4 - Sim, acho que 5 - Sim, com certeza
alguma nédo sim

17.1) Se o seu sabor fosse mais suave

17.2) Se houvesse maior oferta em cardépios de bares/restaurantes

17.3) Se eu encontrasse mais drinks que contivessem cachaga

17.4) Se houvessem mais pontos de venda que tivessem o produto

17.5) Se ela trouxesse beneficios a minha satde

17.6) Se eu encontrasse situagdes em que pudesse degustar as diversas formas
possiveis de beber a cachaga

17.7) Se ela ndo prejudicasse minha dieta

17.8) Se o meu grupo de amigos também consumisse/consumisse mais

17.9) se ela tivesse mais vantagens em relacéo a cachaga industrial

17.10) Se tivesse certeza de sua qualidade/procedéncia

17.11) Se houvessem roteiros turisticos/gastronémicos que incluissem a bebida

18) Em que ocasides vocé consome a cachaga de alambique (apresente Cartela 4) (RM)

Ol Happy hour [ Ocasises informais sociais (churrascos, almogos € jantares em casa/amigos)

[ Ocasises formais sociais (casamentos, formaturas etc.) [ Boates/bailesishows [ Bares/botecos
Clem casa, relaxando U outra:
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19) De que forma ja consumiu a cachaca de alambique (RM):

D pura [l pura com mel [] pura com limdo [] infusionadas/com adi¢éo de raizes/sementes etc.
saborizadas/flavorizadas ] caipirinha ] em outro tipo de drink em preparos culinrios

[ de outra forma. 19.1) Qual:

20) Qual sua cachaga de alambique preferida (ESPONT)?

21) Quais as cachacas de alambique ja consumiu (ESPONT)?

22) Na hora de escolher uma cachaga de alambique, vocé prioriza (Escolha até 3 itens - apresente a
CARTELA 7):

L] marca L] rétulo O] regido de origem O] tipo (envelhecimento, armazenamento, prata ou ouro)
L] prego Ueuriosidade [ indicagéo de conhecidos [] indicacgéo de revistas e redes sociais
n&o prioriza, toma a que tiver ] outro

23) Quais os locais vocé ja comprou cachaca de alambique (dose ou drinks) (RM):

] supermercado [] lojas fisicas especializadas [] lojas especializadas na internet ] bares

[] restaurantes [] baladas [l confrarias/eventos Ddireto do produtor [ clube de assinatura
[ hunca comprou [ outro

24) Voce ja buscou informacgoes sobre a cachaca de alambique na internet
Osim [ nao 24.1) Se sim, de que tipo:

Obrigada pela participagao. Agradega e encerre.

Observagdes de campo:




Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

APENDICE Il

CARTOES PARA APLICACAO
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=~ A GAGHAGA DE ALAMBIGUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 1 - RENDA

1) Nao tenho rendimento pessoal

2) Até 1 Salario Minimo — Até R$ 998,00

3) De 2 a 5 Salarios Minimos — De 998,01 até R$ 4.990,00

4) De 5 a 10 Salérios Minimos — De 4.990,01 até R$ 9.980,00
9) De 10 a 20 Salarios Minimos — R$ 9.980,01 até R$ 19.960,00
6) Acima de 20 Salarios Minimos — Acima de R$ 19.600,00
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15 A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 2
Escolha qual a op¢ao mais se adequa a sua realidade

1) Sempre

2) Quase Sempre

)
)
3) As vezes
4) Quase nunca
)

5) Nunca
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" A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 3

CARTELA 3

€ V1314vO

€ V13L4vO
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" A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 4

(Leia com atengao todos os itens e aponte qual o evento vocé mais consome
bebidas alcodlicas). Enumere

Happy hour

Ocasides informais sociais (churrascos, almogos e jantares em
casalamigos)

Ocasides formais sociais (casamentos, formaturas etc.)
Boates/Bailes/Shows
Bares/Botecos

Em casa, relaxando
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15 A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 5

CARTELA 5

G V13L4vO

G V1314V
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15 A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 6
Escolha sua resposta

1
2

) N&o de forma alguma
)
3) Talvez
)
)

Né&o, acho que né@o

4
)

Sim, acho que sim

Sim, com certeza
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" A GACHAGA DE ALAMBIQUE

Um estudo sobre habitos de consumeo em Goiania

CARTELA 7

CARTELA7

LV13148vI

IR AE IR\ )
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