
                       

 

 

1 

   PROCESSO SELETIVO 04/2023 

 

ERRATA – PERFIL DA VAGA 

 

O SEBRAE/MT junto ao IEL/SC retifica Principais Atribuições do Cargo para a vaga 04/2023, 

segue descrição correta e atualizada: 

 

Desenvolver estratégias e segmentação de clientes, ciclo de vida do consumidor, 

produtos e bases de dados; Desenvolver, monitorar e otimizar as réguas de 

relacionamento multicanal; Realizar a administração de bases e segmentações de 

clientes e não clientes; Elaborar fluxos de automação de acordo com a jornada do cliente 

(leads e clientes); Analisar os resultados, elaborar relatórios com os principais KPIs e 

otimizar campanhas; Interface com as áreas de negócio provendo recomendações 

estratégicas e coletando informações; Realizar gestão de contrato. 

 

Todas as informações referentes ao processo seletivo estão disponíveis no Comunicado 01, você 
poderá acessá-lo através dos links: 

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/trabalhe_conosco?codUf=12 

https://ielsc.org.br 

É de responsabilidade do candidato acompanhar todas as informações referentes ao processo 
seletivo. 

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/trabalhe_conosco?codUf=12
https://ielsc.org.br/

