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NAVEGUE NOS ASSUNTOS:

Confira o que foi atualizado no Emissor de Nota Fiscal Eletronica (NF-e) | Versdo 4.01_sebrae_b028 (31/10/2019) ...... 1

SolugBes de Problemas @ ErrOS NO EMISSOI......uuiiiiiiiiiiiiieeeeeiiee s eeitee e ettt e s sstee e e ssateeeessbeeeessabeeeesssseeeessnseeeesssseneessseeessnnsens 4

CONFIRA O QUE FOI ATUALIZADO NO EMISSOR DE NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E)

| VERSAO 4.01_SEBRAE_B028 (31/10/2019)

12, Possibilidade de emissao de nota fiscal por CPF e Inscri¢ao Estadual.

No cadastro do emitente, aparecera a possibilidade de selecionar CPF assim como esta prevista na Nota Técnica
2018.001 - v 1.00.

Confira na imagem abaixo.

Motas Fiscais  Emitente  Cadastros  Sistema  Ajuda

Emitente
’V Raz3o Sodial [ Mome: CMP] f CPF: =

Cadastro de Emitente ——
-Emitente
* Nome /Razdo Social | |

HNome Fantasia | |

Tipo de documento v| *opr | Lo - | nserigio Estadual |
CNAE Fiscal :CNPJ oo Municipol | |

Inscricio Estadual (SicPr |

* Regime Tributario |SirnplesNacionaI hd



http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=9OYnBfONR2s=
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=9OYnBfONR2s=

22, Acréscimo da sexta modalidade (“6 - Valor da Operagdo”).
Para determinacgao da base de cdlculo de ICMS ST para os grupos de tributacdo ICMS 10 e ICMS 30 assim como
esta prevista na Nota Técnica 2019.001 - v.1.20 - Publicada em 20/08/2019
Dentro de PRODUTOS E SERVICOS em TRIBUTOS / ICMS existira a nova modalidade.

Referéncia da Nota Técnica

W

# D Campo Descrigdo Ele| Pai | Tipo | Ocor. | Tam. Observagao
179 N18 modBCST Modalidade de determinagdoda BC | E NO3 N 1-1 1 0=Preco tabelado ou maximo sugerido;
do ICMS ST 1=Lista Negativa (valor);
2=Lista Positiva (valor);
3=Lista Meutra (valor);
4=Margem Valor Agregado (%);

S5=Pauta ivalori:

# ID Campo Descrigdo Ele | Pai | Tipo | Ocor. | Tam. Observagio
196 N18 modBCST Modalidade de determinagdo daBC | E NOS N 1-1 1 0=Preco tabelado ou maximo sugerido;
do ICMS ST 1=Lista Negativa (valor);

2=Lista Positiva (valor);
3=Lista Neutra (valor),
4=Margem Valor Agregado (%);

S5=Pauta Ivalori:

Confira na imagem abaixo o local da nova modalidade no emissor:

®1cmMs O IssN
ICVS | 1P1 | PIS || COFINS || Imposto de Importacio | | TP Devolvido | 1CMS em Operagdes Interestadusis
* Regime |Tributacio Normal |
Tributago Normal
* Situagdo tributaria |].0 - Tributada com cobranga do ICMS por 5T {com partilha do ICMS entre & UF de origem & a UF de destino ou a UF definida na legislacao)
* Origem |
IcMs 1CMS 5T
* Modalid. de determ. da BCICMS | ~| * Modalid. de determ. da BCICMS ST |
% reducio da BC ICMS (I % reducio da BC ICMS ST
*BCICMS ] % margem de valor adic. ICHs ST [1=5° Tabelado ou Méxima 3
* Aliquota do 1CHS — "sCicHs st i Posten (i)
" N Lista Positiva (valor)
*ICMS l:l * Aliguota do ICMS ST Lista Neutra (valor)
* 9 BC da operacdo prépria I:l *ICMS ST Margem Valor Agregado (%)
* UF do ICMS ST devido na operacaPauta (valor)
' Atengdo: a Base de Célculo do produto deve ser informada contemplando todos os valores previstos na legislagdo pertinente, ainda que algumas de suas
parcelas tenham sido informadas em campos especificos (frete, seguro, desconto, 1P/, Qutras Despesas Acessorias, ei).



http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=FWk9lTPq5t0=

ICMS 30

ScMs () ISSQN

1cMs F”E" COFINS | Imposto de Importacéo |

| IPI Devolvido " ICM5 em Operagies 1

* Regime | Tributacio Normal

|
~Tributagdo Normal
* situagdo tributaria |.’:IJ - Isenta ou ndo tributada e com cobranca do ICMS por ST
* Origem |
FICMS 5T

% reducdo da BC ICMS ST

%% margem de valor adic. ICMS
* BCICMS ST

* Aliguota do ICMS ST

*ICMS ST

Valor ICMS Desonerado

Motivo da Desoneragdo do ICMS

* Modalid. de determ. da BCICMS ST |

Preco Tabelado ou Maximo Sugerido
Lista Negativa (valor)

Lista Positiva {valor)

Lista Neutra (valor)

Margem Valor Agregado (%)

Pauta (valor)

32, Novo icone do Emissor (nova identidade visual).

EMISSOR

NFe

powered
by

SEBRAE

42, Criagdao de um campo obrigatério que vincula um CPF ao CNPJ que utiliza o Emissor.

Para liberar o botdo “ACEITO” desca a barra de rolagem até o final (lendo todo o termo de aceite).

Conforme imagem abaixo.

Filtro de Pesquisa
.. [

Razdo Social [ Nome |

["] Selecionar todos

CHPIJCPF
[] 43.728.245/0001-42
13646646 005690
|

|
O

Inscrigho Estadual
224.224.224.431
113113 113.113

INF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEM VALOR FISCAL

Cadastro de Emitentes

Razdo Sodal /Mome

INF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEM VALOR FISCAL

@ Termo de aceite emissor NF-e X
Informe o CPF vinculade a0 CNP):  [566.111,110-00 |

Politica de uso, privacidade e tratamento de dados ]

0O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de S30 Paulo -
SEBRAESP, entidade associativa de direito privado, sem fins ucrativos e instituida
sob a forma de servigo social auténomo, com Sede na Rua Vergueiro, 1.117, Sio
Paulo -SP, inscrito no CNPT/MF sob o n®. 43 728 245/0001- 42, disponibiliza o
Software Emissor NF-¢, que apds instalado na ma do usudrio,
permite 2 emissio de documentos fiscais eletronicos Nota Fiscal (NF-¢), modelo 54,
para a correspondente Secretania de Fazenda Estadual (SEFAZ).

0 objetivo da disponibilidade do programa de emissio de nota fiscal, é oferecer de
forma gratuita, um Software para a emissdo de documentos fiscais eletrénicos (no
fiscal), mod. 55, em substituicio 3s notas fiscais em papel modelos 1 e 14, de
forma a auxiliar o processo de envio de informagdes ao Fisco.

L




SOLUCOES DE PROBLEMAS E ERROS NO EMISSOR

Dificuldade de acesso a emissor de nota fiscal (problemas ao abrir o programa)

Durante a semana da atualizacdao, poderdo ocorrer dificuldades de acesso ao emissor devido ao alto trafego de
downloads. Caso esteja com alguma dificuldade em abrir o emissor, recomendamos que abra o programa em Modo
Offline.

Veja abaixo:
Opcdo 01: Desabilite momentaneamente a internet do computador e tente abrir o emissor normalmente;

Opcgdo 02: Se nao abrir, tente pelo Visualizador de cache do Java, disponivel dentro do Painel de Controle do Java, na
aba GERAL / bot3do EXIBIR.

2] Painel de Controle Java = =
Geral | Atualizar | Java | Sequranca | Avancado|
Sobre
Exibe as Informacfes de Versdo sobre o Painel de Controle Java.

Definigdes de Rede

As definicdes de rede s30 usadas durante conexBes com a Internet. Por padrio, o Java usard as
definicBes de rede do seu Web browser. Somente usudrios avangados devem modificar essas

definicdes
DefinicBes de Rede....

Arquivos Temporarios na Internet.

Os arquivos usados nos aplicativos Java so armazenados em uma pasta espedial para serem
executados posteriormente de forma mais répida. Somente usuArios avancados devem exduir
arquivos ou modificar essas definigges.

P .
S L P
O. | [E [B] | 38 it romsrhorstado: 1002113 Tamarto Amasmnadoem ach: 73913

Aplicative Fornecedor Tipo Data Tamanho Status

O Java no browser est3 ativado.

Mostrar:

Emissor de Nota Fiscal Eletrnica (NF-e) 4.0 Gl AE-SP 04/11/2013 45901 KB 13-
Executar On-line

Emissor de Nota Fiscal Eletrénica (NF-g) 4.0 Executar Off-line Aplicative 04/11/201 46812KB g5
Emissor de Conhecimento de Transporte Ele Instalar Atalhos RAE-SP Aplicativa 04/11/2015 36161 KB  dn
Excluir

Mostrar Arquivo JNLP

Ir para Home Page

Apos abrir o emissor, LEMBRE-SE de ativar novamente a internet para TRANSMITIR a NF-e

Importante!

Caso tenha dificuldades em atualizar o Emissor de NF-e, recomendamos que tente realizar a atualizacdo
fora do horario comercial (das 8h as 18h).



Tutorial para fazer o Backup no Emissor NF-e

Abra o programa do Emissor NF-e, sem iniciar a empresa, va direto no menu SISTEMA e selecione BACKUP e siga a
sequéncia de LOCALIZAR uma pasta para o arquivamento e posterior utilizacdo do RESTAURAR se for necessario.

Confira a imagem abaixo.

| Notas Fiscais ~ Emitente  Cadastros §ishema| Ajuda

1 Emitente Quadro de Avisos  Ctri+Shift-A
l[ Razdo Sodial / Mome: Certificados CMPJ f CPF: IE:
Pardmetros

Importar Arguivos
Backup

Restaurar

Relatdrio Gerendial

Se o Emissor NF-e ndo pediu para atualizar

Faca imediatamente o backup do seu emissor e exporte os XML do das notas para arquivamento fora do
emissor;

Acesse ao painel de controles do Java e desinstale o emissor (isso ndo faz o emissor perder as informagoes da
pasta DATABASE);

Ndo sabe como acessar o Painel de Controle do Java e desinstalar o emissor?
Siga os passos na figura e se precisar, confira abaixo as orienta¢des abaixo (descritivo).

E
®

@ Java 3

@ Pesquisar "JAVA" na Ajuda e Suporte do Windows

JAVA - Painel de Controle - O

~ 4 [+ Painel de Controle 1 MERELCET)

= Painel de Controle Java 4 - b

Geral | Atualizar | Java | Seguranca | Avancado|

Sobre

Exibe as Informagfes de Verso sobre o Painel de Controle Java.

As definices de rede s3o usadas durante conexes com a Internet. Por padréo, o Java usara as
definigdes de rede do seu Web browser. Somente usurios avancados devem medificar essas

definigdes.
Definigies de Rede...

Definicies de Rede

Arquivos Temporérios na Internet

Os arquivos usados nos aplicativos Java s3o armazenados em uma pasta especial para serem
executados posteriormente de forma mais rdpida. Somente usudrios avancados devem exduir
arquivos ou modificar essas definigdes.

6
Definigdes... Exibir...

O Java no browser esta ativado.

X
x o7
O. | [B] | 3€ fi  Tamanholnstalado: 128451K8 - Tamanho Armazenado em Cache: 734KB

Aplicativo Fornecedor Tipo Data Tamanho Status

Consulte a guia Seguranga

Emissor de Nota Fiscal Eletrénica (NF-) 4.01 X Aplicativo 04/11/2019  45901KB 13-

Executar On-line

ﬂ Emissor de Nota Fiscal Eletrénica Executar Off-line Aplicativa 0411/2019  46812KB I

fr': Emissor de Conhecimento de Tra Instalar Atalhos SBRAE-SP Aplicativa 04/11/201% 36161 KB e
Excluir 8 |

Mostrar Arquivo JNLP

Ir para Home Page

k]




Descritivo:

1 — Acesse PAINEL DE CONTROLE DO COMPUTADOR

2 — pesquise JAVA

3 —abra JAVA

4 — serd aberto PAINEL DE CONTROLE JAVA

5 —na aba GERAL

6 — cliqgue em EXIBIR

7 — no visualizador de cache selecione o emissor com o botao direito

8 —selecione EXCLUIR

9 —apbs a exclusdo clique em FECHAR e na préxima tela, feche o PAINEL DE CONTROLE JAVA

IIl. Acesse a pagina dos emissores http://emissores.sebrae.com.br e clique na op¢do desejada

Clique aqui para fazer o download do Emissor de NF-e | CT-¢ (S

Clique aqui para fazer o download do Emissor por CPF e IE #

IV. Proceda com a instalagdo normalmente (faga o download e em seguida clique duas vezes no arquivo baixado,
dé as devidas permissdes de seguranca para a finalizacdo da instalacdo)

Possiveis rejeigcoes para emitentes que podem ocorrer para utilizagao do CPF e Inscri¢gao Estadual

Rejei¢do 495 - CPF do Emitente com Série incompativel
Rejei¢do 244 - Processo de Emissdo pelo Contribuinte incompativel com a Série da NF

Solugdo: insira um nlimero de série entre 920 — 969 [Nota Técnica 2018.001 - v 1.00]

“#=3.  Nota Fiscal eletronica

NT 2018.001 (Emitente Pessoa Fisica)

As definicdes acima s&o mantidas, incluindo novas alternativas como segue:

Emitente |Processo Emissao Assinatura Série |Chave Acesso Numeragao

CNPJ Site SEFAZ e-CNPJ da SEFAZ (procEmi=1), ou 900-909 |CNPJ do Emitente |Sequencial por CNPJ, controlado pela SEFAZ;
e-CNPJ do Emitente (procEmi=2)

CPF Site SEFAZ e-CNPJ da SEFAZ (procEmi=1), ou 910-919 |CPF do Emitente |Sequencial pelo CPF, controlado pela SEFAZ;
e-CPF do Emitente (procEmi=2)

CPF Aplicativo da Empresa e-CPF do Emitente (procEmi<>1,2) 920-969 |CPF do Emitente [Sequencial por CPF, controlado pelo emitente;

Para mais informacdes e orientacdes a respeito do Emissor de NF-e acesse
emissores.sebraesp.com.br



http://emissores.sebrae.com.br/
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=9OYnBfONR2s=
http://emissores.sebraesp.com.br./

